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ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ
102

ΠΡΟΛΟΓΟΣ ΣΥΓΓΡΑΦΕΑ

Ο τουρισμός κατατάσσεται σήμερα, διεθνώς, μεταξύ των βιομηχανιών με τους γρηγορότερους ρυθμούς ανάπτυξης και σημαντικής συμβολής στο ΑΕΠ, την απασχόληση και τις συναλλαγματικές εισπράξεις. Σύμφωνα με πρόσφατα στοιχεία, ελληνικών και ξένων πηγών, ο ελληνικός τουρισμός συμβάλλει κατά 18% στο ακαθάριστο εγχώριο προϊόν της χώρας μας και απασχολεί, έμμεσα και άμεσα, το 16% του συνόλου των εργαζομένων.

Τα τελευταία χρόνια οι φόροι που επιβάλλονται στο τουριστικό προϊόν, σε διεθνές επίπεδο, έγιναν ένας από τους περισσότερο αυξανόμενους παράγοντες των λειτουργικών δαπανών της τουριστικής βιομηχανίας, γεγονός που έκανε τη φορολογία να έχει σήμερα ένα σημαντικό μερίδιο στο συνολικό κόστος του ταξιδιού (14,3).

Η Αθήνα βρίσκεται από πλευράς ανταγωνιστικότητας, με κριτήριο τη φορολογική επιβάρυνση του τουριστικού προϊόντος, στην 41η θέση σε σύνολο 52 πόλεων. Ο συνολικός φόρος που επιβάλλεται στο ταξιδιωτικό πακέτο ενός ατόμου που την επισκέπτεται ανέρχεται σε 276.0 δολλάρια ΗΠΑ, με μέσο όρο, για τις πενήντα δύο πόλεις του δείγματος τα 206.2 δολλάρια ΗΠΑ. 

Η εργασία αυτή έχει ως στόχο να εξετάσει την φορολογική επιβάρυνση του τουριστικού προϊόντος σε εθνικό και διεθνές επίπεδο, να επισημάνει τις διαφορές που υπάρχουν μεταξύ των διαφόρων χωρών, και να κάνει προτάσεις αναμόρφωσης της ελληνικής φορολογικής νομοθεσίας οι οποίες θα συμβάλλουν στην βελτίωση της ανταγωνιστικότητας του ελληνικού τουριστικού προϊόντος. 

Από τις γραμμές αυτές θέλω να ευχαριστήσω ιδιαίτερα τον ΣΕΤΕ που μου ανέθεσε την εργασία αυτή, τον κ. Γ. Δρακόπουλο, καθώς και τους εκπροσώπους των διαφόρων κλάδων του τουρισμού για την εποικοδομητική συνεργασία που είχαν μαζί μου.  Η βοήθειά τους στην προσπάθειά μου ήταν πολύ σημαντική.

Τέλος είναι ευνόητο ότι τυχόν λάθη ή παραλήψεις βαρύνουν αποκλειστικά τον συγγραφέα.

Β. Πατσουράτης

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1

ΣΗΜΑΣΙΑ ΤΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ ΓΙΑ ΤΗΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ

1.1
Εννοιολογικό Πλαίσιο

Το τουριστικό προϊόν είναι από την φύση του ένα σύνθετο προϊόν στην παραγωγή και προσφορά του οποίου εμπλέκονται πολλοί και διαφορετικοί μεταξύ τους κλάδοι της οικονομίας. Στη διαμόρφωση του τουριστικού προϊόντος συμβάλλουν οι φυσικοί πόροι, οι ανθρώπινοι πόροι, τα μέσα επικοινωνίας και μεταφορών, τα ξενοδοχεία και κάθε είδους καταλύματα, τα εστιατόρια, οι εγκαταστάσεις αναψυχής και αθλοπαιδιών, τα ταξιδιωτικά γραφεία, τα γραφεία πληροφόρησης του κοινού, τα γραφεία ενοικιάσεως αυτοκινήτων, οι ξεναγοί, οι διερμηνείς, τα κρουαζιερόπλοια, οι εταιρείες ενοικίασης σκαφών, κ.ά. Από τα παραπάνω γίνεται φανερό ότι ο τουρισμός εξαρτάται και από την αποτελεσματικότητά ενός αριθμού άλλων τομέων, οι οποίοι του προσφέρουν εισροές – κλειδιά για την παραγωγική διαδικασία.

1.2
Χαρακτηριστικά της Ζήτησης του Τουριστικού Προϊόντος

Ο τουρισμός είναι ένα ευαίσθητο και εύθραυστο προϊόν. Πολλές φορές επηρεάζεται από απρόβλεπτους και ανεξέλεγκτους παράγοντες όπως είναι οι πόλεμοι, οι κοινωνικές αναταραχές, τα περιβαλλοντικά επεισόδια κ.α. Σε οικονομικούς όρους τα χαρακτηριστικά του τουριστικού προϊόντος συνδυάζονται στα παρακάτω:

· Η ζήτηση του τουριστικού προϊόντος επηρεάζεται σημαντικά τόσο από τις μεταβολές που πραγματοποιούνται στη τιμή του όσο και αυτές που συμβαίνουν στο εισόδημα του τουρίστα – καταναλωτή. Ο καταναλωτής πάντα έχει την δυνατότητα να επιλέξει να πάει ή όχι διακοπές κάποιο χρόνο, επηρεαζόμενος από οικονομικούς, πολιτικούς ή άλλους λόγους.

· Το τουριστικό προϊόν είναι ένα εξαγόμενο προϊόν, όπως όλα τα άλλα προϊόντα που εξάγονται, χωρίς όμως να απολαμβάνει την ίδια μεταχείριση με αυτά.

· Η εμφάνιση νέων και ειδικών μορφών τουρισμού οδήγησε στη τμηματοποίηση της αγοράς η οποία έχει ως στόχο να προσεγγίσει περισσότερο τον τουρίστα – καταναλωτή και να ικανοποιήσει καλύτερα συγκεκριμένες ανάγκες – επιθυμίες του. Έτσι σήμερα το τουριστικό προϊόν, δεν είναι όπως γινόταν μέχρι πρόσφατα, δηλαδή κάποια συγκεκριμένη γεωγραφική περιοχή, αλλά κάποια συγκεκριμένη μορφή τουρισμού.

· Το τουριστικό προϊόν ακολουθώντας την τάση της διεθνοποίησης των οικονομιών πήρε τα τελευταία χρόνια περισσότερο διεθνοποιημένο χαρακτήρα. Έτσι εισήλθαν στην αγορά νέα προϊόντα και νέοι τουριστικοί προορισμοί, οι οποίοι μέχρι πρόσφατα δεν είχαν προσελκύσει το ενδιαφέρον του κοινού.

· Στην περίπτωση των άλλων προϊόντων, τα προϊόντα πηγαίνουν στον τόπο κατοικίας του καταναλωτή. Στην περίπτωση του τουριστικού προϊόντος ο καταναλωτής μετακινείται στον τόπο προσφοράς του τουριστικού προϊόντος.

· Επίσης στην περίπτωση των άλλων προϊόντων ο καταναλωτής έχει να επιλέξει μεταξύ ενός περιορισμένου σχετικά αριθμού. Αντίθετα το τουριστικό προϊόν προσφέρεται από ένα πολύ μεγαλύτερο αριθμό προμηθευτών έτσι οι καταναλω​τές έχουν να επιλέξουν μεταξύ ενός πολύ μεγάλου αριθμού τόπων προορισμού.

· Στην περίπτωση του τουριστικού προϊόντος η αγορά γίνεται στον τόπο κατοικίας του τουρίστα ενώ η προσφορά στο τόπο εγκατάστασης του προμηθευτή.

· Οι καταναλωτές του τουριστικού προϊόντος είναι ξένοι. Οι κυβερνήσεις λοιπόν των χωρών υποδοχής είναι λιγότερο ευαίσθητες σε διάφορες πολιτικές οι οποίες έχουν αντιλαϊκό χαρακτήρα. Για παράδειγμα πιο εύκολα επιβάλουν φόρους στο τουριστικό προϊόν αφού δεν φοβούνται το πολιτικό κόστος που συνεπάγεται αυτή η πολιτική, επειδή οι τουρίστες δεν ψηφίζουν όπως κάνουν οι ντόπιοι φορολογούμενοι. Το εντάξει αυτό εξηγεί γιατί οι κυβερνήσεις αποτυγχάνουν να συνειδητοποιήσουν το οικονομικό κόστος που συνεπάγεται αυτή η πολιτική αφού οδηγεί σε λιγότερους τουρίστες, απώλεια θέσεων εργασίας και κλείσιμο ντόπιων επιχειρήσεων. Με άλλα λόγια, οι ντόπιοι φορολογούμενοι ψηφίζουν με το ψηφοδέλτιο στην κάλπη ενώ οι ξένοι ψηφίζουν με «τα πόδια» πηγαίνοντας σε άλλον προορισμό που επιβαρύνει λιγότερο το τουριστικό προϊόν.

· Ο τουρίστας δεν γνωρίζει εκ των προτέρων την ποιότητα των υπηρεσιών που θα του προσφερθεί. Αυτή εξαρτάται από την ποιότητα όλου του φάσματος των υπηρεσιών που θα έχει. Αν σε ένα στάδιο του φάσματος του πακέτου των υπηρεσιών η ποιότητα είναι χαμηλή τότε μπορεί το γεγονός αυτό να επηρεάσει την γενική εκτίμηση του τουρίστα για ολόκληρο το πακέτο. Ο τουρίστας δημιουργεί προσδοκίες με βάση τις πληροφορίες που συλλέγει. Στο τέλος λοιπόν του ταξιδιού ο τουρίστας «κάνει το λογαριασμό» κατά πόσον ικανοποιήθηκαν ή όχι οι προσδοκίες του, και αξιολογεί τη σχέση τιμής-ποιότητας (value of money).

1.3
Χαρακτηριστικά της Προσφοράς των Τουριστικών Υπηρεσιών 

Τα κύρια χαρακτηριστικά της δομής του τουριστικού κλάδου και του προσφερόμενου προϊόντος συνοψίζονται στα παρακάτω:

· Μεγάλος αριθμός μικρών επιχειρήσεων. Σε όλη την αλυσίδα που προσφέρει το τουριστικό προϊόν δραστηριοποιείται ένας μεγάλος αριθμός μικρών επιχειρή​σεων (ξενοδοχεία, ταξιδιωτικά γραφεία, τουριστικοί πράκτορες, αεροπορικές εταιρίες κλπ). Το γεγονός αυτό από την μια πλευρά δίνει μια πλατειά επιλογή στον τουρίστα από την άλλη όμως οδηγεί σε έντονο ανταγωνισμό μεταξύ των επιχειρήσεων γεγονός που περιορίζει τα περιθώρια κέρδους.

· Η τουριστική βιομηχανία παρά το διεθνή της χαρακτήρα χαρακτηρίζεται ως εύθραυστη. Μεταξύ των λόγων που συμβάλλουν σε αυτό περιλαμβάνονται (WTOBC, tourism taxation):

· ο μεγάλος αριθμός μικρών επιχειρήσεων

· το γεγονός ότι το τουριστικό προϊόν έχει το στοιχείο της μόδας και της φθαρτότητας

· η ζήτηση του τουριστικού προϊόντος δεν μπορεί να προβλεφθεί

· η εποχικότητα που χαρακτηρίζει το τουριστικό προϊόν

Τα χαρακτηριστικά αυτά σε συνδυασμό με άλλους παράγοντες ωθούν σε μεγάλη θνησιμότητα των επιχειρήσεων του κλάδου.

· Κάθετη ενοποίηση. Τα τελευταία χρόνια πραγματοποιούνται συγχωνεύσεις και εξαγορές μεταξύ τουριστικών επιχειρήσεων με στόχο την κάθετη ενοποίηση των επιχειρήσεων του κλάδου. Η ενοποίηση αυτή δίνει την δυνατότητα της προσφο​ράς από ένα προμηθευτή ολόκληρου ή μεγάλου μέρους του φάσματος των υπηρεσιών που απαρτίζουν το τουριστικό πακέτο. Με άλλα λόγια η κάθετη ενοποίηση επιτρέπει την αξιοποίηση των οικονομιών κλίμακας, οι οποίες οδηγούν στην μείωση του κόστους προσφοράς του τουριστικού πακέτου, αλλά και συγκέντρωσης της αγοράς σε μικρό αριθμό επιχειρήσεων

· Η εισαγωγή νέων τεχνολογιών και διαδικασιών στην προσφορά τουρι​στικών υπηρεσιών. Η εισαγωγή νέων τεχνολογιών στις τουριστικές υπηρεσίες βελτιώνει την παραγωγικότητα τους, συνεπώς μειώνει το κόστος παραγωγής και βοηθά στην καλλίτερη οργάνωση και διοίκηση σε όλα τα επίπεδα της τουριστικής επιχείρησης.

1.4
Η Σημασία του Τουρισμού στην Ελληνική Οικονομία

Ο τουρισμός κατατάσσεται σήμερα μεταξύ των πλέον σημαντικών βιομηχανιών με ταχείς ρυθμούς αύξησης του κύκλου εργασιών του και με ουσιαστική συμβολή στην οικονομική ανάπτυξη, σε εθνικό και περιφερειακό επίπεδο, στην απασχόληση και στις συναλλαγματικές εισπράξεις.

Από τα στοιχεία του Πίνακα 1.1 μπορούν να εξαχθούν τα παρακάτω συμπεράσματα:

· Η συνολική συνεισφορά (άμεση και έμμεση) του τουρισμού στο ακαθάριστο εγχώριο προϊόν της χώρας μας ξεπέρασε το 18%. Το αντίστοιχο μερίδιο για την Ευρωπαϊκή Οικονομία ανέρχεται σε 14%. 

· Οι απασχολούμενοι (άμεσα και έμμεσα) στον τουρισμό ανέρχονται στο 16,3% του συνόλου των απασχολούμενων στη χώρα μας. Το αντίστοιχο μερίδιο στην Ευρωπαϊκή Ένωση ανέρχεται σε 14,5%. 

· Οι επενδύσεις που αναλαμβάνονται στον τουρισμό ανέρχονται στο 22,3% του συνόλου των επενδύσεων που αναλαμβάνονται στη χώρα μας. Το αντίστοιχο μερίδιο για την Ευρωπαϊκή Ένωση είναι 15,8%.

· Το ισοζύγιο του τουρισμού για τη χώρα μας είναι θετικό και τα συνολικά συναλλαγματικά έσοδα από αυτή την πηγή ανήλθαν το 1997 σε 3771 εκατομμύρια δολ. ΗΠΑ.

· Η χώρα μας δέχεται το 3,0% του συνόλου των τουριστών της Ευρώπης και βρίσκεται στη δωδέκατη θέση μεταξύ των Ευρωπαϊκών χωρών (1998). 

· Το μερίδιό της στα συνολικά Ευρωπαϊκά τουριστικά έσοδα ανέρχεται σε 1,7% και κατέχει την δέκατη τέταρτη θέση μεταξύ των Ευρωπαϊκών χωρών (1998).

· Ο μέσος ετήσιος ρυθμός αύξησης, την περίοδο 1989-1998 ήταν για τα έσοδα 7,9% και τις αφίξεις 3,6%.

· Τα έσοδα ανά άφιξη ανήλθαν το 1997 σε 374 δολ. ΗΠΑ έναντι 665 δολ. ΗΠΑ στην Ευρωπαϊκή Ένωση.

Πίνακας 1.1:
Η Σημασία του Τουρισμού για την Ελληνική Οικονομία


Ελλάδα
Ευρωπαϊκή Ένωση

· Συμβολή στο ακαθάριστο εγχώριο προϊόν (1999)
18,3%
14,1%

· Συμβολή στην απασχόληση (1999)
16,3%
14,5%

· Συμβολή στις επενδύσεις (1999)
22,3%
15,8%

· Συμβολή στην εισροή συναλλάγματος 
(1997) εκατ. δολ.
3.771


· Μερίδιο στον Ευρωπαϊκό τουρισμό 
(1998)



· Αφίξεις
3,0%


· Έσοδα
1,7%


· Μέση ετήσια μεταβολή (1989-1998)



· Αφίξεις
3,6%


· Έσοδα
7,9%


· Μερίδιο στο σύνολο των δωματίων της Ε.Ε. (1998)
6,4%


· Μερίδιο στο σύνολο των κλινών της Ε.Ε. (1998)
6,2%


· Έσοδα ανά άφιξη (1997) σε δολ. ΗΠΑ
374
665

Πηγή:
Διεθνής Οργανισμός Τουρισμού.
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ΤΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΤΗΣ ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ

2.1
Εισαγωγή

Η φορολογία του τουρισμού είναι μια νέα σχετικά μορφή φορολογίας αφού πριν σαράντα περίπου χρόνια ο διεθνής τουρισμός ήταν απηλλαγμένος αυτής. Τη γρήγορη όμως ανάπτυξη της διεθνούς τουριστικής βιομηχανίας ακολούθησε, με τον ίδιο ρυθμό, και η φορολογία αυτής τόσο σε αριθμό φόρων όσο και σε φορολογικό βάρος. Αυτό οδήγησε στο γεγονός ότι η φορολογία σήμερα κατέχει ένα υψηλό μερίδιο στο συνολικό κόστος ενός ταξιδιού. 

Οι λόγοι λοιπόν που οδήγησαν τις κυβερνήσεις να αναζητήσουν νέες πηγές εσόδων ήταν τα υψηλά ελλείμματα που σημείωσαν οι κρατικοί προϋπολογισμοί τους, σε συνδυασμό με την σχετικά εύκολη συλλογή εσόδων από τον τουρισμό, αλλά και το γεγονός ότι αυτοί οι φόροι πληρώνονται, στο μεγαλύτερό τους μέρος, από ψηφοφόρους άλλων κυβερνήσεων και όχι δικών τους. 

Έτσι σήμερα η διεθνής εμπειρία και πρακτική δείχνει ότι τόσο στους τουρίστες όσο και στην τουριστική βιομηχανία επιβάλλεται μια ποικιλία φόρων. Οι φόροι αυτοί επιβάλλονται τόσο στους ξένους τουρίστες που επισκέπτονται μια χώρα όσο και στους ντόπιους οι οποίοι επισκέπτονται μια άλλη χώρα, αλλά και στους ντόπιους οι οποίοι ταξιδεύουν εντός της χώρας. 

Υποστηρίζεται από μερίδα πρακτικών ότι στόχος της φορολογίας του τουρισμού είναι να συλλεχθούν έσοδα τα οποία θα χρησιμοποιηθούν για την χρηματοδότηση έργων υποδομής τα οποία βελτιώνουν τις υπηρεσίες που προσφέρονται στον τουρίστα. 

Από την άλλη πλευρά όμως προβάλλονται επιχειρήματα τα οποία είναι αντίθετα προς την επιβολή φορολογίας του τουριστικού προϊόντος. Τα επιχειρήματα αυτά συνοψίζονται στα παρακάτω:

· Οι φόροι αυτοί στρεβλώνουν την ανταγωνιστική θέση μεταξύ διαφόρων προορισμών. 

· Επειδή η ζήτηση του τουριστικού προϊόντος είναι ελαστική, η επιβολή του φόρου είναι δυνατόν να οδηγήσει σε μείωση, παρά σε αύξηση, των συνολικών εσόδων από αυτή την πηγή. 

· Οι φόροι αυτοί προκαλούν άνιση φορολογική μεταχείριση μεταξύ του τουριστικού προϊόντος και οποιουδήποτε άλλου εξαγόμενου προϊόντος αφού το τελευταίο απαλλάσσεται από το φόρο. 

2.2
Κατηγορίες Τουριστικών Φόρων

Οι επιβαρύνσεις που επιβάλλονται στο τουριστικό προϊόν και στην τουριστική βιομη​χανία διακρίνονται σε δύο μεγάλες κατηγορίες: τους φόρους και τα τέλη. Οι  πρώτοι αναφέρονται ως υποχρεωτική εισφορά του τουρίστα ή της τουριστικής βιομηχανίας προς το κράτος χωρίς συγκεκριμένη αντιπαροχή από αυτό, ενώ τα τέλη αποτελούν αναγκαστική εισφορά των παραπάνω φορέων για συγκεκριμένη αντιπαροχή από το κράτος. 

Στην πρώτη κατηγορία, δηλαδή των φόρων, περιλαμβάνονται οι φόροι που πληρώνουν οι τουρίστες, π.χ. ΦΠΑ ή οι φόροι επί των κερδών που επιβάλλονται στις τουριστικές επιχειρήσεις. Οι φόροι λοιπόν διακρίνονται σε αυτούς που πληρώνονται απευθείας από τον τουρίστα και φαίνονται στο τιμολόγιο που παίρνει και οι φόροι που επιβάλλονται στην τουριστική βιομηχανία και αποτελούν μέρος του κόστους λειτουργίας τους, αλλά και στο εισόδημα (κέρδη) που πραγματοποιούν.  

Στη δεύτερη κατηγορία περιλαμβάνονται τα τέλη που πληρώνουν οι αεροπορικές εταιρείες για την χρήση των αεροδρομίων και τις υπηρεσίες που τους προσφέρονται σε αυτά, ενώ οι τουρίστες πληρώνουν τέλη εισόδου σε μια χώρα για τις διευκολύνσεις που τους παρέχονται από αυτή. Επιπλέον, οι τουριστικές επιχειρήσεις πληρώνουν διάφορες επιβαρύνσεις (fees) για παροχή άδειας (licenses) και πιστοποιητικών ενός τύπου ή άλλου. Η λογική της επιβολής τέτοιων επιβαρύνσεων δεν είναι ξεκάθαρη, συνήθως δεν είναι υψηλά τα ποσά που πληρώνονται από τις επιχειρήσεις και θεωρούνται συγγενή με τα τέλη. 

2.3
Φορείς που Επιβάλλουν Φόρο

Οι φόροι που επιβάλλονται στο τουριστικό προϊόν μπορεί να διοικούνται από διάφορα επίπεδα κυβέρνησης. Δηλαδή αυτή μπορεί να είναι η κεντρική κυβέρνηση, η περιφερειακή ή η τοπική κυβέρνηση. Προκειμένου να αποφευχθεί η επιβολή υπερβολικού φορολογικού βάρους όταν αυτό επιβάλλεται από περισσότερα από ένα επίπεδο κυβέρνησης, είναι αναγκαίο να υπάρχει κάθετη εναρμόνιση αυτών των φόρων. 

Όπως αναφέρθηκε νωρίτερα, επειδή το τουριστικό προϊόν έχει, διεθνή χαρακτήρα, εμπλέκονται στη φορολόγησή του τουλάχιστο δύο χώρες. Σε αυτή την περίπτωση, προκειμένου να μειωθούν οι στρεβλώσεις που μπορεί να δημιουργη​θούν σε διεθνές επίπεδο, τόσο από πλευράς κατανομής των παραγωγικών πόρων, όσο και από πλευράς κοινωνικής δικαιοσύνης σε επίπεδο χωρών, είναι απαραίτητος ο συντονισμός αυτών των φόρων. Με άλλα λόγια, χρειάζεται οριζόντια εναρμόνιση της φορολογίας που επιβάλλεται στο τουριστικό προϊόν. Η εμπειρία έχει δείξει ότι οι φόροι, τόσο σε εθνικό όσο και σε διεθνές επίπεδο δεν συντονίζονται στο βαθμό που επιβάλλει η ιδιαιτερότητα του τουριστικού προϊόντος. 

2.4
Χρόνος Επιβολής του Φόρου

Ο χρόνος επιβολής ή αύξησης ενός φόρου είναι σημαντικός για την τουριστική βιομηχανία. Αν η επιβολή ή αύξηση ενός φόρου ανακοινωθεί αφού οι τουριστικοί πράκτορες, τα ταξιδιωτικά γραφεία και τα ξενοδοχεία έχουν ανακοινώσει τα τιμολόγιά τους και έχουν εκδώσει τα διαφημιστικά-ενημερωτικά φυλλάδια, αυτό σημαίνει ή ότι ο επιπλέον φόρος θα απορροφηθεί από αυτούς ή ότι θα αναγκασθούν να αλλάξουν τιμές, φυλλάδια, αλλά και σε ορισμένες περιπτώσεις συμφωνίες που έχουν συνάψει. Το θέμα αυτό έχει ιδιαίτερη σημασία για τα ταξιδιωτικά γραφεία που δεν έχουν πρόσβαση σε αυτοματοποιημένα συστήματα. 

2.5
Αρχές Επιβολής της Φορολογίας

Τρία βασικά χαρακτηριστικά ενός καλού φορολογικού συστήματος είναι να εξυπη​ρετεί τις αρχές της οικονομικής αποτελεσματικότητας, της κοινωνικής δικαιοσύνης και της απλότητας. 

2.5.1
Αρχή Οικονομικής Αποτελεσματικότητας
Με βάση την αρχή της οικονομικής αποτελεσματικότητας, οι παραγωγικοί πόροι της οικονομίας θα πρέπει να χρησιμοποιούνται για την παραγωγή αγαθών και υπηρεσιών που επιθυμεί το κοινωνικό σύνολο. Η επιβολή της φορολογίας επηρεάζοντας τη ζήτηση ή την προσφορά ή και τις δύο για ένα προϊόν ή υπηρεσία, μπορεί να οδηγήσει σε κατανομή των παραγωγικών πόρων που δεν ανταποκρίνεται στις επιθυμίες του κοινωνικού συνόλου. Έτσι, το τελικό αποτέλεσμα των παραπάνω διαδικασιών είναι να μειωθούν τα φορολογικά έσοδα, αντί να αυξηθούν, από την επιβολή του φόρου, ο οποίος οδηγεί σε μείωση της ζήτησης ενός προϊόντος ή υπηρεσίας, στην παράλογη (υπερβολική) αύξηση του κόστους παραγωγής και στην επιβάρυνση ενδιάμεσων εισροών. 

Σύμφωνα λοιπόν με την αρχή της αποτελεσματικότητας, η επιβολή ή αύξηση κάποιου φόρου δεν πρέπει να έχει σημαντική επίπτωση στο πραγματικό προϊόν της οικονομίας. Οι φόροι τουρισμού απέχουν πολύ από το να είναι αποτελεσματικοί αφού η ζήτηση του τουριστικού προϊόντος είναι πολύ ευαίσθητη, σε μικρές μάλιστα μεταβολές της τιμής του. Συνεπώς, κάθε μεταβολή του επιπέδου της φορολογίας επηρεάζει σημαντικά το πραγματικό προϊόν του κλάδου. 

Ένα κλασικό παράδειγμα της παραπάνω θέσης αποτελεί η αύξηση του φόρου κατά 5% των τιμών των δωματίων, για τιμές πάνω από 100 δολάρια, στη Νέα Υόρκη. Η αύξηση αυτή του φόρου έκανε τη Ν. Υόρκη την ακριβότερη πόλη στις ΗΠΑ με αρνητικές επιπτώσεις στον τουρισμό της, γεγονός που οδήγησε, μετά από τέσσερα χρόνια, στην κατάργησή του. 

2.5.2
Κοινωνική Δικαιοσύνη

Σύμφωνα με την αρχή της κοινωνικής δικαιοσύνης, το φορολογικό σύστημα δεν πρέπει να κάνει διακρίσεις μεταξύ των ατόμων ή κλάδων οικονομικής δραστηριό​τητας (επιχειρήσεων). Η αρχή αυτή λοιπόν υπαγορεύει ότι το φορολογικό βάρος που επιβάλλεται στο τουριστικό προϊόν δεν πρέπει να διαφέρει μεταξύ των ατόμων (τουριστών) αλλά και μεταξύ της τουριστικής βιομηχανίας και των άλλων κλάδων επιχειρηματικής δραστηριότητας. 

Η φορολογία του τουριστικού προϊόντος γίνεται είτε με την επιβολή ενός αναλογικού συντελεστή, ανεξάρτητου από το ύψος της δαπάνης, είτε με την επιβολή ενός συγκεκριμένου ποσού για όλους τους τουρίστες. Με άλλα λόγια οι φόροι αυτοί δεν λαμβάνουν υπόψη τους την φοροδοτική ικανότητα των τουριστών, με αποτέλεσμα να γίνονται στην πράξη αντίστροφα προοδευτικοί. Δηλαδή, να επιβαρύνουν αναλογικά περισσότερο τους χαμηλοεισοδηματίες ταξιδιώτες σε σχέση με τους υψηλοεισο​δημα​τίες, όπως γίνεται με τους έμμεσους φόρους. Ένας τέτοιος φόρος, για παράδειγμα, είναι ο φόρος που επιβάλλεται στη χώρα μας και είναι γνωστός ως σπατόσημο. 

Κατά κανόνα οι κυβερνήσεις κατά την επιβολή φορολογίας στο τουριστικό προϊόν δεν προσέχουν αυτό το θέμα, διότι πιστεύουν ότι οι τουρίστες ανήκουν στα υψηλά εισοδηματικά στρώματα της κοινωνίας. Αυτό όμως δεν είναι πάντα αληθές διότι και τα μεσαία στρώματα μιας κοινωνίας μπορεί να κάνουν τουρισμό, κυρίως εκπαιδευ​τικού ή πολιτισμικού χαρακτήρα, με αποτέλεσμα η υψηλή φορολογία να αποτελεί ένα αντικίνητρο για αυτή την ομάδα του πληθυσμού. 

Παράλληλα, εφόσον ο τουρισμός θεωρείται εξαγωγική δραστηριότητα, θα πρέπει το τουριστικό προϊόν να αντιμετωπίζεται φορολογικά όπως όλα τα εξαγόμενα προϊόντα. Είναι γνωστό ότι ένα από τα κύρια χαρακτηριστικά του φόρου προστιθέμενης αξίας είναι ότι δεν επιβαρύνει τα εξαγόμενα προϊόντα. Επιπλέον, πολλές χώρες, μεταξύ αυτών και η χώρα μας μέχρι πρόσφατα, μέσα στα πλαίσια προώθησης των εξαγωγών τους στήριζαν την ανταγωνιστικότητα των προϊόντων τους με την παροχή επιδομάτων. Είναι φανερό λοιπόν από τα παραπάνω, ότι οι κυβερνήσεις οι οποίες βλέπουν το τουριστικό προϊόν ως μια εύκολη πηγή συλλογής φορολογικών εσόδων, χωρίς μάλιστα πολιτικό κόστος, αδυνατούν ή δεν θέλουν να αντιληφθούν την πραγματική ή δυνητική αξία της εξαγωγικής φύσης του τουριστικού προϊόντος. 

2.5.3
Απλότητα
Ένα πολύπλοκο φορολογικό σύστημα συνεπάγεται υψηλό διοικητικό κόστος και έλλειψη διαφάνειας των στόχων που θέλει να πετύχει. Το διοικητικό κόστος αναφέρε​ται σε αυτό που αναλαμβάνει η κυβέρνηση για τη διοίκηση του φορολογικού συστήματος, όσο και σε αυτό που αναλαμβάνουν οι φορολογούμενοι μέσα στα πλαίσια συμμόρφωσής τους προς αυτό. 

Επιπλέον, η απλότητα, σε συνδυασμό με τη διαφάνεια που πρέπει να χαρακτηρίζουν ένα φορολογικό σύστημα, κάνουν εμφανή την κατανομή του φορολογικού βάρους μεταξύ των μελών μιας κοινωνίας, αλλά και τη σωστή χρησιμοποίηση των εσόδων που συλλέγονται. 

Η φορολογία του τουριστικού προϊόντος, εξαιτίας της ιδιαιτερότητας του συγκεκρι​μένου προϊόντος, δεν μπορεί να θεωρηθεί απλή. Μπορεί να εμπλέκονται σε αυτή περισσότερες από μια φορολογικές αρχές και επιβάλλεται σε αυτό μεγάλη ποικιλία φόρων. Επιπλέον, το τουριστικό προϊόν δεν φορολογείται μόνο σε έναν κλάδο, αλλά σε περισσότερους. Όπως αναφέρθηκε παραπάνω, στις περιπτώσεις που ένα τουριστικό ταξίδι συνεπάγεται περισσότερους από έναν προορισμό και στο εισιτήριο δεν υπάρχει επαρκής χώρος για να αναφερθούν όλοι οι φόροι που επιβάλλονται, τότε φαίνεται μόνο το άθροισμα αυτών. 

2.6
Προορισμός των Εσόδων για Συγκεκριμένο Σκοπό

Στη δημοσιονομική πρακτική έχει γίνει σημαντική χρήση ειδικής κατηγορίας φόρων, οι οποίοι επιβάλλονται με στόχο τα έσοδα που θα συγκεντρωθούν για να χρηματοδοτή​σουν δαπάνες για τον κλάδο από τον οποίο προήλθαν. Τέτοιο παράδειγμα είναι η επιβολή φόρου στα αεροπορικά εισιτήρια, τα έσοδα των οποίων μπορούν να χρησιμοποιούνται για τη βελτίωση των εγκαταστάσεων των αεροδρομίων. Ένας τέτοιος φόρος επιβάλλεται στη χώρα μας με το όνομα «σπατόσημο», του οποίου τα έσοδα, όπως φανερώνει και το όνομά του, θα διατεθούν για να χρηματοδοτήσουν ένα μέρος των δαπανών που γίνονται για το αεροδρόμιο των Σπάτων. 

Παρά το γεγονός ότι τόσο οι κυβερνήσεις όσο και οι διεθνείς οργανισμοί, όπως είναι το Διεθνές Νομισματικό Ταμείο, δεν ευνοούν την επιβολή τέτοιων φόρων, η πράξη έχει δείξει ότι αυτοί μπορεί να είναι πολύ αποτελεσματικοί. Είναι χαρακτηριστικό το παράδειγμα επιβολής φόρων στον τουρισμό με στόχο τη συλλογή εσόδων τα οποία θα χρηματοδοτήσουν δαπάνες για το μάρκετινγκ και την  προώθηση του τουριστικού κλάδου. Επίσης, αποτελεσματικοί είναι οι φόροι οι οποίοι στοχεύουν στη χρηματο​δό​τηση των δαπανών για την επιμόρφωση των απασχολουμένων στον κλάδο, υπό την προϋπόθεση φυσικά ότι το κόστος συλλογής αυτών των φόρων δεν είναι πολύ υψηλό. 

Στη διεθνή βιβλιογραφία αναφέρονται και άλλοι στόχοι αυτής της κατηγορίας των φόρων που επιβάλλονται στο τουριστικό προϊόν. Ενδεικτικά αναφέρουμε την περίπτω​ση επιβολής φόρου στα εστιατόρια, τα έσοδα των οποίων διατίθενται ως κοινωνική φροντίδα για τον πληθυσμό που δεν έχει σπίτι. Επίσης, η περίπτωση επιβολής φόρου στην ενοικίαση αυτοκινήτων, για την ανέγερση αθλητικών εγκαταστάσεων ή η επιβολή φόρου σε αυτούς που ταξιδεύουν με αεροπλάνο, τα έσοδα των οποίων θα χρηματοδοτήσουν τις προσπάθειες για τη διατήρηση της ειρήνης. 

2.7
Φορολογία κατά Κλάδο

Όπως είναι γνωστό, ο κλάδος του τουρισμού αποτελείται από έναν αριθμό υποκλάδων οι οποίοι αποτελούν κρίκους μιας αλυσίδας. Ο κάθε υποκλάδος έχει τις ιδιαιτερότητές του και απολαμβάνει διαφορετική φορολογική μεταχείριση σύμφωνα με αυτές. Οι σημαντικότεροι υποκλάδοι είναι:

· Μεταφορές (αεροπορικές, θαλάσσιες, οδικές)

· Ξενοδοχεία και Catering

· Τουριστικές Υπηρεσίες (tour operator, ταξιδιωτικά γραφεία, κ.λπ.)

2.7.1
Μεταφορές
Ο κλάδος των μεταφορών περιλαμβάνει τις εναέριες, τις οδικές και τις θαλάσσιες. Οι αερομεταφορές αποτελούν τον κυριότερο υποκλάδο. Επειδή η τιμή του αεροπορικού εισιτηρίου αποτελεί ένα σημαντικό μέρος του συνολικού κόστους του πακέτου, επομένως είναι σημαντικός παράγοντας που επηρεάζει τις αποφάσεις του κοινού να πάρουν διακοπές ή όχι, παρατηρούμε συχνά έναν πόλεμο τιμών μεταξύ των αεροπορικών εταιρειών. Οι τελευταίες, εκτός των άλλων επιβαρύνσεων, πρέπει να πληρώνουν μια ποικιλία φόρων και τελών στα αεροδρόμια. Ο στόχος, λοιπόν,  στην περίπτωση αυτή είναι να αποφευχθεί η πολλαπλή φορολόγηση του προϊόντος από περισσότερες από μια φορολογικές αρχές, όταν οι υπηρεσίες προσφέρονται σε περισσότερες από μια χώρα. Σύμφωνα με τον Διεθνή Οργανισμό Πολιτικής Αεροπορίας (ICAO), αντικείμενο φορολογίας μπορεί να είναι:

· Τα πετρελαιοειδή, λιπαντικά και άλλες τεχνικές προμήθειες.

· Τα εισοδήματα αεροπορικών εταιρειών και εργαζομένων σε αυτές, καθώς και η περιουσία των εταιρειών. 

· Οι πωλήσεις των αεροπορικών υπηρεσιών. 

· Λοιπές επιβαρύνσεις από διάφορες υπηρεσίες. 

Στον Πίνακα 2.1 παρουσιάζεται μια ποικιλία τελών που επιβάλλονται σε δέκα έξι επιλεγμένες χώρες. Παρατηρούμε ότι τα τέλη που επιβάλλονται σε όλα σχεδόν τα αεροδρόμια είναι αυτά της προσγείωσης-απογείωσης, της παραμονής, της διαδρομής και της εξυπηρέτησης των επιβατών. 

Η διεθνής πρακτική έχει δείξει ότι η φορολογία στη μεταφορά έχει επικεντρωθεί στα καύσιμα, το κόστος των οποίων μετακυλύετε στους πελάτες. Σε ορισμένες περι​-πτώσεις εισαγωγής νέου μεταφορικού εξοπλισμού (π.χ. τουριστικά λεωφορεία, μικρά αεροσκάφη, κ.λπ.), υπόκεινται σε σημαντικούς δασμούς μειώνοντας έτσι την ανταγω​νιστικότητα της εγχώριας τουριστικής βιομηχανίας προς όφελος των ανταγωνιστών της. 

Οι εταιρείες τουριστικών λεωφορείων επιβαρύνονται με διάφορους φόρους όπως, ο φόρος αυτοκινήτου, ο ειδικός φόρος κατανάλωσης, ΦΠΑ, τέλη και διόδια, για αναφερθούν μερικοί από αυτούς. Στην Ε.Ε. μέσα στα πλαίσια της φορολογικής εναρμόνισης έχουν υιοθετηθεί κάποιοι κοινοί κανόνες για μερικούς από αυτούς τους φόρους, όπως είναι ο ΦΠΑ και οι ειδικοί φόροι κατανάλωσης στα ορυκτά καύσιμα, αν και υπάρχουν σημαντικές διαφορές. Για άλλους φόρους, όπως οι άδειες οδήγησης και τελών, έχουν δημιουργηθεί κάποιοι κανόνες για μεταφορές αγαθών οδικώς, αλλά όχι για μεταφορά επιβατών. 

Οι αεροπορικές και θαλάσσιες μεταφορές μέσα στην Ε.Ε. απαλλάσσονται από τους ειδικούς φόρους κατανάλωσης. Οι χώρες-μέλη της Ε.Ε., έχουν την επιλογή να εξαιρέσουν τις σιδηροδρομικές μεταφορές και τις υδάτινες μεσόγειες μεταφορές ή μπορούν να επιβάλλουν μειωμένους συντελεστές. 

Ο ΦΠΑ δεν επιβάλλεται στις αεροπορικές μεταφορές μέσα στην Ε.Ε., ενώ επιβάλ​λεται στις οδικές και σιδηροδρομικές μεταφορές. Οι επιβάτες φορολογούνται στη χώρα που γίνεται η μεταφορά. Αυτό σημαίνει ότι οι εταιρείες μεταφορών θεωρητικά υπόκεινται σε ΦΠΑ σε κάθε χώρα που γίνεται το ταξίδι. Οι χώρες-μέλη έχουν την ευχέρεια να αποφασίσουν για τον τρόπο που επιβάλλεται ο ΦΠΑ, καθώς και για το συντελεστή του. Αυτό έχει ως αποτέλεσμα οι συντελεστές ΦΠΑ να ποικίλουν από 25% στη Δανία έως 0% στο Ηνωμένο Βασίλειο. Μερικές χώρες επιβάλλουν το φόρο μόνο στους τουριστικούς πράκτορες που είναι εγκατεστημένοι στην επικράτειά τους, ενώ άλλες εφαρμόζουν προτιμησιακό καθεστώς για τους πράκτορες από ορισμένες άλλες χώρες. Το καθεστώς όμως αυτό δημιουργεί πολλά προβλήματα. 

Πίνακας 2.1:    Τέλη Αερομεταφορών

Κατηγορία Τελών 
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12. Οδήγησης-αυτοκινήτου




(


(

(


13. Υποδομής
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15. Βελτίωσης αεροδρομίου
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16. Υπηρεσίας ελέγχου
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Πηγή:
ICAO, Manual of Airport and Navigation Facility Tariffs, 1999. 

Το 1992 η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έκανε πρόταση σύμφωνα με την οποία να φορολογείται ο επιβάτης, όπως και τα προϊόντα, στη χώρα αναχώρησης. Δηλαδή, η έμμεση φορολογία να επιβάλλεται με βάση την αρχή του τόπου παραγωγής και όχι του τόπου προορισμού λόγω της κατάργησης των φορολογικών συνόρων μέσα στην Ευρωπαϊκή Ένωση. Η πρόταση αυτή εξετάζεται ακόμη και φαίνεται ότι δεν πρόκειται να υιοθετηθεί εξαιτίας των προβλημάτων που θα  προκύψουν για τις χώρες με αρνητικά εμπορικά ισοζύγια. Για το λόγο αυτό η Ευρωπαϊκή Επιτροπή αναζητά άλλες λύσεις στο πρόβλημα. 

2.7.2
Η Φορολογία των Ξενοδοχείων και των Catering
Η πλειοψηφία των κυβερνήσεων στην Ευρωπαϊκή Ένωση αναγνωρίζει ότι η ευνοϊκή φορολογική μεταχείριση των ξενοδοχειακών επιχειρήσεων έχει θετικές επιδράσεις στον τουριστικό τομέα αφού οδηγεί σε περισσότερα έσοδα και στη δημιουργία περισσότερων θέσεων εργασίας. Επειδή όμως τη θέση αυτή δεν τη συμμερίζονται όλες οι κυβερνήσεις, υπάρχει σημαντική απόκλιση στους συντελεστές ΦΠΑ που επιβάλλεται στα ξενοδοχεία, η οποία κυμαίνεται από 3% στο Λουξεμβούργο μέχρι 25% στη Δανία. Η απόκλιση αυτή δημιουργεί σοβαρή στρέβλωση στην τουριστική αγορά. Οι χώρες που έχουν τους υψηλότερους συντελεστές ΦΠΑ υποφέρουν τα τελευταία χρόνια από σημαντική μείωση του μεριδίου τους στην ευρωπαϊκή τουριστική αγορά. 

Υπάρχει επίσης το πρόβλημα της μεταφοράς τιμών (transfer pricing) μεταξύ τουριστικών πρακτόρων και ξενοδοχειακών επιχειρήσεων, ιδιαίτερα όταν και οι δύο πλευρές ανήκουν στον ίδιο επιχειρηματικό όμιλο. Τέλος, αξίζει να σημειωθεί ότι τα ξενοδοχεία επιβαρύνονται φορολογικά όχι μόνον από την κεντρική κυβέρνηση, αλλά και από τους δήμους και τις κοινότητες, γεγονός που οδηγεί στη συσσώρευση του αριθμού των φόρων όσο και του φορολογικού βάρους που επιβάλλονται σε αυτά. 

2.7.3
Τουριστικές Υπηρεσίες
Η φορολογία των άλλων τουριστικών υπηρεσιών, δεν έχει προσελκύσει ιδιαίτερο ενδιαφέρον εξαιτίας του γεγονότος ότι οι επιχειρηματικές μονάδες που τις προσφέ​ρουν είναι κυρίως μικρού μεγέθους. Το δομικό αυτό χαρακτηριστικό του τομέα δεν επιτρέπει στις κυβερνήσεις να επιβάλλουν σε αυτόν υψηλό φορολογικό βάρος. Επιπλέον, είναι δύσκολο να διακρίνει κάποιος ποιά από αυτές τις υπηρεσίες ανήκει στο τουριστικό κύκλωμα ή όχι. Για παράδειγμα, τα μουσεία απευθύνονται στους ντόπιους ή στους τουρίστες;

Υπάρχουν προβλήματα επίσης σχετικά με τη φορολογία των τουριστικών πρακτό​ρων. Στην Ευρώπη, γίνεται προσπάθεια ώστε το πρόβλημα αυτό να ξεπερασθεί με το «σχήμα περιθωρίου» των τουριστικών πρακτόρων (Tour Operator’s Margin Scheme), σύμφωνα με το οποίο ο ΦΠΑ επιβάλλεται μόνο στο κέρδος (περιθώριο) του τουριστικού πράκτορα. Ωστόσο, η φορολογία των τουριστικών πρακτόρων οι οποίοι δραστηριοποιούνται σε διεθνές επίπεδο και κάτω από διαφορετικά καθεστώτα, είναι ένα σύνθετο θέμα. 

Αναλυτικότερα, εξαιτίας των προβλημάτων που προκύπτουν στην επιβολή του ΦΠΑ στα γραφεία τουριστικών πρακτόρων και ταξιδίων η 6η κοινοτική οδηγία προβλέπει, με το άρθρο 26, ειδικό καθεστώς. Αυτό δεν είναι τίποτε άλλο παρά μια απλοποίηση της αρχής της επιβολής του φόρου στον τόπο προορισμού. 

Τα κράτη-μέλη της Ε.Ε. επιβάλλουν ΦΠΑ στις πράξεις των πρακτορείων ταξιδίων, σύμφωνα με το άρθρο 26, εφόσον αυτά ενεργούν με το όνομά τους έναντι των ταξιδιωτών και εφόσον για την πραγματοποίηση του ταξιδιού χρησιμοποιούν παραδόσεις αγαθών και παροχές υπηρεσιών από άλλους που υπόκεινται στο φόρο. 

Το άρθρο 26 δεν ισχύει για πρακτορεία ταξιδίων τα οποία ενεργούν αποκλειστικά ως μεσολαβητές. Σύμφωνα με το άρθρο αυτό θεωρούνται ως γραφεία ταξιδίων και οι οργανωτές περιηγήσεων. 

Η αξία των πράξεων του πρακτορείου ταξιδίων προς τον ταξιδιώτη φορολογείται στο κράτος-μέλος στο οποίο το πρακτορείο έχει την έδρα της οικονομικής του δραστηριότητας ή μόνιμη εγκατάσταση. 

Ως βάση επιβολής του φόρου θεωρείται η διαφορά μεταξύ του συνολικού ποσού που καταβάλλεται από τον ταξιδιώτη χωρίς ΦΠΑ και του πραγματικού κόστους με το οποίο επιβαρύνεται το πρακτορείο ταξιδίων για παραδόσεις και παροχές υπηρεσιών από άλλους που υπόκεινται στο φόρο, κατά το μέτρο που ο ταξιδιώτης έχει άμεσο όφελος από τις πράξεις αυτές. 

Αν οι πράξεις, τις οποίες το πρακτορείο ταξιδίων αναθέτει σε άλλους υποκείμενους στο φόρο, πραγματοποιούνται από τους τελευταίους εκτός της Ε.Ε., η παροχή υπηρεσιών του πρακτορείου εξομοιούνται προς δραστηριότητα μεσολαβούντος προσώπου, και απαλλάσσεται σύμφωνα με το άρθρο 15, περίπτωση 14. 

Αν οι πράξεις αυτές πραγματοποιούνται τόσο εντός όσο και εκτός Ε.Ε., πρέπει να απαλλάσσεται μόνο το μέρος της παροχής υπηρεσιών του πρακτορείου ταξιδίων, το οποίο αφορά πραγματοποιηθείσες εκτός της Ε.Ε. πράξεις. 

Τα ποσά του ΦΠΑ, με τα οποία επιβαρύνεται το πρακτορείο ταξιδίων από άλλους που υπόκεινται στο φόρο για τις πράξεις που προβλέπονται από την παράγραφο 2 που παρέχουν άμεσο όφελος στον ταξιδιώτη, δεν εκπίπτονται ούτε επιστρέφονται σε οποιοδήποτε κράτος-μέλος. 

Τέλος, αξίζει να σημειωθεί ότι τα ταξιδιωτικά γραφεία επιβαρύνονται με το διοικητικό κόστος της συλλογής όλων των φόρων που επιβάλλονται στις αερογραμμές, καθώς και άλλων φόρων. 

2.8
Θεώρηση Διαβατηρίου (Visa)

Το θέμα της θεώρησης διαβατηρίου, προκειμένου κάποιος να εισέλθει / εξέλθει από μια χώρα, ιδιαίτερα με την ιδιότητα του τουρίστα, έχει προκαλέσει μεγάλες συζητήσεις μεταξύ των ανθρώπων του τουριστικού κλάδου. Τα παρακάτω επιχειρήματα συνηγορούν υπέρ της μείωσης του κόστους θεώρησης (WTOBC, 1998):  

1. Η επιβάρυνση της θεώρησης του διαβατηρίου γίνεται κατά κανόνα με ένα συγκεκριμένο ποσό, γεγονός που της προσδίδει αντίστροφα προοδευτικό χαρακτήρα, αφού οι χαμηλές εισοδηματικά τάξεις επιβαρύνονται αναλογικά περισσότερο. 

2. Έχει παρατηρηθεί το φαινόμενο όπου το κόστος έκδοσης μιας ή περισσοτέρων Visa είναι τόσο σημαντικό ώστε να υπερβαίνει το υπόλοιπο κόστος του ταξιδιού. 

3. Η έκδοση Visa, ιδιαίτερα όταν αυτή συνεπάγεται ένα σημαντικό κόστος, επηρεάζει αρνητικά τη ζήτηση του τουριστικού προϊόντος. 

4. Στις περιπτώσεις που χρειάζεται Visa προκειμένου να εξέλθει ένα άτομο από μια χώρα, αυτό ισοδυναμεί με φόρο ο οποίος έχει στόχο να κρατήσει το άτομο στη συγκεκριμένη χώρα. 

5. Το επιχείρημα για την έκδοση Visa και άλλων γραφειοκρατικών διατυπώσεων, που ζητούνται από τις πρεσβείες, ή και ακόμη περισσότερο από τις πύλες εισόδου κάθε χώρας είναι λόγοι ασφαλείας, το οποίο όμως δεν ανταποκρίνεται στην πραγματικότητα. Αν πράγματι το επιχείρημα αυτό είχε βάση, τότε θα δικαιολογούσε την επιβολή κάποιας φορολογίας τα έσοδα της οποίας θα χρηματοδοτούσαν το κόστος των υπηρεσιών ασφαλείας.  

6. Τέλος, στην περίπτωση που η έκδοση Visa θεωρείται απαραίτητη τότε θα μπορούσε να περιοριστεί σε άτομα που θέλουν να επισκεφθούν τη χώρα για επιχειρηματικούς ή άλλους σκοπούς και όχι σε αυτά που θέλουν να την επισκεφθούν για διακοπές, προκειμένου να μειωθεί η αρνητική επίπτωση που έχει η έκδοση Visa στη ζήτηση τουριστικών υπηρεσιών. 

2.9
Αμοιβαιότητα του Φόρου

Όπως και στην περίπτωση του εμπορίου, η επιβολή μονομερώς από μια χώρα δασμών στα προϊόντα μιας άλλης χώρας, δημιουργεί πρόβλημα αντεκδίκησης εκ μέρους της άλλης χώρας. Έτσι, και στην περίπτωση της έκδοσης Visa αλλά και επιβολής άλλων φόρων, ιδιαίτερα αυτών στην είσοδο επισκεπτών σε μια χώρα, δημιουργεί θέμα αντεκδίκησης. Στην περίπτωση μάλιστα του τουρίστα, η είσοδος του οποίου είναι ισοδύναμη με εξαγωγή υπηρεσιών της χώρας υποδοχής προς άλλες χώρες, το θέμα είναι πολύ πιο σοβαρό. Με άλλα λόγια, θα μπορούσε κάποιος να ισχυρισθεί ότι η επιβολή των παραπάνω επιβαρύνσεων στον τουρίστα ισοδυναμεί με φορολόγηση των εξαγωγών της χώρας. 

Η αμοιβαιότητα στο θέμα αυτό έχει στόχο την προώθηση του τουρισμού και στις δύο χώρες, γεγονός που θα οδηγήσει σε αύξηση των εσόδων στις χώρες αυτές. Ιδιαίτερη προσοχή απαιτείται στις περιπτώσεις όπου τέτοιες επιβαρύνσεις δεν επιβάλλονται σε τουρίστες που προέρχονται από τρίτες χώρες που είναι ανταγωνιστικές μεταξύ τους. 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ  3

ΚΑΤΗΓΟΡΙΕΣ ΦΟΡΩΝ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΤΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΤΟΥΣ
3.1
Εύρος των Φόρων Τουρισμού

Σύμφωνα με πρόσφατη μελέτη, η οποία στηρίζεται στη φορολογική τράπεζα δεδομένων της Deloitte and Touche, οι φόροι που επιβάλλονται στην τουριστική βιομηχανία έχουν τα εξής χαρακτηριστικά:

1.
Υπάρχουν οι παρακάτω έξι υποκλάδοι στον τουριστικό τομέα:

· Αεροπορικές εταιρείες και αεροδρόμια

· Άλλοι τύποι τουριστικής μετακίνησης

· Αξιοθέατα που επισκέπτονται οι τουρίστες

· Επιχειρήσεις που προσφέρουν διευκολύνσεις στους τουρίστες (ξενοδοχεία, κ.λπ.)

· Επιμόρφωση ανθρώπων που εργάζονται στον τουριστικό κλάδο

· Ταξίδια στο εξωτερικό. 

2.
Υπάρχουν επιπλέον τέσσερις κλάδοι οι οποίοι αν και δεν προσφέρουν υπηρε​σίες αποκλειστικά στους τουρίστες, αλλά, σε ορισμένες περιπτώσεις, υπόκειν​ται σε διαφορετική μεταχείριση από άλλους κλάδους της οικονομίας. Οι κλάδοι αυτοί είναι:

· Ενοικίαση αυτοκινήτων

· Μεταφορά τουριστών (π.χ. κρουαζιερόπλοια, κ.λπ.)

· Εστιατόρια, bar, κ.λπ.

· Διόδια. 

Μια πλατιά κατηγοριοποίηση αυτών των φόρων οδηγεί στην παρακάτω ταξινόμησή τους:

· Φόροι εισόδου-εξόδου σε μια χώρα

· Φόροι που επιβάλλονται στους σταθμούς άφιξης / αναχώρησης (terminal taxes)

· Φόροι κατανάλωσης

· Φόροι και δασμοί στα καύσιμα

· Φόροι εισοδήματος και επιμόρφωσης

· Φόροι ιδιοκτησίας και φόροι επί των κερδών των επιχειρήσεων. 

Με βάση τα παραπάνω έχει εκτιμηθεί ότι υπάρχουν περίπου 40 διαφορετικοί τύποι φόρων που επιβάλλονται στην τουριστική βιομηχανία, αν και ένας αριθμός από αυτούς τους φόρους αποτελεί παραλλαγές μιας ή περισσοτέρων περιπτώσεων των παραπάνω κατηγοριών. Από τους 40 τύπους φόρων που επιβάλλονται στον κλάδο, οι 28 πληρώνονται απευθείας από τον τουρίστα και οι 12 επιβάλλονται στις τουριστικές επιχειρήσεις. 

3.2
 Πεδίο Δράσης των Φόρων Τουρισμού

Η παραπάνω ταξινόμηση των φόρων που επιβάλλονται στην τουριστική βιομηχανία δίνει τη δυνατότητα παρακολούθησης τόσο του αριθμού των φόρων που επιβάλ​λονται, όσο και των διαφορών στους φορολογικούς συντελεστές. Οι διαφορές στα μεγέθη αυτά και συνεπώς και στο φορολογικό βάρος που συνεπάγονται, αποτελούν σημαντικό παράγοντα που επηρεάζει την ανταγωνιστικότητα του τουριστικού προϊόντος μιας χώρας. 

3.3
Τύποι Φόρων Τουρισμού

Στον Πίνακα 3.1 παρουσιάζονται οι κυριότεροι φόροι, και ορισμένα χαρακτηριστικά τους, που επιβάλλονται στην τουριστική βιομηχανία. Το πρώτο κριτήριο ταξινόμησης είναι ο φορέας στον οποίο επιβάλλεται ο φόρος (άτομο ή επιχείρηση). Τα άτομα επιβαρύνονται με φόρους εισόδου-εξόδου από μια χώρα, με φόρους αναχώρησης-άφιξης σε αεροδρόμια, λιμάνια, σύνορα, με φόρους κατανάλωσης στις δραστηριό​τητες που επιδίδονται στη χώρα που επισκέπτονται (ξενοδοχεία, εστιατόρια, bar, κ.λπ.), και πρόσφατα, με περιβαλλοντικούς φόρους. Οι επιχειρήσεις επιβαρύνονται με φόρους στα καύσιμα που καταναλίσκουν (κυρίως οι αεροπορικές εταιρείες), με δασμούς στις εισαγωγές τουριστικού εξοπλισμού, με φόρους ιδιοκτησίας και με φόρους στα κέρδη τους. 

Από τους δέκα πέντε φόρους που παρουσιάζονται στον Πίνακα 3.1 οι δέκα επιβάλλονται μόνο στον τόπο προορισμού, ένας μόνο στον τόπο προέλευσης του τουρίστα, και τέσσερις και στον τόπο προέλευσης και στον τόπο προορισμού. Ένα άλλο χαρακτηριστικό αυτών των φόρων είναι ότι για τους πέντε από αυτούς είναι σαφές ότι δεν έχουν το στοιχείο του τέλους (ΦΠΑ, φόρος πωλήσεων, φόροι στις μεταφορές, στα τρόφιμα-ποτά και διάφορα ψώνια, φόροι καυσίμων, και φόροι 
Πίνακας 3.1:   Τύποι Φόρων Τουρισμού


Τύπος Φόρου
Επιβαλλόμενοι στον Τόπο Προορισμού
Επιβαλλόμενοι στη Χώρα Προέλευσης
Στοιχείο Τέλους
Τυπικός Συλλέκτης 
του Φόρου

Α.
Απευθείας Επιβαλλόμενος στον Τουρίστα





Α.1
Φόρος Εισόδου-Εξόδου





Α.1.1
Διατυπώσεις Εξόδου και Φόροι

(
Ελάχιστο
· Υπηρεσία Μετανάστευσης 

· Τουριστικοί Πράκτορες

Α.1.2
Φόρος Εισόδου (Visa)
(

Ελάχιστο
· Πρεσβείες, Υπηρεσίες Μετανάστευσης

· Τουριστικοί Πράκτορες

Α.2
Επιβαρύνσεις στον Τόπο Αναχώρησης






· Αεροδρόμια
(
(
Μ.Φ.
· Αρχές Αεροδρομίου και Αεροπορικές Εταιρείες


· Λιμάνια
(
(
Μ.Φ.
· Υπεύθυνοι Πλοίων, Λιμενικές Αρχές


· Σύνορα
(
(
Μ.Φ.
· Υπηρεσία Μετανάστευσης

Α.3
Φόρος Κατανάλωσης στις Τουριστικές Δραστηριότητες





Α.3.1
Κατάλυμα – Στέγαση






· ΦΠΑ
(

Όχι 



· Φόρος Πωλήσεων
(

Όχι
Ξενοδοχεία


· Επιβάρυνση Ξενοδοχείου
(

Μ.Φ.



· Φόρος Κλίνης
(

Μ.Φ.


Α.3.2
Μεταφορά, Τρόφιμα-Ποτά και Ψώνια
(

Όχι
Επιχειρήσεις 

Α.4
Φόρος Περιβάλλοντος
(

Μ.Φ.
Κυβέρνηση 

Β.
Φόροι που Επιβάλλονται στις Επιχειρήσεις





Β1
Φόρος καυσίμων (κυρίως στις αεροπορικές εταιρείες)
(
(
Όχι 
Εταιρείες Πετρελαιοειδών

Β2
Δασμοί στις εισαγωγές τουριστικού εξοπλισμού
(

Όχι
Τελωνεία

Β3
Φόροι ιδιοκτησίας στα ξενοδοχεία και επιχειρήσεις αναψυχής
(

Μ.Φ.
· Κεντρική Κυβέρνηση

· ΟΤΑ

Β4
Φορολογία κερδών
(

Μ.Φ.
Κεντρική Κυβέρνηση

Μ.Φ. = Μερικές φορές.

Πηγή: WTO, Tourism Taxation, Madrid, 1998. 

εισαγωγής εξοπλισμού). Σε δύο από αυτούς (φόρος διατυπώσεων εξόδου, φόρος θεώρησης διαβατηρίου) υπάρχει, έστω και σε πολύ μικρό βαθμό, το στοιχείο του τέλους (ανταποδοτικότητα). Στις υπόλοιπες οκτώ περιπτώσεις, μερικές φορές υπάρχει, ενώ σε άλλες περιπτώσεις δεν υπάρχει το στοιχείο του τέλους. 

Τέλος, ανάλογα με την κατηγορία του φόρου, οι φορείς που αναλαμβάνουν να εισπράξουν το φόρο είναι οι υπηρεσίες μετανάστευσης, οι πρεσβείες, οι αρχές του αεροδρομίου, τα τελωνεία, τα διάφορα επίπεδα κυβέρνησης, οι τουριστικοί πράκτορες, οι αεροπορικές επιχειρήσεις, κ.ά. 

3.4
Κόστος Συλλογής

Η πρόκληση για τους υπουργούς οικονομικών να χρησιμοποιήσουν αυτούς τους φόρους ως μια πηγή συλλογής εσόδων είναι φανερή αφού το κόστος συλλογής τους είτε είναι μικρό είτε μετακυλύετε στους προμηθευτές των τουριστικών υπηρεσιών (Πίνακας 3.2). 

Η πλειοψηφία των φόρων που επιβάλλεται στον τουριστικό τομέα συλλέγονται είτε στα σημεία εισόδου-εξόδου του τουρίστα, είτε από ένα τρίτο μέρος, τον φορέα που προσφέρει την συγκεκριμένη υπηρεσία. Το κόστος συμμόρφωσης για τον τουρίστα είναι επίσης μικρό ή ελάχιστο. Μπορεί όμως να είναι υψηλό στην περίπτωση των φόρων εισόδου-εξόδου από μια χώρα. Αυτό σημαίνει ότι, σε ορισμένες περιπτώσεις, τα έσοδα από την επιβολή φόρου σε μια δραστηριότητα του τουριστικού κυκλώματος μπορεί να υπολείπονται των δαπανών που συνεπάγεται η συλλογή τους. Τέτοιες περιπτώσεις είναι αυτές όπου η άδεια εισόδου για παράδειγμα σε μια χώρα προϋποθέτει μια σειρά από γραφειοκρατικές διαδικασίες οι οποίες οδηγούν στη μείωση της ζήτησης τουριστικών υπηρεσιών. Τέλος, είναι πιθανό να δημιουργούνται μέσα στο τουριστικό κύκλωμα, τα φαινόμενα της παραοικονομίας και φοροδιαφυγής με όλες της κοινωνικές και οικονομικές συνέπειες που συνεπάγονται, ιδιαίτερα με τη μορφή του αθέμιτου ανταγωνισμού μεταξύ των επιχειρήσεων. 

Πίνακας 3.2:   Διοικητικό Κόστος των Φόρων Τουρισμού


Τύπος Φόρου
Διοικητικό Κόστος Συλλογής του Φόρου
Κόστος Συμμόρφωσης του Φορολογούμενου
Πρόβλημα για τον Φορολογούμενο

Α.1
Φόρος Εισόδου-Εξόδου
Το κόστος συλλογής  μπορεί να είναι ελάχιστο όπου υπάρχει υπηρεσία μετανάστευσης στα σύνορα
Μπορεί να είναι υψηλό εξαιτίας της γραφειοκρατίας


Α.2
Φόροι Αεροδρομίου-Σταθμού (πέραν των τελών)
Ελάχιστο
Ελάχιστο 
Μπορεί να γίνει  κατάχρηση

Α.3
Φόροι Κατανάλωσης στις Τουριστικές Δραστηριότητες




Α.3.1
Κατάλυμα – Στέγαση
Μετακυλίεται συνήθως στους προμηθευτές, αλλά είναι μικρό
Μικρό
Ψευδής αναφορά της πληρότητας από την επι​χείρηση. Transfer pricing μεταξύ ξενοδο​χείων & τουριστικών πρακτόρων.

Α.3.2
Άλλοι Φόροι
Συνήθως ελέγχεται περιο​ρίζοντας τη φορολογική βάση στις μεγάλες επιχει​ρήσεις
Μικρό
 

Α.4
Φόροι Περιβάλλοντος στους Τουρίστες
Νέος φόρος
Νέος φόρος
Ψευδής αναφορά από τις επιχειρήσεις

Β1
Φόροι καυσίμων στις αεροπορικές εταιρείες
Ελάχιστο
Ελάχιστο


Β2
Δασμοί στις εισαγωγές τουριστικού εξοπλισμού
Ελάχιστο
Ελάχιστο
Ψευδής αναφορά από τους εισαγωγείς

Β3
Φόροι ιδιοκτησίας στα ξενοδοχεία και επιχειρήσεις αναψυχής
Ελάχιστο
Ελάχιστο


Β4
Φορολογία κερδών με ειδικό καθεστώς για τουριστικές επιχειρήσεις 
Ελάχιστο
Ελάχιστο
Transfer pricing

 Πηγή: WTO, Tourism Taxation, Madrid, 1998. 

3.5
Επιπτώσεις των Φόρων Τουρισμού στην Ουδετερότητα, Κοινωνική 
Δικαιοσύνη και Οικονομικές Επιπτώσεις

Όπως φαίνεται από τον Πίνακα 3.3 οι περισσότεροι φόροι δεν χαρακτηρίζονται από ουδετερότητα, με εξαίρεση τα τέλη των τελικών σταθμών, όπου οι φόροι που επιβάλλονται εκεί είναι σχεδόν ουδέτεροι. 

Αντίθετα, από πλευράς κοινωνικής δικαιοσύνης, οι επιπτώσεις των φόρων τουρισμού διαφέρουν σημαντικά μεταξύ τους. Η επιβολή μεγάλων σταθερών ποσών, όπως, για παράδειγμα, οι φόροι εισόδου και εξόδου από μια χώρα, έχουν έντονο αντίστροφα προοδευτικό χαρακτήρα. Κύριος στόχος αυτών των φόρων είναι η συλλογή εσόδων. 

Οι ασκούντες οικονομική πολιτική προκειμένου να αποφασίσουν για την επιβολή ή όχι κάποιου φόρου στην τουριστική βιομηχανία θα πρέπει να μελετήσουν πρώτα τις πιθανές επιπτώσεις που θα έχει μια τέτοια ενέργεια. Πρώτιστο μέλημα λοιπόν οιασδήποτε ενέργειας είναι η επίπτωση που θα έχει αυτή πάνω στη ζήτηση του τουριστικού προϊόντος, όταν μάλιστα αυτή είναι πολύ ευαίσθητη στην παραμικρή μεταβολή της τιμής του. Γενικά, μπορεί να λεχθεί ότι είναι πολύ πιθανόν, ότι η κατάργηση των φόρων εισόδου-εξόδου, να οδηγήσει σε αύξηση των τουριστών που επισκέπτονται μια χώρα. Αντίθετα, οι φόροι που πληρώνονται σε σταθμούς εισόδου-εξόδου δεν επηρεάζουν σημαντικά την ζήτηση για τουριστικές υπηρεσίες. 

Οι φόροι κατανάλωσης και οι φόροι ιδιοκτησίας που επιβάλλονται στις τουριστικές επιχειρήσεις είναι σίγουρο ότι επηρεάζουν την ανταγωνιστικότητα του τόπου προορισμού, ενώ οι παρεχόμενες απαλλαγές από δασμούς στην εισαγωγή εξοπλισμού, καθώς και οι φορολογικοί παράδεισοι που μπορεί να δημιουργηθούν σχετικά με τη φορολογία των κερδών, μπορούν να οδηγήσουν σε ανάληψη επενδύσεων από τις τουριστικές επιχειρήσεις. 

Πίνακας 3.3:   Ουδετερότητα, Κοινωνική Δικαιοσύνη και Οικονομική Επίπτωση


Τύπος Φόρου
Ουδετερότητα
Κοινωνική 
Δικαιοσύνη
Οικονομική 
Επίπτωση

Α.1
Φόροι Εισόδου-Εξόδου
Δεν είναι ουδέτεροι διότι, συνήθως, συνδέονται με περιορισμούς
Υψηλές σταθερές επιβαρύνσεις είναι απαγορευτικές για μεσαία εισοδήματα
Η εξάλειψη των περιορι​σμών οδηγεί συνήθως σε αυξημένους τουρίστες.

Α.2
Φόροι Αεροδρομίου-Σταθμού 
Σχεδόν ουδέτεροι επειδή ο φορολογικός συντελεστής δεν είναι συνήθως υψηλός
Μπορεί να είναι θέμα για τα μεσαία εισοδήματα
Συνήθως δεν είναι θέμα.

Α.3
Φόροι Κατανάλωσης 




Α.3.1
Κατάλυμα – Στέγαση
Μπορεί να είναι μακριά από ουδέτεροι
Συνήθως επιβάλλεται ως ποσοστό της δαπάνης, έτσι είναι σε λογικό βαθμό κοινωνικά δίκαιοι
Μεταβολές μπορούν να επηρεάσουν την ανταγω​νιστικότητα του τόπου προορισμού.

Α.3.2
Άλλοι 
Μπορεί να είναι μακριά από ουδέτεροι
Συνήθως επιβάλλονται ως ποσοστό της δαπά​νης, έτσι είναι σε λογικό βαθμό κοινωνικά δίκαιοι
Μεταβολές τους μπορούν να επηρεάσουν την αντα​γωνιστικότητα του τόπου προορισμού.

Α.4
Περιβαλλοντικοί Φόροι
Νέοι φόροι
Νέοι φόροι 
Δεν υπάρχουν ενδείξεις ακόμη.

Β1
Φόροι καυσίμων στις αεροπορικές εταιρείες
Απέχουν πολύ από το να είναι ουδέτεροι



Β2
Δασμοί στις εισαγωγές τουριστικού εξοπλισμού
Απέχουν πολύ από το να είναι ουδέτεροι

Οι απαλλαγές από δασμούς οδηγούν συνή​θως σε σημαντικές νέες επενδύσεις. 

Β3
Φόροι ιδιοκτησίας στα ξενοδοχεία και επιχειρήσεις αναψυχής
Απέχουν πολύ από το να είναι ουδέτεροι

Μεταβολές τους μπορεί να επηρεάζουν την ανταγωνιστικότητα των χωρών προορισμού. 

Β4
Φορολογία κερδών με ειδικό καθεστώς για τουριστικές επιχειρήσεις 
Απέχουν πολύ από το να είναι ουδέτεροι

Φορολογικοί παράδεισοι μπορεί να οδηγήσουν σε νέες επενδύσεις. 

 Πηγή: WTO, Tourism Taxation, Madrid, 1998. 

3.6
Στρεβλώσεις και Επιπτώσεις στην Ανταγωνιστικότητα

Οι διαφορές που μπορούν να υπάρχουν στη φορολογία του τουριστικού τομέα μεταξύ των διαφόρων χωρών οδηγούν σε φορολογικό ανταγωνισμό ο οποίος δημιουργεί στρεβλώσεις σε διεθνές επίπεδο. Τέτοιο παράδειγμα είναι η Ε.Ε. όπου τα κράτη-μέλη έχουν την ευχέρεια να υιοθετούν διαφορετικούς συντελεστές, π.χ. ΦΠΑ. Έτσι μια χώρα η οποία θα υιοθετήσει έναν χαμηλότερο συντελεστή ΦΠΑ αποκτά ένα συγκριτικό πλεονέκτημα έναντι των άλλων χωρών που είναι δυνατό να οδηγήσει σε μεγαλύτερο ρεύμα τουριστών σε αυτή και συνεπώς περισσότερα έσοδα, αλλά και φορολογικά έσοδα. Μια άλλη μορφή που μπορεί να πάρει η διαφοροποίηση της φορολογίας του τουριστικού κλάδου είναι η παροχή φορολογικών απαλλαγών, τόσο μεταξύ των διαφόρων χωρών, όσο και μέσα σε μια χώρα μεταξύ των διαφόρων κλάδων που αποτελούν το τουριστικό κύκλωμα. Ένα τέτοιο παράδειγμα μπορεί να είναι η παροχή διαφορετικών φορολογικών απαλλαγών στον κλάδο των ξενοδοχείων και των επιχειρήσεων που μεταφέρουν τουρίστες. 

Οι φόροι εισόδου-εξόδου, καθώς και αυτοί που επιβάλλονται στους σταθμούς αναχώρησης και άφιξης σε μια χώρα, επηρεάζουν σημαντικά τη ζήτηση για τουριστικά ταξίδια. Οι φόροι κατανάλωσης που επιβάλλονται στους τουρίστες, καθώς και οι φόροι ιδιοκτησίας και οι δασμοί στις εισαγωγές εξοπλισμού που πληρώνουν οι επιχειρήσεις επηρεάζουν την ανταγωνιστική τους θέση. Οι φόροι που επιβάλλονται στα καύσιμα μπορούν σε κάποιο βαθμό να μειωθούν αφού, ιδιαίτερα, οι αεροπορικές επιχειρήσεις έχουν τη δυνατότητα να επιλέξουν τον τόπο προμήθειάς τους. Οι φόροι περιβάλλοντος είναι σίγουρο ότι επιβαρύνουν το τουριστικό προϊόν των χωρών που τους επιβάλλουν, αλλά εξαιτίας του γεγονότος ότι είναι νέοι φόροι, δεν έχουν εκτιμηθούν ακόμη οι επιπτώσεις τους. 

Πίνακας 3.4:   Θέματα Ανταγωνισμού, Διαφοροποίησης και Άλλα Προβλήματα 


Τύπος Φόρου
Θέματα 
Ανταγωνισμού
Θέματα Διαφοροποίησης
Άλλα 
Προβλήματα

Α.1
Φόροι Εισόδου-Εξόδου
Μπορούν να επηρεάσουν ισχυρά την ζήτηση για ταξίδια.
Δεν ισχύουν για τους ντόπιους τουρίστες. 
Τείνουν να είναι εκδικητικοί – μια χώρα εισάγει το φόρο και η άλλη ανταποδίδει. 

Α.2
Φόροι Αεροδρομίου-Σταθμού 
Μπορούν να επηρεάσουν ισχυρά τη ζήτηση για ταξίδια σε βάρος της τουριστικής βιομηχανίας.
Τείνουν να επιβάλλονται σε αεροδρόμια και λιμάνια. 


Α.3
Φόροι Κατανάλωσης 




Α.3.1
Κατάλυμα – Στέγαση
Επιχειρήσεις που λειτουρ​γούν κάτω από διαφορε​τικά καθεστώτα που επηρεά​ζουν την ανταγω-νιστική θέση τους. 
Οι επισκέπτες ημέρας δεν πληρώνουν όταν ο φόρος επικεντρώνεται στο κατάλυμα. 


Α.3.2
Άλλοι 
Επιχειρήσεις που λειτουρ​γούν κάτω από διαφορε​τικά καθεστώτα που επηρεά​ζουν την ανταγωνιστική θέση τους. 

Δύσκολο να γίνει διά​κριση μεταξύ τουριστικής δαπάνης των ντόπιων. 

Α.4
Περιβαλλοντικοί Φόροι
Οι επιχειρήσεις που δρα​στηριοποιούνται σε χώρες που τους επιβάλλουν, βρίσκονται σε μειονεκτική θέση, αν και ένας αυξανό​μενος αριθμός τουριστών προσελκύονται από τέτοιες πρακτικές.



Β1
Φόροι καυσίμων στις αεροπορικές εταιρείες
Οι αεροπορικές εταιρείες αναζητούν έξω φθηνότερες πηγές καυσίμων. 



Β2
Δασμοί στις εισαγωγές τουριστικού εξοπλισμού
Βιομηχανίες που λειτουρ​γούν κάτω από διαφορε​τικά καθεστώτα που επη-ρεά​ζουν την ανταγωνιστική θέση τους. 
Απαλλαγές ισχύουν συνήθως σε ειδικούς τύπους εξοπλισμού μεροληπτώντας  έτσι έναντι κάποιων άλλων τύπων εξοπλισμού. 
Δύσκολο να διακρίνεις μεταξύ εξοπλισμού που χρησιμοποιείται από τον τουρίστα ή τον ντόπιο. 

Β3
Φόροι ιδιοκτησίας στα ξενοδοχεία και επιχειρήσεις αναψυχής
Βιομηχανίες που λειτουρ​γούν κάτω από διαφορε​τικά καθεστώτα που επηρεά​ζουν την ανταγωνιστική θέση τους. 



Β4
Φορολογία κερδών με ειδικό καθεστώς για τουριστικές επιχειρήσεις 
Οι φορολογικοί παρά​δει​σοι μπορεί να διαφέρουν επηρεάζοντας έτσι την ανταγωνιστική θέση των επιχειρήσεων.  
Οι φορολογικές απαλλαγές απευθύνονται κυρίως σε ειδικούς τύπους υπηρεσιών. 


 Πηγή: WTOΒC, Tourism Taxation, Madrid, 1998. 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ  4

ΤΑΣΕΙΣ ΣΤΗ ΦΟΡΟΛΟΓΙΑ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ ΔΙΕΘΝΩΣ

4.1
Μελέτη του Διεθνούς Οργανισμού Τουρισμού

Πρόσφατη έρευνα, που διεξήχθη από τον Διεθνή Οργανισμό Τουρισμού, κατέγραψε τις εξελίξεις που σημειώθηκαν στην φορολογία του τουρισμού σε εκατό χώρες την περίοδο 1995-96. Η έρευνα αυτή επικεντρώθηκε στις αλλαγές που έγιναν μόνο στους φόρους που επιβάλλονται ειδικά στο τουριστικό προϊόν και όχι στη γενική φορολογία όπως είναι ο ΦΠΑ, οι δασμοί, κ.λπ.

Τα κύρια χαρακτηριστικά των εξελίξεων που σημειώθηκαν στη φορολογία τουρισμού μπορούν να συνοψισθούν στα παρακάτω:

· Από τις 39 περιπτώσεις αυξήσεων φόρων που σημειώθηκαν οι 21 αφορούσαν τους φόρους κατανάλωσης όπως είναι ο ΦΠΑ, ο φόρος πωλήσεων και οι διάφοροι φόροι πληρότητας που επιβάλλονται στα ξενοδοχεία. 

· Από το σύνολο των αυξήσεων οι 32 πληρώνονται άμεσα από τον καταναλωτή, ενώ οι επτά από τις τουριστικές επιχειρήσεις. 

· Οι περισσότερες αυξήσεις που έγιναν την συγκεκριμένη περίοδο ήταν υψηλού μεγέθους. Αυτό ήταν ιδιαίτερα αισθητό στις περιπτώσεις των φόρων αναχώρησης από αεροδρόμιο, καθώς  και των δασμών στους ταξιδιώτες με αεροπλάνο. Στην περίπτωση αυτή περιλαμβάνονται οι αυξήσεις κατά 100% στο Ηνωμένο Βασίλειο, το Χονγκ - Κονγκ και τη Μαλαισία. Επίσης υψηλές ήταν οι αυξήσεις που σημειώθηκαν στους συντελεστές του ΦΠΑ. 

· Τα επιπλέον έσοδα που συγκεντρώθηκαν από αυτές τις αυξήσεις αποτελούν σχετικά μικρό ποσοστό των συνολικών εσόδων κάθε χώρας, γεγονός που εξηγεί, εν μέρει, την υψηλή ποσοστιαία αύξηση πολλών μεταβολών που πραγματοποιή​θηκαν. 

Από την άλλη πλευρά, τα χαρακτηριστικά των μεταβολών που σημειώθηκαν στη μείωση αυτής της φορολογίας και την παροχή κινήτρων συνοψίζονται ως εξής:

· Σημειώθηκε μικρός αριθμός μείωσης της φορολογίας τουρισμού, την συγκεκρι​μένη περίοδο που εξετάσθηκε, και μόνο οκτώ μειώσεις έγιναν στους φόρους κατανάλωσης, όλες οι οποίες συνδέονται με το ΦΠΑ.

· Από τις 26 περιπτώσεις μειώσεων, οι 18 αφορούσαν είτε την παροχή επενδυ​τι​κών κινήτρων για τουριστική ανάπτυξη (ιδιαίτερα ανέγερση ξενοδοχείων) ή μειώ​σεις στους δασμούς μέσω της παροχής ελεύθερων από τη φορολογία ζωνών. 

· Οι μειώσεις αυτές είχαν πολύ μικρή επίπτωση στη μείωση των συνολικών εσόδων από τη φορολογία με την πλειοψηφία των μειώσεων να αντανακλούν μια μέτρια μείωση των συντελεστών φορολογίας. 

· Τα κίνητρα που προσφέρθηκαν στον τουριστικό τομέα με τη μορφή φορολογικών απαλλαγών προϋπέθεταν υψηλού μεγέθους επενδύσεις προκειμένου να είναι αποδοτικά. 

4.2
 Η Έρευνα της ΙΑΤΑ

Οι μεταβολές που σημειώθηκαν στη φορολογία τουρισμού τα τελευταία χρόνια, επηρέασαν ιδιαίτερα τις αερομεταφορές. Σύμφωνα με τα στοιχεία της ΙΑΤΑ, οι φόροι, οι επιβαρύνσεις και τα τέλη που επιβάλλονται στη βιομηχανία των αερομεταφορών, αυξήθηκαν δραματικά τα τελευταία χρόνια. Από 620 περιπτώσεις φόρων και άλλων επιβαρύνσεων που επεβάλλοντο στη βιομηχανία αυτή το 1989 ανέβηκαν στις 137 περιπτώσεις τον Σεπτέμβριο του 1997. Μια αύξηση δηλαδή πάνω από 120%, σε περίοδο μόλις επτά ετών. 

Σύμφωνα με την ΙΑΤΑ δύο περιπτώσεις έχουν ιδιαίτερο ενδιαφέρον:

· Πρώτο, υπάρχει ένα αυξανόμενο κόστος στην αεροπορική βιομηχανία το οποίο τελικά αντανακλάται στις υψηλότερες τιμές των εισιτηρίων και 

· Δεύτερο, υπάρχει ένα δευτερεύον κόστος, το διοικητικό, το οποίο είναι υποχρεω​τικό για την αεροπορική βιομηχανία. Το κόστος συλλογής και απόδοσης των φόρων στις κυβερνήσεις. Το κόστος αυτό σε τελική ανάλυση μεταφέρεται στον καταναλωτή. 

4.3
Περιβαλλοντικοί Φόροι

Η φορολογία αυτή είναι σχετικά καινούργια για τις περισσότερες χώρες και συνεπώς δεν υπάρχει μεγάλη εμπειρία για τις επιπτώσεις της. Εκτιμάται ότι επιβάλλον​ται περίπου 300 περιβαλλοντικοί φόροι. Η Δανία θεωρείται ο πρωτοπόρος στο θέμα αυτό. 

Μερικά χαρακτηριστικά παραδείγματα τέτοιων φόρων παρουσιάζονται παρακάτω:

· Στη Γερμανία επιβάλλεται περιβαλλοντικός φόρος στη διάθεση απορριμμάτων σε όλους τους κλάδους της βιομηχανίας φιλοξενίας (hospitality industry), περιλαμβα​νομένων των εστιατορίων, των ξενοδοχείων, των νοσοκομείων και των γηροκο​μείων. Η τροφή που παίρνεται στο σπίτι απαλλάσσεται από αυτόν τον φόρο. 

· Στη Γαλλία επιβάλλεται φόρος «θορύβου» από το 1993. Ο φόρος αυτός εισπράττεται από κάθε αεροπλάνο που προσγειώνεται και τα έσοδά του διατίθενται για βοήθεια των κατοίκων που έχουν σπίτια γύρω από το αεροδρόμιο. 

· Στη Νορβηγία επεβλήθη, το 1995, φόρος στην αεροπορική κυκλοφορία μεταξύ του Όσλο και τεσσάρων περιφερειακών αεροδρομίων της χώρας, με στόχο να στρέψει τους επιβάτες να μετακινούνται με το σιδηρόδρομο. Μελέτη που πραγματοποιήθηκε έδειξε ότι, πράγματι, η αεροπορική κυκλοφορία μειώθηκε κατά 4%, η οδική αυξήθηκε κατά 2% και η σιδηροδρομική μόλις κατά 0,4%. 

4.4
Εκτιμήσεις του Διεθνούς Συμβουλίου Ταξιδιών και Τουρισμού (WTTC)

Το WTTC υποστηρίζει ότι την δεκαετία του ’80 οι φόροι που επιβάλλονται στο τουριστικό προϊόν έγιναν ένας από τους περισσότερο αυξανόμενους παράγοντες των λειτουργικών δαπανών της τουριστικής βιομηχανίας και ότι η φορολογία έχει σήμερα ένα υψηλό μερίδιο στο συνολικό κόστος του ταξιδιού. 

Το WTTC εκτιμά ότι η βιομηχανία τουρισμού και ταξιδίων δημιούργησε, άμεσα και έμμεσα, περισσότερα από 650 δισ. δολάρια Αμερικής, φορολογικά έσοδα, σε διεθνές επίπεδο, ή το 10,4% των διεθνών φορολογικών εσόδων. Το ποσοστό αυτό προβλέπεται να ανέλθει στο 11% μέχρι το 2006, συμβάλλοντας κατά 1.300 δισ. δολάρια Αμερικής στα συνολικά φορολογικά έσοδα. Το 50% των παραπάνω εσόδων προέρχονται από την έμμεση φορολογία (ΦΠΑ και παρόμοιοι φόροι πωλήσεων), το 35% από τον προσωπικό φόρο εισοδήματος που πληρώνουν οι εργαζόμενοι στην τουριστική βιομηχανία και σε σχετικές δραστηριότητες και το 15% από τις επιχειρήσεις με τη μορφή φόρου στα κέρδη τους. Ωστόσο, τα παραπάνω συνολικά μεγέθη δεν περιλαμβάνουν τους φόρους ιδιοκτησίας, καθώς και αυτούς που καλούνται “add-on” φόροι και τέλη και επιβάλλονται στον ταξιδιώτη άμεσα. 

Πίνακας 4.1:   Πραγματική και Προβλεπόμενη Σύνθεση Φορολογικού Βάρους στον Ταξιδιωτικό-Τουριστικό Κλάδο Διεθνώς (1988-93 και 2006)

(σε δισ.δολ.)


1988
1989
1990
1991
1992
1993
1996
2006

· Προσωπικός Φόρος Εισοδήματος
124,7
154,7
180,6
195,8
202,4
195,1
233,7
470,1

· Φόρος στα Κέρδη Επιχειρήσεων
59,6
66,0
65,3
63,3
67,2
65,4
76,3
183,5

· Έμμεσοι Φόροι
238,8
248,9
279,4
279,4
299,6
290,9
343,2
647,7

· Σύνολο *
441,2
469,7
525,2
525,2
569,3
551,4
653,3
1301,3

Μερίδιο στα συνολικά διεθνή φορολογικά έσοδα (%)
10,2
10,2
10,3
10,3
10,4
10,4
10,4
11,0

*  Τα αθροίσματα έχουν στρογγυλοποιηθεί.

Πηγή: Wold Travel and Tourism Council. 

Η ιστορική εξέλιξη της φορολογίας στην τουριστική βιομηχανία επιβεβαιώνει το επιχείρημα της νηπιακής βιομηχανίας που είχε χρησιμοποιηθεί από πολλές χώρες, ως ένα μέτρο προστασίας της εγχώριας μεταποιητικής βιομηχανίας. Πράγματι, στην περίπτωση της μεταποιητικής βιομηχανίας χρησιμοποιήθηκαν οι δασμοί ως ένα μέτρο στήριξης έναντι του ανταγωνισμού που εδέχοντο τα ντόπια από τα ξένα προϊόντα στα πρώτα βήματα ανάπτυξής της. Στην περίπτωση της τουριστικής βιομηχανίας παρατηρούμε την αποφυγή επιβολής φόρων από τις χώρες υποδοχής τουριστών, μέσα στα πλαίσια στήριξης της ανάπτυξής της. Όσο, όμως, η τουριστική βιομηχανία αναπτύσσεται τόσο προσελκύει το ενδιαφέρον των φορολογικών αρχών με συνέπεια την αύξηση της φορολογίας με ταχείς, μάλιστα, ρυθμούς. 

Γίνεται δεκτό όμως ότι μερικές επιβαρύνσεις που επιβλήθηκαν στην τουριστική βιομηχανία ήταν απαραίτητες για διάφορους λόγους. Τέτοια παραδείγματα ήταν η ανάγκη εσόδων για τη στήριξη της αεροπορικής βιομηχανίας τις περιόδους των πετρελαιακών κρίσεων ή για την χρηματοδότηση βασικής υποδομής για την ίδια τη βιομηχανία. Ωστόσο, όπως αναφέρθηκε και σε προηγούμενο τμήμα, η τουριστική βιομηχανία άρχισε να αντιμετωπίζεται και ως πηγή εσόδων για την χρηματοδότηση δραστηριοτήτων που δεν συνδέονται, άμεσα τουλάχιστο, με αυτήν. 

4.5
Το Φορολογικό Βαρόμετρο του WTTC

Το φορολογικό βαρόμετρο σχεδιάστηκε από το Κέντρο Φορολογικής Πολιτικής του WTTC στο κρατικό Πανεπιστήμιο του Michigan, το 1955, με στόχο να επισημαίνει τις αλλαγές που γίνονται στη φορολογία και επηρεάζουν τους ταξιδιώτες και τις επιχειρήσεις τουρισμού και ταξιδίων. 

Το φορολογικό βαρόμετρο αντιπροσωπεύει έναν δείκτη των φόρων που πληρώνει ένας υποθετικός ταξιδιώτης του WTTC σε κάθε προορισμό. Το 1994 είναι το έτος βάσης για τους φορολογικούς συντελεστές, τις τιμές και τις συναλλαγματικές ισοτιμίες. 

Οι στόχοι του φορολογικού βαρόμετρου συνοψίζονται στους εξής:

· Να παρουσιάζει την πραγματική επίδραση των αυξήσεων στις τιμές καταναλωτή.

· Να επισημαίνει νέες πρωτοβουλίες και τάσεις στη φορολογία. 

· Να αναλύει την επίδραση στις εφαρμογές τουριστικών υπηρεσιών, θέσεων εργασίας, και διεθνή ανταγωνιστικότητα. 

Το φορολογικό βαρόμετρο παρέχει λεπτομέρειες, για τους παρακάτω φόρους:

· Φόροι γευμάτων

· Φόροι καταλύματος

· Φόροι ενοικίασης αυτοκινήτων

· Φόροι στις αφίξεις / αναχωρήσεις από αεροδρόμιο. 

Το φορολογικό βαρόμετρο μετρά τις αλλαγές που σημειώνονται στο φορολογικό βάρος που επιβάλλεται σε επισκέπτες πάνω από πενήντα πόλεις. Ως ημερομηνία βάσης χρησιμοποιείται η 15η Ιουλίου 1994. Το κόστος του καλαθιού που περιέχει τα αγαθά και υπηρεσίες που καταναλίσκει ο επισκέπτης θεωρείται σταθερό για τη συγκεκριμένη ημερομηνία και υπολογίζεται το φορολογικό βάρος σε δολλάρια Αμερι​κής. Το βαρόμετρο μετρά τις μεταβολές στο φορολογικό βάρος που επιβάλλεται σε αυτό μεταφράζοντας τα αποτελέσματα σε ένα δείκτη που έχει βάση στις 15 Ιουνίου 1994 (=100). 

Το καλάθι των αγαθών και υπηρεσιών που μετράται με τον παραπάνω τρόπο αποτελείται από ένα ταξίδι πέντε ημερών με τέσσερις διανυκτερεύσεις, πέντε ημέρες ενοικίασης αυτοκινήτου, δώδεκα γεύματα και τέλη αεροδρομίου για μια άφιξη και μια αναχώρηση. Υπολογίζεται χωριστά το φορολογικό βάρος για κάθε έναν από τους παραπάνω παράγοντες και στη συνέχεια δημιουργείται ένας σύνθετος δείκτης. 

Στον Πίνακα 4.2 παρουσιάζεται η φορολογική επιβάρυνση του παραπάνω τυπικού καλαθιού τουριστικών αγαθών και υπηρεσιών σε επιλεγμένες πόλεις. Παρατηρούμε ότι η Αθήνα βρίσκεται, από πλευράς ανταγωνιστικότητας, στην 41η θέση σε σύνολο πενήντα δύο πόλεων. Ο συνολικός φόρος που επιβάλλεται στο ταξιδιωτικό πακέτο ενός ατόμου που την επισκέπτεται ανέρχεται σε 276 δολάρια ΗΠΑ με μέσο όρο για τις πενήντα δύο πόλεις του δείγματος τα 206,2 δολάρια ΗΠΑ. Η Αθήνα βρίσκεται στη χειρότερη θέση σε σχέση με άλλες πόλεις της Μεσογείου με τις οποίες ανταγωνίζεται στην προσέλκυση τουριστών όπως είναι η Βαρκελώνη (6η), η Μαδρίτη (7η), η Κωνσταντινούπολη (34η), η Ρώμη (36η), το Κάιρο (34ο). 

Εάν εκφράσουμε το φόρο που επιβαρύνει τον ταξιδιώτη ως ποσοστό στο σύνολο του κόστους του τουριστικού πακέτου, παρατηρούμε ότι η θέση της Αθήνας βελτιώνεται έναντι των άλλων πόλεων του δείγματος. Πράγματι, το μερίδιο του φόρου στο σύνολο του τουριστικού πακέτου που προσφέρει η Αθήνα ανέρχεται σε 14,9% έναντι 14,3% του μέσου όρου που ισχύει για το σύνολο των πόλεων του δείγματος. Από πλευράς διαβάθμισης, η Αθήνα με αυτό το κριτήριο καταλαμβάνει την 28η θέση. Παραμένει όμως λιγότερο ανταγωνιστική έναντι της Μαδρίτης (8η), Βαρκελώνης (10η) και Ρώμης (23η), ενώ αντίθετα βελτιώθηκε η θέση της έναντι του Καΐρου (48ο), Κωνσταντινού​πολης (43η) και Τελ Αβίβ (40ό). 

Τέλος, αν λάβουμε ως κριτήριο τις μεταβολές που σημειώθηκαν στη φορολογία τουρισμού, οι οποίες οδήγησαν σε αύξηση ή μείωση του φορολογικού βάρους, την περίοδο 1995-1999, παρατηρούμε ότι η θέση της Αθήνας βελτιώθηκε. Πράγματι ο δείκτης που εκφράζει αυτές τις μεταβολές για την Αθήνα είναι 77 με μέσο όρο για όλες τις πόλεις του δείγματος 124. Αυτό σημαίνει ότι την εξεταζόμενη περίοδο, το φορολογικό βάρος μειώθηκε, συγκριτικά, στην Αθήνα. 

Πίνακας 4.2:   Φορολογική Επιβάρυνση ενός Τυπικού Καλαθιού Τουριστικών Αγαθών και Υπηρεσιών σε Επιλεγμένες Πόλεις

Πόλεις κατά Ήπειρο
Συνολικός Φόρος 
(σε δολ.ΗΠΑ)
Διαβάθμιση*
Φόρος ως % στη Συνολική Δαπάνη Ταξιδίου
Διαβάθμιση*
Μέση Αύξηση Φόρου Ταξιδίου από το 1994**

ΕΥΡΩΠΗ






· Λονδίνο
379,7
50
19,6
47
107

· Κοπεγχάγη
365,3
49
21,8
50
100

· Βιέννη
325,5
47
19,5
46
107

· Στοκχόλμη
286,6
43
17,6
39
103

· Βρυξέλλες
276,0
42
19,0
45
101

· ΑΘΗΝΑ
266,3
41
14,9
28
77

· Ελσίνκι
249,4
38
14,3
25
68

· Φραγκφούρτη
240,8
37
16,7
36
110

· Ρώμη
229,3
36
13,7
23
108

· Πράγα
220,4
33
22,9
51
101

· Μόναχο
217,5
31
16,4
34
110

· Παρίσι
214,5
30
12,2
18
111

· Άμστερνταμ
210,9
29
13,45
21
111

· Γενεύη
157,5
21
10,3
11
112

· Ζυρίχη
155,5
20
11,9
17
110

· Μαδρίτη
111,9
7
10,0
8
112

· Βρυξέλλες
106,20
6
10,2
10
112

ΑΦΡΙΚΗ






· Κάιρο
253,7
39
20,7
48
106

ΑΣΙΑ






· Κωνσταντινούπολη
221,9
34
18,5
43
101

· Τελ Αβίβ
297,9
44
17,8
40
102

ΜΕΣΗ ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗ ΔΑΠΑΝΗ
206,2





ΜΕΣΟ ΠΟΣΟΣΤΟ ΤΟΥ ΚΟΣΤΟΥΣ ΤΑΞΙΔΙΟΥ ΠΟΥ ΔΑΠΑΝΑΤΑΙ ΓΙΑ ΦΟΡΟΥΣ


14,3



ΜΕΣΗ ΑΥΞΗΣΗ ΦΟΡΟΥ ΤΑΞΙ​ΔΙΟΥ ΑΠΟ ΤΟ 1994 (24,4%)
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* 
Συνολική διαβάθμιση: 1 = η πλέον ανταγωνιστική, 52 = η λιγότερο ανταγωνιστική.

**
Ιούνιος 1994 = 100, τιμές πάνω από 100 σημαίνουν αυξήσεις και τιμές κάτω του 100 σημαίνουν μειώσεις. 

 Πηγή: WTTC, Tax Barometer, 1999. 

4.6
Φορολογική Επιβάρυνση Κατ’ Είδος Τουριστικής Υπηρεσίας σε 
Επιλεγμένες Πόλεις

Στον Πίνακα 4.3 γίνεται αναλυτική παρουσίαση του φορολογικού βάρους των τεσσάρων τουριστικών υπηρεσιών που περιλαμβάνει το τουριστικό καλάθι του φορολογικού βαρόμετρου, σε πέντε πόλεις που είναι ανταγωνιστικές μεταξύ τους στην προσέλκυση τουριστών στη Μεσόγειο. 

Παρατηρούμε ότι ο φόρος που επιβάλλεται στην ενοικίαση αυτοκινήτων έχει το μεγαλύτερο μερίδιο στη δαπάνη ενός τουριστικού πακέτου. Το μερίδιο αυτό ξεκινάει από 16,7% (Ρώμη) και φθάνει στο 23,9% στο Παρίσι. Η Αθήνα βρίσκεται στην δεύτερη καλύτερη θέση μεταξύ των πέντε πόλεων του δείγματος με μερίδιο 19,4%. 

Στο άλλο άκρο βρίσκεται το μερίδιο του φόρου που επιβάλλεται στην αεροπορική μεταφορά. Στη χειρότερη θέση βρίσκονται η Αθήνα και η Κωνσταντι​νούπολη με μερίδια 1,3%. Ο φόρος που επιβάλλεται στα καταλύματα έχει υψηλό μερίδιο στην Κωνσταντινούπολη (15%) και ακολουθούν Αθήνα και Ρώμη με το ίδιο περίπου μερίδιο (10.0%). Στην καλύτερη θέση βρίσκεται το Παρίσι με μερίδιο 5,5%. 

Τέλος, το μερίδιο του φόρου που επιβάλλεται στη διατροφή, στο συνολικό κόστος του τουριστικού πακέτου, είναι υψηλότερο στο Παρίσι (17,1%), και χαμηλότερο στη Μαδρίτη (6,5%). Η Αθήνα βρίσκεται στην τρίτη καλύτερη θέση (9,2%) μετά τη Ρώμη (9,1%). 

Πίνακας 4.3:
Μερίδιο του Φόρου στο Συνολικό Κόστος του Τουριστικού Πακέτου σε Επιλεγμένες Πόλεις της Μεσογείου

(%)

Αθήνα
Μαδρίτη
Ρώμη
Παρίσι
Κωνσταντινούπολη

· Φόρος Ενοικίασης Αυτοκινήτων
19.4
21.6
16.7
23.9
21.0

· Φόρος Καταλύματος
10.2
7.0
10.0
5.9
15.0

· Φόρος Διατροφής
9.2
6.5
9.1
17.1
13.0

· Φόρος Αεροπορικής Μεταφοράς Επιβατών
1.3
0.7
0.5
1.0
1.3


Σύνολο Φόρου
14.9
10.0
13.7
12.2
18.5

Πηγή:   WTTC, Tax Barometer, 1999. 

4.7
Φόρος Προστιθέμενης Αξίας σε Επιλεγμένες Τουριστικές Υπηρεσίες και 
Προϊόντα

Στον Πίνακα 4.4 παρουσιάζονται οι συντελεστές φόρου προστιθέμενης αξίας σε ορισμένες τουριστικές υπηρεσίες και προϊόντα για ένα δείγμα χωρών. Με μια πρώτη ματιά είναι φανερές οι διαφορές που υπάρχουν στους συντελεστές ΦΠΑ στις χώρες του δείγματος. Αυτό σημαίνει ότι οι διαφορές αυτές επηρεάζουν την ανταγωνι​στικότητα του τουριστικού προϊόντος που προσφέρει η καθεμιά από αυτές. 

Η στέγαση επιβαρύνεται από 0% στη Νορβηγία έως και 25% στη Δανία. Η χώρα μας βρίσκεται σε μειονεκτική θέση έναντι της Ισπανίας (7%), Ελβετίας (6,5%), Ολλανδίας (6%), και Λουξεμβούργου (3%), υπερέχει όμως έναντι της Ιταλίας (10%), Πορτογα​λίας (12%), κ.ά. Τα είδη διατροφής σε εστιατόρια ή σε καταστήματα τροφίμων επιβαρύ​νονται στη χώρα μας με συντελεστή ΦΠΑ 8% ενώ τα αλκοολούχα ποτά με συντελεστή 18%. Όπως φαίνεται στον Πίνακα 4.4 οι συντελεστές αυτοί είναι μεταξύ των χαμηλότερων που επιβάλλονται στις χώρες που περιλαμβάνονται στο εξεταζό​μενο δείγμα. 

Πίνακας 4.4:   Συντελεστές Φόρου Προστιθέμενης Αξίας σε Επιλεγμένες Χώρες (%)

Χώρα
Γενικοί Συντελεστές
Ξενο​δοχεία
Εστιατόρια
Μπάρ και Καφετέριες
Τρόφιμα-Ποτά Αγοραζόμενα σε Καταστήματα


Κανονι​κός
Μειω​μένος

Κανονικός
Πολυτε​λείας
Για το σπίτι
Παράδοση στο σπίτι
Αλκοο​λούχα ποτά 
Κανονικός
Πολυτε​λείας
Night Clubs
Αλκοο​λούχα ποτά
Τροφή
Μη αλκοο​λούχα ποτά
Αλκοο​λούχα ποτά 

Βέλγιο
21
6
6
21

6
6
21
21


21
6/12/21
21
21

Δανία
25
(
25
25

25
25
25
25

25
25
25
25
25

Γαλλία
20,6
5,5
5,5
20,6

5,5
5,5
20,6
20,6

20,6
20,6
5,5
5,5
20,6

Γερμανία
15
7
15
15

7
7
15
15

15
15
7
15
15

EΛΛΑΔΑ
18
8
8
8

8
8
18
8

8
18
8
8
18

Ιρλανδία
21
12,5
12,5
12,5

12,5
12,5
21
12,5

21
21
0/12,5/21
21
21

Ιταλία
19
04/10/16
10
10
19


10
10
19
19
10
4/10/12
10/19
10/12/19

Λουξεμβούργο
15
3
3
3



12/15



12/15
3/15
12/15


Ολλανδία
17,5
6
6
6

6
6
17,5
6

17,5
6
6
17,5


Πορτογαλία
17
5/12
5
12

17
17
12
12

12
12
17
17
5/17

Ισπανία
16
4/7
7
7



7
7

7
7
4/7
7
16

Ην. Βασίλειο
17,5
8
17,5
17,5

17,5
17,5
17,5
17,5

17,5
17,5
0
17,5
17,5

Αυστρία
20
10
10
10

10
10
20
10

10
20
10
10
20

Φιλανδία
22
17/12/6
6
22

17
17
22
22

22
22
17
17
22

Νορβηγία
23
(
0
23

23
23
23
23

23
23
23
23
23

Σουηδία
25
6/12
12
25

12
12
25
25

25
25
12
12
2,5

Ελβετία
6,5
2
6,5
6,5

6,5
6,5
6,5
6,5

6,5
6,5
2
2
6,5

Ουγγαρία
25
12
12
12

12
12
25
25

25
25
12
25
25

Τσεχία
22
5
22
22



22
22


22
5
5


Πηγή:. WTOBC, Tourism Taxation, 1998.

4.8
Αεροπορικές Επιβαρύνσεις

Οι αρχές του αεροδρομίου της Κοπεγχάγης έκαναν μια επισκόπηση των επιβαρύν​σεων που επιβάλλονται σε 19 αεροδρόμια. 

Οι επιβαρύνσεις υπολογίσθηκαν για τρεις τύπους αεροπλάνων ως εξής:

(
Τύπος 1:
Μέγιστο βάρος αεροπλάνου 50 μετρικοί τόνοι και χωρητικότητα επιβατών 100 άτομα

(
Τύπος 2:
Μέγιστο βάρος αεροπλάνου 150 μετρικοί τόνοι

(
Τύπος 3:
Μέγιστο βάρος αεροπλάνου 350 μετρικοί τόνοι και χωρητικότητα επιβατών 350 άτομα.

Οι γενικές υποθέσεις που υιοθετήθηκαν κατά την επισκόπηση ήταν:

· Αριθμός επιβατών 65% της χωρητικότητας

· Χρόνος στάθμευσης: 2 ώρες

· Ελάχιστη εκπομπή θορύβου. 

Οι επιβαρύνσεις υπολογίσθηκαν με βάση τα τέλη που ίσχυαν την 1η Απριλίου 1998. Προκειμένου να μετατραπούν τα εθνικά νομίσματα σε ECU χρησιμοποιήθηκε η επίσημη ισοτιμία της 1ης Απριλίου 1998. 

Οι επιβαρύνσεις περιλαμβάνουν τα τέλη προσγείωσης αεροπλάνων, εξυπηρέτησης επιβατών, παραμονής και χρήσης του αεροδρομίου (βλέπε Παράρτημα). Στον Πίνακα 4.5 φαίνεται ότι η χώρα μας κατέχει την όγδοη θέση μεταξύ δεκαεννέα χωρών που περιλαμβάνει η έρευνα. Το συνολικό βάρος που επιβάλλεται στο αεροδρόμιο των Αθηνών ανήρχετο σε 9.541 ECU, το 1998 έναντι 7.301 της Μαδρίτης, και 6.237 ECU της Ρώμης. 

Πίνακας 4.5:
Δείκτης Αεροπορικών Επιβαρύνσεων (1998) 
(διαβάθμιση 16 αεροδρομίων)

Αεροδρόμιο
ECU
Δείκτης

1. Παρίσι 
11.834
100

2. Άμστερνταμ
10.943
92

3. Βρυξέλλες (ώρες αιχμής)
10.489
89

4. Αμβούργο
9.814
83

5. Λισαβώνα
9.770
83

6. Ελσίνκι
9.614
81

7. Φραγκφούρτη
9.562
81

8. ΑΘΗΝΑ
9.541
81

9. Ζυρίχη
9.239
78

10. Στοκχόλμη
9.179
78

11. Λονδίνο (ώρες αιχμής)
8.761
74

12. Κοπεγχάγη
8.726
74

13. Όσλο
8.278
70

14. Βρυξέλλες (εκτός ωρών αιχμής)
7.898
67

15. Λονδίνο (LHR) (ώρες αιχμής)
7.301
62

16. Μαδρίτη
6.971
59

17. Λονδίνο (LHR) (εκτός ωρών αιχμής)
6.937
59

18. Δουβλίνο
6.521
55

19. Ρώμη
6.237
53

Σημείωση:
Η διαβάθμιση των αεροδρομίων έγινε με την πρόσθεση των επιβαρύνσεων των τριών τύπων αεροπλάνων που αναφέρονται στο Παράρτημα. 

100=Το λιγότερο ανταγωνιστικό και 53=το περισσότερο ανταγωνιστικό αεροδρόμιο.

Πηγή:   CPH, Copenhagen Airports AIS, Airport Charges Survey, 1998. 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ

Επιβαρύνσεις Αεροσκαφών ανάλογα με 

το Μέγιστο Βάρος Απογείωσης και 

τον Αριθμό των Επιβατών

Πίνακας Π1:
Επιβάρυνση Αεροσκαφών 
(Αεροσκάφη με Μέγιστο Βάρος Απογείωσης 50 Τόνους και 100 Θέσεις)

(σε ECU)

Αεροδρόμιο
Τέλη Προσγείωσης
Τέλη Εξυπηρέτη​σης Πελατών
Τέλη Ασφαλείας
Τέλη Αεροδρομίου
Τέλη Στάθμευσης
Σύνολο 
Διαβάθμιση

1. Άμστερνταμ
409
541
232
194
0
1375
3

2. ΑΘΗΝΑ
64
1294
0
0
3
1360
4

3. Βρυξέλλες *
432
855
0
0
0
1287
6

4. Βρυξέλλες **
288
855
0
0
0
1143
10

5. Κοπεγχάγη
324
597
0
108
0
1029
15

6. Δουβλίνο
202
505
0
82
0
789
16

7. Φραγκφούρτη
299
670
213
246
28
1456
2

8. Αμβούργο
452
245
213
246
40
1197
7

9. Ελσίνκι
418
603
0
46
66
1133
11

10. Λισαβώνα
281
522
175
124
58
1160
9

11. Λονδίνο *
715
658
0
95
227
1695
1

12. Λονδίνο **
295
658
0
95
76
1124
12

13. Μαδρίτη
306
378
58
40
0
783
17

14. Όσλο
560
608
0
0
0
1168
8

15. Παρίσι
266
549
341
170
15
1340
5

16. Ρώμη
196
497
0
56
0
749
18

17. Στοκχόλμη
384
544
81
76
0
1085
13

18. Ζυρίχη
247
613
0
205
0
1066
14

*    :
σε ώρες αιχμής

**   :
σε ώρες μη αιχμής. 

Πηγή:   CPH, Copenhagen Airports A/S, Airport Charges Survey, 1998. 

Πίνακας Π2:
Επιβάρυνση Αεροσκαφών 
(Αεροσκάφη με Μέγιστο Βάρος Απογείωσης 150 Τόνους και 220 Θέσεις)

(σε ECU)

Αεροδρόμιο
Τέλη Προσγείωσης
Τέλη Εξυπηρέτη​σης Πελατών
Τέλη Ασφαλείας
Τέλη Αεροδρομίου
Τέλη Στάθμευσης
Σύνολο 
Διαβάθμιση

1. Άμστερνταμ
1293
1190
510
414
0
3407
2

2. ΑΘΗΝΑ
223
2846
0
0
12
3081
4

3. Βρυξέλλες *
1296
1882
0
0
0
3178
3

4. Βρυξέλλες **
864
1882
0
0
0
2746
11

5. Κοπεγχάγη
973
1313
0
319
0
2605
13

6. Δουβλίνο
608
1112
0
247
0
1966
17

7. Φραγκφούρτη
626
1474
467
427
38
3032
5

8. Αμβούργο
1357
539
468
427
121
2912
7

9. Ελσίνκι
1254
1326
0
80
199
2859
8

10. Λισαβώνα
844
1148
386
372
174
2923
6

11. Λονδίνο *
715
1446
0
227
432
2821
9

12. Λονδίνο **
513
1446
0
227
145
2331
15

13. Μαδρίτη
973
833
127
109
0
2041
16

14. Όσλο
1259
1339
0
0
0
2598
14

15. Παρίσι
1092
1207
751
456
45
3550
1

16. Ρώμη
632
1094
0
159
0
1885
18

17. Στοκχόλμη
1286
1196
179
76
0
2737
12

18. Ζυρίχη
829
1349
0
584
0
2763
10

*    :
σε ώρες αιχμής

**   :
σε ώρες μη αιχμής. 

Πηγή:   CPH, Copenhagen Airports A/S, Airport Charges Survey, 1998. 

Πίνακας Π3:
Επιβάρυνση Αεροσκαφών 
(Αεροσκάφη με Μέγιστο Βάρος Απογείωσης 350 Τόνους και 350 Θέσεις)

(σε ECU)

Αεροδρόμιο
Τέλη Προσγείωσης
Τέλη Εξυπηρέτη​σης Πελατών
Τέλη Ασφαλείας
Τέλη Αεροδρομίου
Τέλη Στάθμευσης
Σύνολο 
Διαβάθμιση

1. Άμστερνταμ
3037
1897
814
414
0
6162
2

2. ΑΘΗΝΑ
527
4538
0
0
33
5100
9

3. Βρυξέλλες *
3024
3001
0
0
0
6024
3

4. Βρυξέλλες **
1008
3001
0
0
0
4009
15

5. Κοπεγχάγη
2271
2093
0
727
0
5092
10

6. Δουβλίνο
1418
1773
0
575
0
3766
16

7. Φραγκφούρτη
1279
2350
745
652
48
5074
11

8. Αμβούργο
3167
860
745
652
282
5706
4

9. Ελσίνκι
2927
2110
0
122
464
5622
6

10. Λισαβώνα
1969
1830
615
868
405
5687
5

11. Λονδίνο *
715
2304
0
383
843
4245
13

12. Λονδίνο **
513
2304
0
383
281
3482
18

13. Μαδρίτη
2384
1327
203
233
0
4147
14

14. Όσλο
2378
2134
0
0
0
4512
12

15. Παρίσι
2744
1925
1197
977
105
6948
1

16. Ρώμη
1503
1744
0
356
0
3603
17

17. Στοκχόλμη
3089
1907
285
76
0
5357
8

18. Ζυρίχη
1992
2151
0
1268
0
5411
7

*    :
σε ώρες αιχμής

**   :
σε ώρες μη αιχμής. 

Πηγή:   CPH, Copenhagen Airports A/S, Airport Charges Survey, 1998. 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ  5

ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ ΤΗΣ ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑΣ

Τα τελευταία χρόνια εκπονήθηκε ένας σημαντικός αριθμός μελετών με θέμα τις επιπτώσεις της φορολογίας τουρισμού τόσο στη δραστηριότητα του τομέα όσο και γενικότερα στην οικονομία. Οι μελέτες αυτές διαφέρουν μεταξύ τους τόσο στη μεθοδολογία που ακολουθούν όσο και στα συμπεράσματα στα οποία καταλήγουν. Ωστόσο φαίνεται μια προσέγγιση στις επιπτώσεις που έχει ο ΦΠΑ στην τουριστική δραστηριότητα και τις συνακόλουθες επιπτώσεις στο τουριστικό ισοζύγιο και στη δημιουργία νέων θέσεων απασχόλησης στον κλάδο. Χαρακτηριστικό παράδειγμα των θετικών επιπτώσεων που είχε η μείωση του συντελεστή ΦΠΑ είναι η Ιρλανδία, ενώ αντίθετα η Δανία και το Ηνωμένο Βασίλειο αποτελούν παραδείγματα αρνητικών επιπτώσεων της φορολογίας στην τουριστική δραστηριότητα. 

5.1
Το Φορολογικό Βαρόμετρο για τον Τουρισμό και τα Ταξίδια του WTTC

Στο προηγούμενο κεφάλαιο συζητήθηκαν τα χαρακτηριστικά του δείκτη ο οποίος εκφράζει τις μεταβολές που σημειώνονται στο φορολογικό βάρος του τουρισμού και των ταξιδίων. 

Τα γενικά συμπεράσματα τα οποία μπορούν να βγουν για το δείκτη αυτό συνοψίζονται στα παρακάτω:

· Όλοι οι φόροι που επιβάλλονται στα ταξίδια και τον τουρισμό ακολουθούν αυξητική πορεία.

· Η γενική τάση του φορολογικού βάρους που επιβάλλεται στον τουρισμό και τα ταξίδια είναι αυξητική. Από το 1994 στο 73% των πόλεων οι φόροι έχουν αυξηθεί, στο 13,5% των πόλεων έχουν μείνει αμετάβλητοι και μόνο στο υπόλοιπο 13,5% μειώθηκαν. 

· Το πλάτος της απόκλισης του φορολογικού βάρους μεταξύ των διαφόρων προορισμών είναι μεγάλο επηρεάζοντας έτσι την ανταγωνιστική τους θέση. 

Στο σημείο αυτό αξίζει να σημειωθούν δύο αδυναμίες του δείκτη. Πρώτο, ο δείκτης περιορίζεται στα στενά πλαίσια της φορολογίας του τουρισμού και των ταξιδίων και δεν λαμβάνει υπόψη του το ευρύτερο φορολογικό καθεστώς που ισχύει σε κάθε χώρα. Δεύτερο, η χρήση του δείκτη χωρίς τη γνώση του απόλυτου κόστους του τουριστικού πακέτου για κάθε πόλη είναι δυνατό να οδηγήσει σε εσφαλμένα συμπεράσματα. Δηλαδή, μπορεί μια μικρή αύξηση σε απόλυτους όρους να συνεπάγεται μεγάλη ποσοστιαία αύξηση και συνεπώς να οδηγηθούμε σε εσφαλμένα συμπεράσματα.  

5.2
Τα Οικονομικά Αποτελέσματα του Δασμού στους Ταξιδεύοντες με 
Αεροπλάνο (APD)

Η εργασία αυτή εκπονήθηκε από την Deloitte and Touch για λογαριασμό του Βρετανικού Συμβουλίου για τουρισμό και ταξίδια. Στόχος της εργασίας αυτής ήταν να μελετήσει τις επιπτώσεις της επιβολής στους ταξιδιώτες με αεροπλάνο ενός δασμού ύψους είκοσι λιρών για υπερατλαντικές πτήσεις και 10 λιρών για εσωτερικές ή μέσα στην ΕΕ πτήσεις. Η μελέτη αυτή έδειξε ότι η ζήτηση των επιβατών μειώθηκε κατά 0,7% το χρόνο που ακολούθησε την επιβολή του δασμού. Η καθαρή απώλεια εσόδων από εισερχόμενο τουρισμό, σε σύγκριση με την κατάσταση της μη ύπαρξης δασμού, υπελογίσθη ότι ανήλθε κατά τον πρώτο γύρο της επίδρασής του, σε 180 τρισ. λίρες τον πρώτο χρόνο. Η συνολική απώλεια για το Ηνωμένο Βασίλειο μετά τον διπλασιασμό του εν λόγω δασμού το Νοέμβριο του 1997 υπολογίζεται να ήταν υπερδιπλάσια του παραπάνω ποσού εξαιτίας της μεγαλύτερης αντίδρασης που σημειώθηκε από τους επιβάτες. 

5.3
ΦΠΑ που Επιβάλλεται στα Ταξιδιωτικά Γραφεία και τους Ταξιδιωτικούς 
Πράκτορες (ΤΟ) στην ΕΕ

Η μελέτη αυτή εκπονήθηκε το 1997, για λογαριασμό των συνδέσμων των εθνικών ενώσεων των ταξιδιωτικών γραφείων και τουριστικών πρακτόρων μέσα στην ΕΕ με αφορμή την πρόταση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για την εναρμόνιση του ΦΠΑ. Τα κύρια σημεία της πρότασης ήταν:

· Επιβολή του φόρου στη χώρα προέλευσης. 

· Υιοθέτηση ενός δημοσιονομικού ανταποδοτικού μηχανισμού μεταξύ μελών-κρατών βασιζόμενο σε στοιχεία κατανάλωσης. 

Η πρόταση αυτή δεν αναφέρεται μόνο στη φορολογία του τουρισμού αλλά γενικότερα στην έμμεση φορολογία. Ήταν αποτέλεσμα της κατάργησης των φορολογικών συνόρων μέσα στην ΕΕ. 

Η μελέτη αυτή εξετάζει το παρόν σύστημα ΦΠΑ και τις προτάσεις που έχουν υποβληθεί από την ΕΕ. Προτείνει να ισχύσουν οι παρακάτω προϋποθέσεις:

· Διατήρηση των φορολογικών εσόδων των χωρών μελών. 

· Οι καταναλωτές δεν πρέπει να δεχθούν πρόσθετο φορολογικό βάρος στην τιμή  των ταξιδιωτικών υπηρεσιών. 

· Οι τουριστικοί πράκτορες πρέπει να απολαμβάνουν ίσες συνθήκες ανταγωνι​σμού και φορολογική ουδετερότητα. 

Εφόσον ισχύσουν οι παραπάνω προϋποθέσεις θα πρέπει:

· Να παραμείνει το σύστημα φορολογίας με βάση το περιθώριο για τους ταξιδιωτικούς πράκτορες.

· Το κανονικό σύστημα του ΦΠΑ να εφαρμόζεται στα ταξιδιωτικά γραφεία που πωλούν τα δικά τους προϊόντα.

· Ο μειωμένος συντελεστής ΦΠΑ να εφαρμόζεται σε όλα τα προϊόντα και τις υπηρεσίες του τουρισμού. 

· Οι επισκέπτες από χώρες που δεν ανήκουν στην ΕΕ να απαλλάσσονται από τον ΦΠΑ. 

5.4
Οι Οικονομικές Επιπτώσεις από τη Μείωση του Συντελεστή ΦΠΑ στο 
Ηνωμένο Βασίλειο

Το Ηνωμένο Βασίλειο έχει, μετά τη Δανία, τον δεύτερο υψηλότερο συντελεστή ΦΠΑ που επιβάλλεται στις τουριστικές υπηρεσίες. 

Η μελέτη αυτή έγινε με αφορμή προηγούμενη μελέτη με το ίδιο θέμα, η οποία κατέληξε στο συμπέρασμα ότι μια μείωση του συντελεστή ΦΠΑ στις τουριστικές υπηρεσίες από 17,5% σε 8% θα οδηγούσε σε εξάλειψή του αρνητικού τουριστικού ισοζυγίου στο Ηνωμένο Βασίλειο. Η μελέτη εξέτασε τρία σενάρια:

α.
Να παραμείνει ο συντελεστής ΦΠΑ στο επίπεδο του 17,5%. 

β.
Να μειωθεί ο συντελεστής από 17,5% σε 8% για όλους τους τομείς του τουρισμού.

γ.
Να μειωθεί ο συντελεστής από 17,5% σε 8% μόνο για τα καταλύματα και τη διατροφή. 

· Η υιοθέτηση του πρώτου σεναρίου θα έχει ως συνέπεια τη συνεχή χειροτέρευση του τουριστικού ισοζυγίου. 

· Το δεύτερο σενάριο προβλέπει απώλεια εσόδων, από τη μείωση του συντελεστή του ΦΠΑ, η οποία όμως θα αντισταθμισθεί από αντίστοιχη αύξηση εσόδων από τη φορολογία εισοδήματος των ατόμων και των επιχειρήσεων εξαιτίας της αύξησης της απασχόλησης που θα προκαλέσει η μείωση του συντελεστή ΦΠΑ, η οποία θα ανέλθει σε 100.000 νέες θέσεις εργασίας. Επιπλέον, το σενάριο αυτό εξασφαλίζει την εξάλειψη του ελλείμματος του τουριστικού ισοζυγίου στο Ηνωμένο Βασίλειο. 

· Το τρίτο σενάριο προβλέπει την δημιουργία των μισών θέσεων εργασίας από αυτές που προβλέπει το προηγούμενο σενάριο. Η απώλεια εσόδων από τη μείωση του συντελεστή ΦΠΑ θα είναι μικρότερη, ενώ θα σημειωθεί σημαντική μείωση στο έλλειμμα του τουριστικού ισοζυγίου

Η μελέτη αναφέρεται στην περίπτωση της Ιρλανδίας, όπου η μείωση του συντελεστή του ΦΠΑ που επιβάλλεται στα καταλύματα και τη διατροφή οδήγησε σε σημαντική αύξηση των ξένων που επισκέπτονται τη χώρα, αλλά και των ντόπιων που μετακινήθηκαν μέσα σε αυτή. Οι εξελίξεις αυτές οδήγησαν σε σημαντική βελτίωση του τουριστικού ισοζυγίου της χώρας και σε αύξηση των θέσεων εργασίας στον τουρισμό κατά 30.000 την περίοδο 1986-1990. 

Αντίθετα, στην περίπτωση της Δανίας, η οποία έχει τον υψηλότερο συντελεστή ΦΠΑ στα καταλύματα και τη διατροφή μέσα στην ΕΕ, σημειώθηκε σημαντική επιδείνωση στο τουριστικό της ισοζύγιο και μείωση του μεριδίου της στον ευρωπαϊκό τουρισμό την δεκαετία του 1990. 

Τέλος, η μελέτη αναφέρεται στις στρεβλωτικές επιδράσεις που μπορεί να έχουν οι διαφορετικοί συντελεστές ΦΠΑ μέσα στην Ευρωπαϊκή Ένωση, χρησιμοποιώντας ως παράδειγμα την περίπτωση ταξιδίων μεταξύ Ηνωμένου Βασιλείου και Ιρλανδίας μέσω της πλωτής διώρυγας του Shanum-Erne. 

5.5
Μειωμένος Συντελεστής ΦΠΑ για Τουρισμό και Φιλοξενία στην Ευρώπη

Η μελέτη εκπονήθηκε από την Εθνική Συνομοσπονδία των Συνδέσμων Ξενοδοχείων, Εστιατορίων και Καφετεριών και παρεμφερών επιχειρήσεων στην ΕΕ.

Η μελέτη αυτή υποστηρίζει:

· την επιβολή του χαμηλότερου δυνατού συντελεστή ΦΠΑ για ξενοδοχειακές υπηρεσίες, εστιατόρια/catering, καφετέριες, κ.λπ.

· το δικαίωμα έκπτωσης του ΦΠΑ σε δαπάνες για ξενοδοχεία και εστιατόρια που πραγματοποιούνται για επιχειρηματικούς σκοπούς. 

Η εν λόγω ομοσπονδία υποστηρίζει τις παρακάτω θέσεις:

· Εξαιτίας της υψηλής ελαστικότητας ζήτησης ως προς την τιμή που έχουν αυτές οι υπηρεσίες, η επιβολή ΦΠΑ με μειωμένο συντελεστή θα οδηγήσει σε αύξηση της απασχόλησης στον τουριστικό τομέα. Για να ενισχύσει το επιχείρημα αυτό αναφέρεται στο παράδειγμα της Δανίας και Ιρλανδίας, δύο χώρες με διαφορετικό φορολογικό βάρος αλλά και διαφορετικά αποτελέσματα. 

· Ο μειωμένος συντελεστής ΦΠΑ για τον παραπάνω λόγο θα εξασφαλίσει σταθερότητα στα φορολογικά έσοδα αφού θα έχει θετική επίπτωση στη ζήτηση αυτών των υπηρεσιών. 

· Θα βελτιώσει την ανταγωνιστική θέση των επιχειρήσεων του κλάδου έναντι ομοειδών επιχειρήσεων των τρίτων χωρών. 

5.6
Η Επίδραση στην Απασχόληση από τη Μείωση του Συντελεστή ΦΠΑ

Η μελέτη αυτή έγινε από τους P.A. van der Harn, J.A. Knigge von A. Kwaak για λογαριασμό του Ολλανδικού Ινστιτούτου για τις Μικρομεσαίες Επιχειρήσεις. Η μελέτη σχολιάζει τα ευρήματα μιας άλλης μελέτης που έγινε με το ίδιο αντικείμενο από το Πανεπιστήμιο του Warwick για λογαριασμό της ΕΕ. Σύμφωνα με αυτή, η μείωση του συντελεστή ΦΠΑ σε ορισμένους κλάδους θα είναι σχετικά μικρή. Ένα αδύνατο σημείο της μελέτης είναι η υπόθεση που κάνει σχετικά με την ουδετερότητα των φορολο​γι​κών εσόδων. Δηλαδή, δέχεται ότι η μείωση των εσόδων από τη μείωση του συντε​λεστή του ΦΠΑ θα αντισταθμιστεί με αντίστοιχη αύξηση άλλων εσόδων, γεγονός που θα προκαλέσει μείωση της απασχόλησης σε άλλους κλάδους της οικονομίας. 

Η ολλανδική μελέτη χρησιμοποίησε διαφορετικό υπόδειγμα από αυτό που χρησιμοποίησε το Πανεπιστήμιο του Warwick χωρίς παράλληλα να υποθέσει ότι τα φορολογικά έσοδα θα διατηρούνταν σταθερά. Με βάση αυτή την παραδοχή κατέληξε στο συμπέρασμα ότι η μείωση του συντελεστή του ΦΠΑ θα οδηγήσει στη δημιουργία θέσεων εργασίας. Η επίδραση είναι περισσότερο έντονη στον κλάδο των ξενοδοχείων και catering.

5.7
Ανάπτυξη του Ιδιωτικού Τομέα Υπηρεσιών

Η μελέτη έγινε για τη Σουηδική κυβέρνηση και εξετάζει τις τάσεις που σημειώνονται στον ιδιωτικό τομέα των υπηρεσιών σε σχέση με την ανεργία, τους παράγοντες που επηρεάζουν τις αποφάσεις των ατόμων να αγοράσουν υπηρεσίες, να δουλέψουν στο σπίτι, την ευαισθησία τους προς την τιμή και το εισόδημα, και την επίδραση των φόρων στις επιλογές των νοικοκυριών. 

Σύμφωνα με τη μελέτη, η επιβολή φόρων στη Σουηδία, ιδιαίτερα αυτοί που επιβάλλονται στους μισθούς και τα ημερομίσθια, οδηγεί σε μεγάλη αύξηση των τιμών των υπηρεσιών, μειώνουν έτσι τη ζήτησή τους και επηρεάζουν τις επιλογές των καταναλωτών. Αναφέρεται ως παράδειγμα η ζήτηση υπηρεσιών από τα εστιατόρια. Οι καταναλωτές προτιμούν να παίρνουν το φαγητό στο σπίτι παρά να γευματίζουν στο εστιατόριο, καθώς επίσης προτιμούν να μαγειρεύουν στο σπίτι παρά να παίρνουν φαγητό από τα εστιατόρια. Συνεπώς, μια μείωση της φορολογίας, θα οδηγήσει σε αύξηση της ζήτησης των υπηρεσιών των εστιατορίων και συνεπώς αύξηση της απασχόλησης σε αυτά. 

5.8
Η Επίδραση του ΦΠΑ στον Ευρωπαϊκό Τουρισμό

Η μελέτη αυτή έγινε από την Deloitte and Touch το 1996. Συνέκρινε τους συντελεστές ΦΠΑ καθώς και το βάρος που επιβάλει ο φόρος αυτός στις υπηρεσίες του τουρισμού σε διάφορες ευρωπαϊκές πόλεις. 

Η μελέτη χρησιμοποίησε ένα φανταστικό παράδειγμα μιας οικογένειας που κάνει διακοπές, το πακέτο των οποίων περιλαμβάνει: στέγαση, διατροφή, ενοικίαση αυτο​κινήτου, διάφορες εκδρομές, ψυχαγωγικά προγράμματα και επισκέψεις σε μουσεία. 

Τα κυριότερα συμπεράσματα της μελέτης συνοψίζονται στα παρακάτω:

· Υπάρχουν μεγάλες αποκλίσεις στους συντελεστές ΦΠΑ μεταξύ των ευρωπαϊκών χωρών με αποτέλεσμα ο συντελεστής ΦΠΑ που επιβάλλεται στα καταλύματα να ποικίλλει από 3% έως 25%. Το γεγονός αυτό κάνει άνισο το παιχνίδι μεταξύ των ευρωπαϊκών τουριστικών επιχειρήσεων. 

· Το βάρος του ΦΠΑ για ένα πακέτο οικογενειακών διακοπών κυμαίνεται από 156 δολ. ΗΠΑ στο Λουξεμβούργο έως και 1208 δολ. ΗΠΑ στη Δανία. 

· Η εναρμόνιση του ΦΠΑ στην Ευρώπη θα οδηγήσει σε δημοσιονομικά πλεονεκτή​ματα εφόσον η ευρωπαϊκή τουριστική βιομηχανία προστατεύεται έναντι των μη-ευρωπαϊκών προορισμών. 

5.9
Η Επισκόπηση της Φορολογίας από το Διεθνή Σύνδεσμο Ξενοδοχείων

Η επισκόπηση αυτή αναφέρεται στις παρακάτω περιπτώσεις:

· Στην περίπτωση της Νέας Υόρκης που αναφέρθηκε σε προηγούμενο τμήμα. 

· Στην αύξηση του συντελεστή ΦΠΑ στα γαλλικά ξενοδοχεία, από 7% σε 18% για τις κατηγορίες τεσσάρων αστέρων και deluxe την περίοδο 1981-1984. Η αύξηση αυτή του φόρου οδήγησε στην υποβάθμιση των ξενοδοχείων με αποτέλεσμα τα ξενοδοχεία των τεσσάρων αστέρων να κατέβουν κατηγορία, γεγονός που οδήγη​σε στην επαναφορά του συντελεστή ΦΠΑ στο 7% το 1984. Το ίδιο φαινόμενο παρουσιάστηκε και στην Κολομβία. 
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ΑΜΕΣΗ ΦΟΡΟΛΟΓΙΑ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ

6.1
Εισαγωγή

Τόσο ο τουρίστας όσο και οι τουριστικές τελών επιχειρήσεις επιβαρύνονται στη χώρα μας από μία ποικιλία φόρων και τελών. Οι επιχειρήσεις φορολογούνται για το εισόδημα που αποκτούν και με μία σειρά έμμεσων φόρων και τελών. Οι τουρίστες πληρώνουν με τη σειρά τους και αυτοί φόρους μέσω της τιμής των υπηρεσιών που τους προσφέρονται. Οι παραπάνω φόροι επιβάλλονται από την κεντρική κυβέρνηση και τους δήμους και τις κοινότητες.

Όλες οι τουριστικές επιχειρήσεις, με εξαίρεση τις επιχειρήσεις πλοίων και τουριστικών σκαφών, φορολογούνται με βάση το νόμο 2065/92 που προβλέπει τη φορολογία των κερδών των επιχειρήσεων. Οι νόμοι 27/1975 και 438/1976 ορίζουν τον τρόπο με τον οποίο φορολογείται το εισόδημα που αποκτάται από την εκμετάλλευση πλοίων.

Εκτός από το φόρο εισοδήματος οι τουριστικές επιχειρήσεις επιβαρύνονται και με τον φόρο ακίνητης περιουσίας. Ο τουρίστας επιβαρύνεται με το φόρο προστιθέμενης αξίας (ΦΠΑ), αλλά και μια άλλη σειρά φόρων που επιβάλλονται από τους δήμους και τις κοινότητες ή άλλες δημόσιες υπηρεσίες.

6.2 Φορολογία Εισοδήματος Τουριστικών Επιχειρήσεων

6.2.1
Γενικά
Από το οικονομικό έτος 1959 τα εισοδήματα των ανωνύμων εταιρειών υπήχθησαν στη φορολογία εισοδήματος νομικών προσώπων. Με το φορολογικό σύστημα που καθιέρωσε το Ν.Δ. 3843/1958 δεν φορολογείτο ολόκληρο το ποσό των κερδών της Α.Ε., αλλά μόνο το μέρος των παρακρατηθέντων κερδών (κέρδη που μεταφέρονταν σε τακτικό, έκτακτο αποθεματικό, υπόλοιπο κερδών εκ νέου). Τα διανεμόμενα κέρδη (μερίσματα μετοχών, αμοιβές μελών διοικητικού συμβουλίου, αμοιβές εκτός μισθού διευθυντών, αμοιβές εργαζομένων) φορολογούντο στο όνομα των δικαιούχων με το φόρο εισοδήματος φυσικών προσώπων. Κύριο χαρακτηριστικό του συστήματος αυτού ήταν η αποφυγή διπλής φορολογίας του εισοδήματος αφού τα κέρδη φορολογούντο μία φορά.

Τα εισοδήματα των λοιπών νομικών προσώπων (ΕΠΕ, προσωπικές εταιρείες, κλπ.) σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν.Δ. 3323/1955 θεωρούνται ότι αποκτήθηκαν από τα μέλη των εταιρειών αυτών και όχι από το νομικό πρόσωπο. Έτσι φορολογούντο οι δικαιούχοι εταίροι για το μερίδιο των κερδών που τους αναλογούσε από την συμμετοχή τους στην εταιρεία.

Το παραπάνω σύστημα φορολογίας εισοδήματος των νομικών προσώπων ίσχυε μέχρι το έτος 1992. Ο Ν. 2065/92 άλλαξε ριζικά τον τρόπο φορολογίας των φυσικών και νομικών προσώπων. Η σημαντικότερη αλλαγή ήταν η ενιαία φορολογία όλων των νομικών προσώπων (Α.Ε., Ε.Π.Ε., Ο.Ε., Ε.Ε., κλπ.) με ένα ενιαίο συντελεστή για το σύνολο των φορολογητέων κερδών με μία όμως εξαίρεση. Συγκεκριμένα, για τις Ε.Π.Ε., Ο.Ε. και Ε.Ε. αφαιρείται από τα συνολικά κέρδη η επιχειρηματική αμοιβή των φυσικών προσώπων που ασκούν διοίκηση, κάτω από ορισμένες προϋποθέσεις που ορίζει ο νόμος. Αυτό έχει ως αποτέλεσμα  τα συνολικά δηλούμενα κέρδη των παραπάνω νομικών προσώπων να μειώνονται κατά το ποσό της επιχειρηματικής αμοιβής των δικαιούχων εταίρων. 

Γίνεται φανερό από τα παραπάνω ότι τα διανεμόμενα κέρδη δεν υπόκεινται σε περαιτέρω φορολόγηση στο επίπεδο του μετόχου και συνεπώς δεν γίνεται καμία παρακράτηση φόρου από την εταιρεία κατά τη διανομή. Ούτε βέβαια ο δικαιούχος έχει το δικαίωμα να προσθέσει αυτά τα εισοδήματα με τα υπόλοιπα που λαμβάνει από άλλες πηγές και όλα μαζί να φορολογηθούν με την κλίμακα του φόρου εισοδή​ματος φυσικών προσώπων.

Απαλλάσσονται του φόρου τα κέρδη ημεδαπών ανωνύμων εταιρειών που προέρχον​ται από την εκμετάλλευση πλοίων με ελληνική σημαία, τα οποία φορολογούνται με τις διατάξεις των Ν. 27/1975 και Ν. 438/1976.

6.2.2 Προσδιορισμός εισοδήματος

Το άρθρο 105 του Ν. 2238/1994 καθορίζει τον τρόπο προσδιορισμού των ακαθάριστων εσόδων και του φορολογητέου καθαρού εισοδήματος των ημεδαπών και αλλοδαπών νομικών προσώπων κερδοσκοπικού χαρακτήρα. Ο προσδιορισμός των ακαθάριστων εσόδων των τουριστικών επιχειρήσεων υπόκεινται στους γενικούς κανόνες που ισχύουν για όλα τα νομικά πρόσωπα.

Για την εξεύρεση του καθαρού κέρδους των νομικών προσώπων, σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 31 του Ν. 2238/1994, αφαιρούνται από τα ακαθάριστα έσοδά τους όλες οι δαπάνες που έγιναν για την απόκτηση του εισοδήματος. Οι δαπάνες αυτές αναφέρονται περιοριστικά στον νόμο και συνεπώς πέρα των δαπανών αυτών καμία άλλη δαπάνη δεν αναγνωρίζεται προς έκπτωση από τα ακαθάριστα έσοδα των νομικών προσώπων. Ειδικά για μια κατηγορία επιχειρήσεων μεταξύ των οποίων οι ξενοδοχειακές και τα γραφεία γενικού τουρισμού, αναγνωρίζονται δαπάνες χωρίς δικαιολογητικά ως εξής: 

Για τα γραφεία γενικού τουρισμού που διέπονται από τις διατάξεις του Ν. 383/1976, εκπίπτουν δαπάνες χωρίς δικαιολογητικά, με βάση την κλίμακα της παραγράφου 2 του άρθρου 31 του Ν. 2238/1994 επί των ακαθαρίστων εσόδων τους, που προέρχονται από αλλοδαπούς πελάτες, ανεξάρτητα αν είναι σε συνάλλαγμα ή δραχμές.

Για τις ξενοδοχειακές επιχειρήσεις τα ποσοστά έκπτωσης ορίζονται σε 2% για ακαθάριστα έσοδα μέχρι 750 εκατ. δραχμές, 1% για ακαθάριστα έσοδα πάνω από 750 εκατ. δραχμές και μέχρι 3 δις δραχμές και 0,5% για ακαθάριστα έσοδα πάνω από 3 δις δραχμές.

Με το άρθρο 14 του Ν. 2459/1997 και το άρθρο 3 του Ν. 2579/1998 παρεσχέθη η δυνατότητα στις ξενοδοχειακές επιχειρήσεις να αφαιρέσουν από τα ακαθάριστα έσοδά τους τις απαιτήσεις που δεν εισέπραξαν λόγω αποδεδειγμένης πτώχευσης αλλοδαπών επιχειρήσεων (tour operators). 

Η απόσβεση των παραπάνω απαιτήσεων βαρύνει ισόποσα την τρέχουσα και τις δύο επόμενες διαχειριστικές χρήσεις.

6.2.3 Υπολογισμός του φόρου 
Όπως σημειώθηκε παραπάνω ο Ν. 2065/1992 εισήγαγε έναν νέο τρόπο φορολογίας των κερδών των Α.Ε. και Ε.Π.Ε.. Για την Α.Ε. το σύνολο των κερδών (διαμενόμενα και μη) φορολογούντο με συντελεστή 35%, ενώ με τον ίδιο συντελεστή φορολογούντο τα κέρδη της Ε.Π.Ε. μετά την αφαίρεση της επιχειρηματικής αμοιβής.

Με τις διατάξεις όμως του άρθρου 23 του Ν. 2214/1994 επήλθαν οι ακόλουθες μεταβολές: αυξήθηκε ο συντελεστής φορολογίας από 35% σε 40% για τις ημεδαπές Α.Ε. που έχουν κατά τη λήξη της διαχειριστικής περιόδου ανώνυμες μετοχές μη εισηγμένες στο χρηματιστήριο. Όταν μια ημεδαπή Α.Ε. έχει ονομαστικές και ανώνυμες μετοχές μη εισηγμένες στο χρηματιστήριο , με τον αυξημένο συντελεστή 40% φορολογούνται τα καθαρά κέρδη που αναλογούν στον αριθμό των υπαρχουσών ανωνύμων μετοχών όπως αυτός προκύπτει από τα τηρούμενα από την Α.Ε. βιβλία κατά τη λήξη της διαχειριστικής περιόδου.

Με το άρθρο 3 του Ν. 2579/1998 αυξήθηκε ο συντελεστής φορολογίας των κερδών των ημεδαπών Α.Ε. των οποίων οι μετοχές είναι ονομαστικές μη εισηγμένες στο χρηματιστήριο Αθηνών από 35% σε 40%.

Με άλλα λόγια ο συντελεστής 35% επιβάλλεται μόνο στα κέρδη των επιχειρήσεων των οποίων οι μετοχές είναι εισηγμένες στο χρηματιστήριο ανεξάρτητα από το είδος τους (ονομαστικές ή ανώνυμες). Το γεγονός αυτό σε συνδυασμό με το γεγονός ότι οι μετοχές μόνο τριών ξενοδοχειακών επιχειρήσεων είναι εισηγμένες στο χρηματιστήριο συνεπάγεται ότι τα κέρδη των υπολοίπων επιβαρύνονται με τον υψηλότερο φορολογικό συντελεστή (40%).

6.2.4 Αποσβέσεις 
Με το Π.Δ. 100/1998 «Καθορισμός συντελεστών αποσβέσεων» ορίζονται οι συντε​λεστές ετήσιας απόσβεσης των πάγιων περιουσιακών στοιχείων των επιχειρήσεων, δηλαδή των κάθε είδους εγκαταστάσεων ή μηχανημάτων ή φθαρτών υλικών τους που είναι συναφή με τη λειτουργία τους και γενικά κάθε κινητής ή ακίνητης περιουσίας τους.

Το Π.Δ. 100/1998 προβλέπει δύο μεθόδους υπολογισμού των αποσβέσεων των πα​γίων περιουσιακών στοιχείων των επιχειρήσεων, τη σταθερή μέθοδο, η οποία εφαρ​μόζεται για μια μεγάλη χρονική περίοδο στη χώρα μας, και τη φθίνουσα μέθοδο ή τη μέθοδο του μειωμένου υπολοίπου που εφαρμόζεται για πρώτη φορά στη χώρα μας.

Με βάση το άρθρο 29 του Ν. 2556/1997 η διενέργεια των τακτικών αποσβέσεων επί των παγίων στοιχείων και λοιπών εγκαταστάσεων των επιχειρήσεων είναι υπο​χρεωτική για τους ισολογισμούς που κλείνουν οι επιχειρήσεις μετά τις 30/12/1997.

Αυτό σημαίνει ότι αν δεν διενεργηθούν αποσβέσεις ή διενεργηθούν με χαμηλότερο του προβλεπόμενου ποσοστού, χάνεται ισόποσο δικαίωμα διενέργειάς τους στο μέλλον.

Εξαίρεση του παραπάνω κανόνα αποτελούν οι «νέες» επιχειρήσεις οι οποίες κατά τις τρεις πρώτες διαχειριστικές χρήσεις τους οι οποίες ακολουθούν εκείνης εντός της οποίας άρχισε η παραγωγική λειτουργία και για όλα τα πάγια περιουσιακά τους στοιχεία, έχουν τη δυνατότητα είτε να μη διενεργούν καθόλου αποσβέσεις επί αυτών, είτε να διενεργούν μεν αποσβέσεις επί αυτών, αλλά να χρησιμοποιούν ως συντελεστές απόσβεσης το 50% των οικείων συντελεστών απόσβεσης του ισχύοντος σχετικού προεδρικού διατάγματος. Υποχρεούνται όμως τη δυνατότητα που θα επιλέξουν να την ακολουθήσουν σε όλες τις παραπάνω διαχειριστικές χρήσεις τους. 

Συντελεστές απόσβεσης με τη σταθερή μέθοδο

α.
Κτιριακές εγκαταστάσεις και οικοδομήματα
Τα ποσοστά απόσβεσης της αξίας των κτιριακών εγκαταστάσεων και οικοδομημάτων ορίζονται ως ακολούθως:

· Για οικοδομές ή τμήματα αυτών που χρησιμοποιούνται ως ξενοδοχεία, σε οκτώ τα εκατό (8%).

· Για οικοδομές ή τμήματα αυτών που χρησιμοποιούνται ως μπανγκαλόου ή κάμπινγκ, καθώς και τις συναφείς εγκαταστάσεις, αναλόγως της κατασκευής τους από ξυλεία ή τσιμέντο σε δώδεκα τα εκατό (12%) και οκτώ τα εκατό (8%) αντίστοιχα.

β.
Για μηχανήματα και εγκαταστάσεις παραγωγής και διανομής ηλεκτρικής ενέργειας, τα ποσοστά απόσβεσης κυμαίνονται από πέντε τα εκατό (5%) έως και δώδεκα τα εκατό (12%).

γ.
Τα ποσοστά απόσβεσης για τηλεπικοινωνιακές εγκαταστάσεις και τηλεπικοινω​νιακά έργα κυμαίνονται από πέντε τα εκατό (5%) έως και είκοσι τα εκατό (20%).

δ.
Τα ποσοστά απόσβεσης για μηχανήματα και γενικά τον ειδικό εξοπλισμό των ραδιοτηλεοπτικών σταθμών κυμαίνονται από δέκα τα εκατό (10%) έως είκοσι τα εκατό (20%).

ε.
Για τα ψυκτικά μηχανήματα (ψυγεία διατήρησης τροφίμων κλπ.) και τις εγκαταστάσεις κλιματισμού και κεντρικής θέρμανσης στους χώρους παραγωγής, το ποσοστό απόσβεσης ορίζεται σε δώδεκα τα εκατό (12%).

στ.
Για τα λοιπά μηχανήματα και εγκαταστάσεις των ξενοδοχειακών επιχειρήσεων το ποσοστό απόσβεσης ορίζεται σε είκοσι τα εκατό (20%).

η.
Για τα μεταφορικά μέσα τα ποσοστά απόσβεσης ορίζονται ως ακολούθως:

-
Επιβατηγά αυτοκίνητα επιχειρήσεων ενοικίασης αυτοκινήτων: 25%.

-
Τουριστικά λεωφορεία: 20%.

θ.
Το ποσοστό απόσβεσης των ειδών εξοπλισμού γενικά (επίπλων, σκευών κλπ) των ξενοδοχειακών επιχειρήσεων, εστιατορίων και κέντρων διασκέδασης ορίζεται σε 30%.

ι.
Το ποσοστό απόσβεσης της αξίας των ειδών υγιεινής των ξενοδοχειακών επιχειρήσεων στις περιπτώσεις που αυτά θεωρούνται εγκαταστάσεις των παραπάνω επιχειρήσεων και όχι των ακινήτων ορίζεται σε 20%.

Συντελεστές Απόσβεσης με τη Φθίνουσα Μέθοδο

Για τον υπολογισμό των τακτικών αποσβέσεων με τη φθίνουσα μέθοδο, τα ποσοστά των αποσβέσεων, που προβλέπονται για τη σταθερή μέθοδο πολλαπλασιάζονται για κάθε πάγιο περιουσιακό στοιχείο, με συντελεστή (3).

6.3 Τέλος Ακίνητης Περιουσίας

Το τέλος ακίνητης περιουσίας επεβλήθη από 1/1/1993 με το Ν. 2130/1993. Ο συντελεστής καθορίζεται με απόφαση του δημοτικού ή κοινοτικού συμβουλίου από 0,25% μέχρι 0,35% επί της αξίας της ακίνητης περιουσίας του υπόχρεου που βρίσκεται εντός της διοικητικής περιφέρειας του Δήμου ή της Κοινότητας, και είναι ενιαίος για όλη τη διοικητική περιφέρεια του Δήμου ή της Κοινότητας.

Το τέλος συνεισπράττεται από τη ΔΕΗ με δόσεις ίσες προς τον αριθμό των λογαριασμών κατανάλωσης ηλεκτρικού ρεύματος και αποδίδεται στους Ο.Τ.Α.

Το τέλος αυτό, παρά την ονομασία του από το νόμο ως τέλος, συνιστά στην ουσία φόρο επί της αξίας της ακίνητης περιουσίας του υπόχρεου, αφού εισπράττεται χωρίς κάποια ειδική αντιπαροχή προς αυτόν από το Δήμο ή την Κοινότητα.  Εκτιμάται ότι η μέση ετήσια επιβάρυνση για ένα ξενοδοχείο 200 δωματίων ανέρχεται σε 500.000 δρχ.  Επιπλέον τα ξενοδοχεία επιβαρύνονται με φόρο μεγάλης ακίνητης περιουσίας.

6.4 Φορολογία Πλοίων

Ο νόμος 1880/1951 και στη συνέχεια ο νόμος 27/1975 καθιέρωσαν ένα ειδικό καθεστώς φορολογίας εισοδήματος από την εκμετάλλευση πλοίων, τα οποία φέρουν την ελληνική σημαία. Η φορολογία επιβάλλεται στο πλοίο με βάση την ηλικία του και την χωρητικότητά του. Για τον σκοπό αυτό τα πλοία διακρίνονται σε δύο κατηγορίες:

Στην κατηγορία Α υπάγονται:

α)
Μηχανοκίνητα φορτηγά πλοία, δεξαμενόπλοια και πλοία ψυγεία πάνω από 3.000 τόνους.

β)
Σιδερένια φορτηγά πλοία, δεξαμενόπλοια, πλοία ψυγεία από 500 έως 3.000 κόρους που ταξιδεύουν στο εξωτερικό.

γ)
Επιβατηγά πλοία που ταξιδεύουν στο εξωτερικό.

δ)
Κρουαζιερόπλοια πάνω από 500 κόρους.

ε)
Πλωτά γεωτρύπανα πάνω από 5.000 τόνους, πλωτά διυλιστήρια και αποθήκες πετρελαίου πάνω από 15.000 κόρους.

Στην κατηγορία Β υπάγονται όλα τα άλλα μηχανοκίνητα πλοία, ιστιοφόρα και γενικά πλοιάρια.

Όσα πλοία ανήκουν στην κατηγορία Α και νηολογήθηκαν πριν την 24/4/1975, εκτός από το φόρο, επιβαρύνονται και με εισφορά προκειμένου να εξισορροπηθεί η φορολογική επιβάρυνση μεταξύ των δύο αυτών κατηγοριών.

Τα πλοία της κατηγορίας Α φορολογούνται με βάση την ηλικία και τους κόρους που έχουν, ενώ αυτά της κατηγορίας Β με βάση μόνο τους κόρους.

Με την καταβολή του ειδικού φόρου και της εισφοράς του πλοίου εξαντλείται κάθε υποχρέωση του πλοιοκτήτη καθώς και των μετόχων από το φόρο εισοδήματος για τα κέρδη που προκύπτουν από την εκμετάλλευση του πλοίου. Με άλλα λόγια ο πλοιο​κτήτης αντί να πληρώνει φόρο για τα κέρδη που απολαμβάνει από την εκμετάλλευση του πλοίου πληρώνει φόρο για το πλοίο ανεξάρτητα από την ύπαρξη ή μη κερδών.

Κάθε πλοίο φορολογείται χωριστά και ο φόρος βαρύνει τον πλοιοκτήτη που είναι γραμμένος στο νηολόγιο κατά την 1η Ιανουαρίου, ανεξάρτητα από την κατοικία, διαμονή ή έδρα αυτού.

Ο νόμος 438/1976 ρυθμίζει τη φορολογία των τουριστικών πλοίων και πλοιαρίων. Ως τέτοιο πλοίο χαρακτηρίζεται κάθε σκάφος αυτοκινούμενο στη θάλασσα με ή χωρίς θαλάμους ενδιαίτησης μέχρι 25 επιβατών, εκτός από το πλήρωμά του, που χρησιμοποιείται αποκλειστικά για εκτέλεση πλόων αναψυχής ή περιήγησης με ναύλο ή χωρίς ναύλο.

Τα πλοία αυτά διακρίνονται σε επαγγελματικά και σε ιδιωτικά. Τα πρώτα είναι εκείνα που πραγματοποιούν πλόες με ναύλο και εφόσον φέρουν την ελληνική σημαία φορολογούνται στο δεκαπλάσιο του φόρου που προβλέπεται για τα πλοία της κατηγορίας Β που αναφέρθηκε παραπάνω.

Τα τουριστικά πλοία που πραγματοποιούν πλόες χωρίς ναύλο χαρακτηρίζονται ως ιδιωτικής χρήσης και φορολογούνται στο πενταπλάσιο του φόρου που προβλέπεται για τα πλοία της κατηγορίας Β.

Τα υπό ελληνική ή ξένη σημαία τουριστικά πλοία είτε επαγγελματικά είτε ιδιωτικής χρήσης καθώς και οι βενζινάκατοι απαλλάσσονται από τα τέλη κυκλοφορίας καθώς και του εφάπαξ του πρόσθετου ειδικού τέλους.

Στα τουριστικά πλοία ή πλοιάρια ιδιωτικής χρήσεως με ξένη σημαία επιβάλλεται ετήσια ειδική ανταποδοτική εισφορά υπέρ των λιμενικών ταμείων της χώρας ύψους σε 15 δολάρια για κάθε πόδα ολικού μήκους από της συμπληρώσεως έτους παραμονής τους στην Ελλάδα.

Στα υπό ξένη σημαία τουριστικά πλοία ή πλοιάρια απαγορεύεται η εκτέλεση πλόων θαλάσσιας αναψυχής και περιήγησης μεταξύ Ελληνικών λιμένων και μόνο κατ’ εξαί​ρεση κατόπιν ειδικής αδείας λόγω ανεπάρκειας των με Ελληνική σημαία τουριστικών πλοίων ή πλοιαρίων επιτρέπεται οπότε καταβάλουν ειδικό τέλος σε συνάλλαγμα 15% του συμφωνηθέντος συνολικού ποσού ναύλου που αναφέρεται στο ναυλοσύμφωνο.
6.5 Αξιολόγηση του Συστήματος Άμεσης Φορολογίας Τουρισμού

Έγινε φανερό από τα παραπάνω ότι οι τουριστικές επιχειρήσεις, με εξαίρεση αυτές των πλοίων, φορολογούνται με το νέο σύστημα φορολογίας που εισήχθη με το νόμο 2065/92. Αξίζει να συζητήσει κάποιος ιδιαίτερα τρία θέματα που αναφέρονται σε αυτή τη φορολογία· τον συντελεστή φόρου που επιβάλλεται στα κέρδη των τουριστικών επιχειρήσεων, τις εκπιπτόμενες δαπάνες χωρίς δικαιολογητικά και τις αποσβέσεις.

Συντελεστής Φορολογίας

Τα κέρδη των τουριστικών επιχειρήσεων, με εξαίρεση ενός πολύ μικρού αριθμού επιχειρήσεων, φορολογούνται με τον υψηλότερο φορολογικό συντελεστή 40%. Αυτό συμβαίνει γιατί πολύ λίγες επιχειρήσεις έχουν εισάγει τις μετοχές τους στο χρηματιστήριο.

Δαπάνες χωρίς Δικαιολογητικά

Η δυνατότητα που έχουν οι τουριστικές επιχειρήσεις να εκπίπτουν ένα μέρος των δαπανών τους χωρίς δικαιολογητικά έχει αποδειχθεί στην πράξη ότι έχει βοηθήσει την ανταγωνιστικότητα του ελληνικού τουρισμού. Το γεγονός ότι ο διεθνής ανταγωνισμός στον τουρισμό συνεχώς οξύνεται καθιστά αναγκαία την συνέχιση αυτής της δυνατότητας η οποία πρέπει να συνοδεύεται και από την απαραίτητη προσαρμογή προς τα άνω.

Αποσβέσεις

Με το Ν. 2556/1997 η διενέργεια τακτικών αποσβέσεων έγινε υποχρεωτική. Το γεγονός αυτό δημιουργεί σειρά προβλημάτων σε όλες τις επιχειρήσεις ιδιαίτερα όμως στις ξενοδοχειακές εξαιτίας της ιδιαιτερότητας που έχουν να λειτουργούν λίγους μήνες το χρόνο και να έχουν υψηλού μεγέθους επενδύσεις σε πάγια περιουσιακά στοιχεία. Υπενθυμίζεται ότι για τις νέες επιχειρήσεις η διενέργεια αποσβέσεων είναι προαιρετική τα τρία πρώτα χρόνια λειτουργίας τους. Πιο αναλυτικά, ο υποχρεωτικός χαρακτήρας των αποσβέσεων μπορεί να οδηγήσει, ιδιαίτερα τα πρώτα έτη λειτουργίας μίας ξενοδοχειακής μονάδας, σε αρνητικά αποτελέσματα.  Το γεγονός αυτό και δίνει μία αρνητική εικόνα της οικονομικής κατάστασης της επιχείρησης και δημιουργεί πρόβλημα με τις τράπεζες παρότι οι τελευταίες γνωρίζουν αυτή την ιδιαιτερότητα. Όμως ωθεί ορισμένες ξενοδοχειακές επιχειρήσεις να μην διενεργούν αποσβέσεις με αποτέλεσμα να πληρώνουν υψηλότερους φόρους. Επιπλέον εάν μία ξενοδοχειακή επιχείρηση έχει υπαχθεί στον αναπτυξιακό νόμο 26001/98 δεν έχει την δυνατότητα να αξιοποιήσει τα φορολογικά κίνητρα που της προσφέρονται στην περίπτωση που η διενέργεια των αποσβέσεων της δημιουργεί ζημία.

Επίσης ο υποχρεωτικός χαρακτήρας των αποσβέσεων αποτελεί εμπόδιο εκσυγχρονισμού των ξενοδοχειακών μονάδων αφού τις υποχρεώνει η απόσβεση της αναπόσβεστης αξίας των περιουσιακών της στοιχείων να γίνεται μέσα σε μία οικονομική χρονιά γεγονός που και πάλι μπορεί να την οδηγήσει σε αρνητικό αποτέλεσμα.

Προκειμένου να αντιμετωπισθούν τα παραπάνω προβλήματα που δημιουργούνται με τον υποχρεωτικό χαρακτήρα των αποσβέσεων θα μπορούσε να υιοθετηθεί ένα από τα  δύο εναλλακτικά σενάρια.  Πρώτο, οι αποσβέσεις να μη γίνονται για δώδεκα μήνες το χρόνο αλλά για μια μικρότερη περίοδο του έτους, η οποία θα αντανακλά και το χρόνο της πραγματικής λειτουργίας της ξενοδοχειακής επιχείρησης. Δεύτερο, οι αποσβέσεις να γίνονται με μικρότερο συντελεστή. Με τα δύο αυτά σενάρια ουσιαστικά επεκτείνεται ο χρόνος που θα έχει στη διάθεσή της η ξενοδοχειακή επιχείρηση για να διενεργεί αποσβέσεις, δεν θα παρουσιάζει αρνητικά αποτελέσματα και οπωσδήποτε δεν θα χάνει τις αποσβέσεις που δικαιούται. Σχετικά με το θέμα της απόσβεσης στην περίπτωση εκσυγχρονισμού της ξενοδοχειακής μονάδας θα πρέπει και εδώ ο χρόνος απόσβεσης να μην περιορίζεται μόνο σε μια διαχειριστική χρήση, αλλά να επεκτείνεται σε περισσότερα έτη.

ΚΕΦΑΛΑΙΟ  7

ΕΜΜΕΣΗ ΦΟΡΟΛΟΓΙΑ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ

7.1
Εισαγωγικά

Η έμμεση φορολογία του τουριστικού προϊόντος στη χώρα μας περιλαμβάνει τον ΦΠΑ που επιβάλλεται σε ορισμένα στάδια αυτού σύμφωνα με τις γενικές διατάξεις, το ειδικό καθεστώς ΦΠΑ που επιβάλλεται στα τουριστικά γραφεία καθώς και μια σειρά άλλων ειδικών φόρων και τελών που επιβάλλονται από τους δήμους και τις κοινότητες της χώρας.

7.2
Φόρος Προστιθέμενης Αξίας

7.2.1 Γενικά

Με τον Ν. 1642/86, όπως τροποποιήθηκε με τις διατάξεις του Ν. 1676/1986 καθιερώθηκε στη χώρα μας το σύστημα του φόρου προστιθέμενης αξίας (ΦΠΑ). Ο ΦΠΑ αντικατέστησε ένα σημαντικό αριθμό έμμεσων φόρων που ίσχυαν στη χώρα μας μέχρι την ημέρα της εισαγωγής του. Δύο κύρια χαρακτηριστικά του ΦΠΑ είναι ότι α) απαλλάσσει τις εξαγωγές ως και τις υπηρεσίες που εξυπηρετούν τις εξαγωγές και β) απαλλάσσει τα επενδυτικά αγαθά. Τα δύο αυτά χαρακτηριστικά του ΦΠΑ του προσδίδουν το πλεονέκτημα ότι συμβάλλει στην οικονομική ανάπτυξη αφού δεν φορολογεί τις επενδύσεις και προωθεί τις εξαγωγές κάνοντας τα προϊόντα πιο ανταγωνιστικά.

7.2.2 Φορολογικές Πράξεις

Σύμφωνα με το άρθρο 8 του νόμου 1642/86 ως παροχή υπηρεσιών, μεταξύ άλλων, θεωρείται:

α)
Η εκμετάλλευση ξενοδοχείων, επιπλωμένων δωματίων και οικιών και παρομοίων εγκαταστάσεων,  και 

β)
Η διάθεση τροφής και ποτών από εστιατόρια, κέντρα διασκέδασης και παρόμοιες επιχειρήσεις για επιτόπια κατανάλωση.

7.2.3
Φορολογητέα Αξία και Υπολογισμός του Φόρου
Με βάση τις γενικές διατάξεις ο ΦΠΑ επιβάλλεται τμηματικά σε κάθε στάδιο συναλλαγής στην προστιθέμενη αξία, δηλαδή τη διαφορά μεταξύ αξίας παράδοσης αγαθών και αξίας κτήσεως αυτών ή αξίας παροχής και λήψης υπηρεσιών και επιρρίπτεται στην τελική κατανάλωση.

Στην παροχή υπηρεσιών ως φορολογητέα αξία λαμβάνεται η αντιπαροχή που έλαβε ή πρόκειται να λάβει για τις πράξεις αυτές αυτός που παρέχει τις υπηρεσίες από τον λήπτη ή τρίτο πρόσωπο, προσαυξημένη με οποιαδήποτε παροχή που συνδέεται άμεσα με αυτή. Στην φορολογητέα αξία περιλαμβάνονται οι τόκοι των επί πιστώσει πωλήσεων, οι τόκοι υπερημερίας καθώς και τα παρεπόμενα έξοδα. Περιλαμβάνονται επίσης και οι κάθε είδους φόροι, τα δικαιώματα, οι εισφορές, τα τέλη υπέρ του δημοσίου ή τρίτων και τα τέλη χαρτοσήμου με εξαίρεση τον ΦΠΑ.

Αντίθετα, στη φορολογητέα αξία δεν περιλαμβάνονται οι χορηγούμενες στον λήπτη εκπτώσεις, η επιστροφή του τιμήματος, σε περίπτωση ολικής ακύρωσης της παράδοσης της παροχής υπηρεσιών και τα ποσά που λαμβάνει ο υποκείμενος στο φόρο από τον λήπτη των υπηρεσιών, για κάλυψη δαπανών που πραγματοποιεί στο όνομα και για λογαριασμό του λήπτη.

Από 8/8/1992 ισχύουν οι παρακάτω συντελεστές φόρου:

4%:
για βιβλία, εφημερίδες, περιοδικά και εισιτήρια θεατρικών παραστάσεων.

8%:
για τα αγαθά και τις υπηρεσίες που αναφέρονται στο Παράρτημα ΙΙΙ του 
νόμου. Σε αυτό, μεταξύ των άλλων περιλαμβάνονται:

· Τρόφιμα και ποτά με εξαίρεση τα οινοπνευματώδη ποτά.

· Διαμονή σε ξενοδοχεία και παρόμοιους χώρους συμπεριλαμβανομένης και της παροχής καταλύματος διακοπών και της μίσθωσης χώρου σε κατασκηνώσεις ή κάμπινγκ για τροχόσπιτα.

· Εκμετάλλευση καφενείων, καφετεριών, ζαχαροπλαστείων, εστιατορίων, ψητοπωλείων, οινομαγειρείων και λοιπών συναφών προς αυτές επιχειρήσεων, πλην των κέντρων διασκέδασης.

· Εισιτήρια σε μουσεία, εκθέσεις και παρόμοια πολιτιστικά γεγονότα και σχετικούς χώρους.

· Η μεταφορά προσώπων.

18%:
Για τα υπόλοιπα αγαθά και υπηρεσίες.

Στα νησιά του Αιγαίου ισχύουν μειωμένοι συντελεστές ΦΠΑ κατά 30%, δηλαδή οι παραπάνω συντελεστές στρογγυλοποιούμενοι, γίνονται: 3%, 6% και 13%.

7.2.4
Απαλλαγές από το Φόρο

Το άρθρο 18 αναφέρεται στις δραστηριότητες εκείνες που απαλλάσσονται από το φόρο στο εσωτερικό της χώρας. Μεταξύ των άλλων απαλλάσσεται από το φόρο η παροχή πολιτιστικής ή μορφωτικής φύσης και η στενά συνδεόμενη με αυτές παράδοση αγαθών, από νομικά πρόσωπα ή άλλους οργανισμούς. Στις υπηρεσίες αυτές περιλαμβάνονται, ιδίως, οι παρεχόμενες σε επισκέπτες μουσείων, μνημείων, αρχαιολογικών ή άλλων παρομοίων χώρων. 

Το άρθρο 20 αναφέρεται σε απαλλαγές στην εξαγωγή των αγαθών εκτός της Ευρωπαϊκής Ένωσης και σε πράξεις εξομοιούμενες με εξαγωγές. Από τις απαλλαγές αυτές εξαιρείται η παροχή υπηρεσιών των πρακτορείων ταξιδίων που ενεργούν στο όνομα και για λογαριασμό των ταξιδιωτών, εφόσον αυτή πραγματοποιείται σε άλλο κράτος – μέλος της Κοινότητας.

Το άρθρο 22 αναφέρεται σε ειδικές απαλλαγές από το φόρο. Μεταξύ αυτών συγκαταλέγεται και η ναύλωση πλοίων εφόσον προορίζεται για την περαιτέρω ενέργεια φορολογητέων πράξεων ή πράξεων απαλλασσομένων με δικαίωμα έκπτωσης του φόρου εισροών. Εξαιρείται η ναύλωση ή η μίσθωση σκαφών ιδιωτικής χρήσης, που προορίζεται για αναψυχή ή αθλητισμό. Η ναύλωση επαγγελματικών τουριστικών σκαφών του ν. 438/1976 απαλλάσσεται, εφόσον αυτά προσεγγίζουν κατά την πραγματοποίηση των πλόων τους και σε λιμένες εκτός Ελλάδος (η διάταξη αυτή ισχύει από 1.1.1997).

7.3 Ειδικό Καθεστώς ΦΠΑ για Πρακτορεία Ταξιδίων 

7.3.1
Εισαγωγικά
Το άρθρο 26 της 6ης Κοινοτικής Οδηγίας, το οποίο παρέχει ειδικό καθεστώς ΦΠΑ σχετικά με τη φορολογία του περιθωρίου των τουριστικών πρακτόρων και των γρα​φείων ταξιδίων έχει μεταφερθεί στη χώρα μας με το άρθρο 35 του νόμου 1642/86.

Το άρθρο αυτό αναφέρεται στο ειδικό καθεστώς επιβολής ΦΠΑ στα πρακτορεία ταξιδίων και στις εξομοιούμενες με αυτά επιχειρήσεις τουριστικών περιηγήσεων, εφόσον ικανοποιούνται οι παρακάτω προϋποθέσεις. Αν μια έστω από τις δύο πρώτες προϋποθέσεις δεν ικανοποιείται, δεν ισχύει το ειδικό καθεστώς φορολογίας για τα πρακτορεία ταξιδίων, αν όμως δεν ικανοποιείται η τρίτη μόνο προϋπόθεση τότε η φορολογία επιβάλλεται από άλλη χώρα και όχι τη χώρα μας
.

α)
Το πρακτορείο ταξιδίων πρέπει να ενεργεί στο όνομά του και για δικό του λογαριασμό προσφέροντας τις υπηρεσίες κατ’ ευθείαν προς τον πελάτη για ολόκληρο το ταξίδι (πακέτο).


Σ’ αυτή την περίπτωση το πρακτορείο έρχεται σε επαφή, είτε κατ’ ευθείαν με τον πελάτη, είτε μέσω άλλων πρακτορείων και εισπράττει το τίμημα για οτιδήποτε αφορά το ταξίδι (όλα πληρωμένα), δηλαδή για τη μεταφορά, το φαγητό, τα ποτά, το ξενοδοχείο, την επίσκεψη στα αξιοθέατα, στα μουσεία, στους αρχαιολογικούς και ιστορικούς χώρους, στα κέντρα διασκέδασης, κλπ. Μπορεί όμως μερικά από τα έξοδα αυτά να μην περιλαμβάνονται στο τίμημα του ταξιδιού (πακέτο), αλλά να καταβάλλονται απευθείας από τον ταξιδιώτη στους τρίτους (π.χ. εστιατόρια, κλπ.).


Το ειδικό καθεστώς έχει επίσης εφαρμογή και οσάκις το πρακτορείο προσφέ​ρει στον ταξιδιώτη πελάτη του ταξίδι πακέτο, δηλαδή σύνολο επί μέρους παραδόσεων αγαθών και παροχών υπηρεσιών, που δεν προσφέρονται, όμως, κατ’ ευθείαν σ’ αυτόν, αλλά σε άλλο πρακτορείο.

β)
Το πρακτορείο θα πρέπει να χρησιμοποιεί για την εκτέλεση του ταξιδιού υπηρεσίες άλλων υποκείμενων στο ΦΠΑ, όπως του μεταφορέα, του ξενοδόχου, του εστιάτορα, του εκμεταλλευτή κέντρου διασκέδασης, κλπ. Δηλαδή, οι παραδόσεις αγαθών και οι παροχές υπηρεσιών που σχετίζονται με την εκτέλεση του ταξιδιού πακέτου (μεταφορέας, ξενοδοχείο, κλπ.), θα πρέπει να γίνονται από άλλους υποκείμενους στο ΦΠΑ και όχι από το ίδιο το πρακτορείο που διενεργεί το ταξίδι.


Όλες οι υπηρεσίες αυτές λαμβάνονται υπόψη σαν μια ενιαία υπηρεσία την οποία λογίζεται ότι προσφέρει το πρακτορείο προς τον ταξιδιώτη. Θεωρείται όμως υπηρεσία υπαγόμενη στο ειδικό αυτό καθεστώς μόνο κατά το μέρος που προσφέρονται υπηρεσίες τρίτων. Κατά συνέπεια, αν ειδικά κάποιες υπηρεσίες προσφέρονται από το ίδιο το πρακτορείο, όταν αυτό ενεργεί π.χ. σαν μεσίτης ή μεταφορέας, στην περίπτωση αυτή, το μέρος της αμοιβής που εισπράττεται από τον πελάτη, το οποίο αντιστοιχεί στην αξία των δικών του υπηρεσιών, αποχωρίζεται από τη συνολική αμοιβή και φορολογείται σύμφωνα με τις γενικές διατάξεις, ενώ το υπόλοιπο της αμοιβής υπάγεται στο ειδικό καθεστώς.


Για το λόγο αυτό είναι ενδεχόμενο το ίδιο πρακτορείο, για ένα συγκεκριμένο ταξίδι, να υπάγεται ταυτόχρονα για ορισμένες πράξεις στο κανονικό καθεστώς και για κάποιες άλλες στο ειδικό καθεστώς. Συνεπώς, κάθε παροχή υπηρεσιών των πρακτορείων ταξιδίων πρέπει να εξετάζεται αυτοτελώς και με προσοχή και να αναλύεται σε βάθος.

γ)
Το πρακτορείο θα πρέπει επιπλέον να έχει την έδρα της οικονομικής δραστη​ριότητάς του στην Ελλάδα, ή σε περίπτωση έλλειψης της έδρας, να έχει στην Ελλάδα τη μόνιμη εγκατάστασή του από την οποία να παρέχεται η ενιαία υπηρεσία.

Το πρακτορείο υπόκειται στο ΦΠΑ για τα ταξίδια που πραγματοποιεί στην Ελλάδα, στο εξωτερικό γενικά, καθώς επίσης και για τα μικτά (Ελλάδα και εξωτερικό). Δεν απαιτούνται πολλά ταξίδια, αρκεί και ένα μόνο, εφόσον όμως πληρούνται οι απαραίτητες προϋποθέσεις.

7.3.2 Προσδιορισμός της Φορολογητέας Αξίας

Ως φορολογητέα αξία θεωρείται η μικτή αμοιβή του πρακτορείου που προκύπτει μετά την αφαίρεση από το συνολικό ποσό που καταβάλλει ο πελάτης, του κόστους (με ΦΠΑ) με το οποίο επιβαρύνεται το πρακτορείο από την παράδοση αγαθών και την παροχή υπηρεσιών, που παρέχονται σ’ αυτό από άλλους υποκείμενους για την άμεση εξυπηρέτηση του ταξιδιώτη.

Ως κόστος θεωρούνται οι δαπάνες μεταφοράς (εισιτήριο, πούλμαν, κλπ.), οι δαπάνες ξενοδοχείων στην Ελλάδα, οι δαπάνες παροχής υπηρεσιών άλλων πρακτορείων όταν μεσολαβούν για την πώληση οργανωμένων ταξιδίων, οι δαπάνες εισόδου σε αρχαιολογικούς χώρους, μουσεία, εστιατόρια, κλπ.

Για οργανωμένα ταξίδια που γίνονται στο εξωτερικό, από το πακέτο θα αφαιρεθούν τόσο η αξία των προσφερομένων υπηρεσιών στο εξωτερικό όσο και στο εσωτερικό της χώρας για τις οποίες έχει καταβληθεί ΦΠΑ ή έχουν εξαιρεθεί από το ΦΠΑ ή παρέχονται από υποκείμενους που απαλλάσσονται από το ΦΠΑ. Έτσι στις δαπάνες που εκπίπτονται από το πακέτο συμπεριλαμβάνονται και αυτές που καταβάλλονται για την είσοδο σε αρχαιολογικούς χώρους, μουσεία και καλλιτεχνικές εκδηλώσεις κλπ., που απαλλάσσονται από το ΦΠΑ.

Επίσης, αφαιρούνται και τα έξοδα μεταφοράς. Στην περίπτωση δηλαδή που τα μεταφορικά μέσα είναι ιδιοκτησίας του γραφείου ταξιδίων ή μισθωμένα από αυτό, η τεκμαρτή δαπάνη της μεταφοράς προσαυξάνει το κόστος του πακέτου ενώ ταυτόχρονα αποτελεί και τεκμαρτό έσοδο του κανονικού καθεστώτος με συντελεστή ΦΠΑ 18% (Υπ. Οικ. Ρ. 394/87).

Οι αμοιβές ξεναγών που καλύπτονται από νόμιμα παραστατικά (αποδείξεις παροχής υπηρεσιών), και έχουν επιβαρυνθεί με ΦΠΑ που σήμερα είναι 18% αποτελούν στοιχείο κόστους των πακέτων. Αντίθετα οι αμοιβές των ξεναγών που δεν επιβαρύ​νονται με ΦΠΑ δεν μπορούν να συμπεριλαμβάνονται στο κόστος των πακέτων, αλλά αποτελούν μέρος της μικτής αμοιβής των πρακτορείων ταξιδίων και επιβαρύνονται με ΦΠΑ 18% (Υπ. Οικ. 1034407, Δ.Φ.Ν. σελ. 1010 σελ. 700) δεν θα υπολογίζονται στο κόστος που αφαιρείται από την μικτή αμοιβή για τον υπολογισμό της φορολογη​τέας αξίας των πρακτορείων ταξιδίων, όπως αυτή προσδιορίζεται με την παράγραφο 6, του άρθρου 35 του Ν. 1642/86. Αν οι ξεναγοί είναι μισθωτοί, τότε η αμοιβή τους αυτή που προέρχεται από μισθωτές υπηρεσίες δεν υπόκειται σε ΦΠΑ (Π. 5293/2191/ 574/87).

Με άλλα λόγια, το πρακτορείο ταξιδίων αφαιρεί από το συνολικό ποσό που εισπράτ​τει από τους πελάτες του (για το ταξίδι πακέτο), όλα τα έξοδα που πραγματοποιεί για το ταξίδι αυτό και που καλύπτονται με νομότυπα δικαιολογητικά. Αφαιρεί δηλαδή τα έξοδα μεταφοράς (με πούλμαν, κλπ.), την αξία υπηρεσιών στο εξωτερικό, τις δαπάνες ξενοδοχείων στην Ελλάδα (με το ΦΠΑ τους), την ασφάλεια (με το Φ.Κ.Ε., κλπ.). Το υπόλοιπο αποτελεί το μικτό κέρδος (συμπεριλαμβανομένου και του ΦΠΑ).

Με εσωτερική υφαίρεση, αφαιρείται από το μικτό κέρδος ο ΦΠΑ που οφείλει να καταβάλει το πρακτορείο για το ταξίδι πακέτο στη ΔΟΥ και το υπόλοιπο που απομένει αποτελεί τη φορολογητέα αξία, δηλαδή το καθαρό ποσό της αμοιβής (μικτή αμοιβή χωρίς ΦΠΑ) που κερδίζει το πρακτορείο από το ταξίδι (πακέτο) των πελατών του.

Παράδειγμα

Το πρακτορείο Α εισπράττει από πελάτη του 100.000 για ένα ταξίδι πακέτο (συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ). Το πρακτορείο καταβάλλει τα παρακάτω έξοδα:

· Αμοιβή πούλμαν
Δρχ. 
40.000


(Επιβάρυνση ΦΠΑ 8%Χ40.000=2.663)


· Εστιατόριο


(Επιβάρυνση ΦΠΑ 8%Χ20.000=1.481)
Δρχ.  
20.000

· Είσοδος σε Μουσεία-Ξεναγός
Δρχ.  
20.000


(απαλλάσσονται ΦΠΑ)

Συνολική δαπάνη (συμπεριλαμβανομένων ΦΠΑ)
Δρχ.  
80.000

Κατά συνέπεια έχουμε:

Είσπραξη από πελάτη
Δρχ.
100.000

Μείον δαπάνες πληρωμένες
Δρχ.  
80.000

Μεικτή αμοιβή
Δρχ.  
20.000

Αν ο συντελεστής ΦΠΑ είναι 18%, τότε έχουμε:

Καθαρή Αμοιβή (20.000 ( 100) : 118
Δρχ.  
16.949

ΦΠΑ 16.949 Χ 18%
Δρχ.  
3.051

Σύνολο μικτής αμοιβής
Δρχ.  
20.000

Από τα παραπάνω γίνεται φανερό ότι το πρακτορείο θα αποδώσει στο κράτος ΦΠΑ ύψους 3.051 δρχ., και θα έχει φορολογητέο εισόδημα ύψους 16.949 δρχ.

7.3.3 Πράξεις των Πρακτορείων Ταξιδίων που Υπάγονται στο Κανονικό Καθεστώς ΦΠΑ

Δεν υπάγονται στο ειδικό καθεστώς των πρακτορείων ταξιδίων αλλά στις γενικές διατάξεις περί ΦΠΑ οι παρακάτω προμήθειες και υπηρεσίες:

α)
Οι αμοιβές για τις υπηρεσίες μεσολάβησης ενός πρακτορείου που ενεργεί με την ιδιότητα του μεσίτη με προμήθεια (απλή διαμεσολάβηση, έκδοση εισιτη​ρί​ων σιδηροδρομικών, ακτοπλοϊκών και αεροπορικών εταιριών, κλπ.). Επίσης, και αν ακόμα οι υπηρεσίες αυτές της μεσολάβησης δεν παρέχονται μεμονω​μένα, αλλά στα πλαίσια μιας ενιαίας υπηρεσίας (πακέτο), πάλι γι’ αυτές ισχύουν οι γενικές διατάξεις και με βάση αυτές υπάγονται στο ΦΠΑ μετά από τον αποχωρισμό τους από τις λοιπές υπηρεσίες του πακέτου. Π.χ. το πρακτορείο Χ πουλάει ταξίδια «πακέτο» στο πρακτορείο Ψ, ενεργώντας ως μεσολαβητής με προμήθεια. Η προμήθεια του πρακτορείου Χ θα υπαχθεί στο ΦΠΑ με τις γενικές διατάξεις. Στην περίπτωση που το πρακτορείο ενεργεί ως εντελοδόχος του ταξιδιώτη και στο όνομα αυτού η παρεχόμενη υπηρεσία φο​ρολογείται εφόσον το ταξίδι πραγματοποιείται σε άλλη χώρα της Κοινότητας.


Σημειώνεται ότι η προμήθεια που παίρνουν οι επιχειρήσεις πρακτορείων ταξιδίων που έχουν έδρα ή μόνιμη εγκατάσταση στην Ελλάδα για τη μεσο​λάβηση έκδοσης εισιτηρίων επιβάλλεται φόρος προστιθέμενης αξίας 18%. Ο φόρος αυτός επιβαρύνει τον αντισυμβαλλόμενο μεταφορέα ή οργανωτή εκδρομών.


Επίσης οι προμήθειες που καταβάλλουν τα ελληνικά τουριστικά γραφεία σε ξένες τουριστικές εταιρίες στερούμενες εγκατάστασης στην Ελλάδα δεν περιλαμβάνονται στο πακέτο και κατά συνέπεια η μικτή αμοιβή υπάγεται σε ΦΠΑ με συντελεστή 18% (Υπ. Οικ. Εγκ. Σ. 32/87).


Από το ΦΠΑ απαλλάσσονται οι παραπάνω προμήθειες που αναφέρονται στις αεροπορικές, σιδηροδρομικές και θαλάσσιες μεταφορές προσώπων από το εσωτερικό της χώρας στο εξωτερικό και αντίστροφα, καθώς επίσης και οι σχετικές μεταφορές που ενεργούνται μεταξύ δύο ή περισσότερων ξένων χωρών, οι διεθνείς δηλαδή μεταφορές γενικά. Η ίδια απαλλαγή παρέχεται και στις περιπτώσεις που οι προμήθειες αυτές καταβάλλονται από ένα πρακτο​ρείο σε άλλο που ενεργεί  στο όνομα και για λογαριασμό των αεροπορικών, σιδηροδρομικών και ναυτιλιακών εταιριών, με την προϋπόθεση όμως ότι οι προμήθειες αυτές συμπεριλαμβάνονται στην τιμή των εισιτηρίων και αποδεδειγμένα αφορούν διεθνείς μεταφορές (αεροπορικές, σιδηροδρομικές ή θαλάσσιες) προσώπων από την Ελλάδα στο Εξωτερικό και αντίστροφα (Π. 819/70/88).

Αν όμως, η διαμεσολάβηση δεν αφορά τις ανωτέρω διεθνείς μεταφορές προσώπων (αεροπορικές, σιδηροδρομικές, θαλάσσιες) αλλά διεθνείς οδικές μεταφορές, ή μεταφορές στο εσωτερικό της χώρας, η πρακτόρευση σ’ αυτές υπάγεται στο φόρο προστιθέμενης αξίας με συντελεστή 18% και ο σχετικός ΦΠΑ επιβαρύνει το λήπτη των υπηρεσιών.


Ειδικά, προκειμένου για διεθνείς οδικές μεταφορές που ενεργούνται με ξένα τουριστικά λεωφορεία, ο ΦΠΑ υπολογίζεται κατ’ αποκοπή με ειδική διαδικασία που ορίζεται από την Π. 7802/942/25.11.1986 απόφαση του Υπουργού Οικονομικών.

β)
Οι αμοιβές της υπηρεσίας μεταφοράς που παρέχει ένα πρακτορείο, εφόσον χρησιμοποιεί μεταφορικά μέσα που εκμεταλλεύεται το συγκεκριμένο πρακτο​ρείο, υπάγονται στις γενικές διατάξεις. Επομένως το πρακτορείο θα πρέπει να χρησιμοποιεί είτε δικά του μεταφορικά μέσα είτε μεταφορικά μέσα που ανήκουν σε τρίτους, αλλά η εκμετάλλευση των μέσων μεταφοράς να έχει αναληφθεί από το πρακτορείο αυτό. Θα πρέπει επίσης να τονιστεί ότι η υπηρεσία μεταφοράς με μέσα που εκμεταλλεύεται το πρακτορείο, φορολο​γείται πάντοτε με τις γενικές διατάξεις και υπάγεται στο συντελεστή ΦΠΑ 18% ανεξάρτητα αν η μεταφορά αποτελεί τη μοναδική παρεχόμενη υπηρεσία (μεταφορά για θαλάσσια μπάνια) ή αν αποτελεί μια από τις πολλές υπηρεσίες ενός ταξιδιού πακέτου. Έτσι, τα έσοδα από μεταφορές μαθητών σχολείων για εκδρομές με πούλμαν που εκμεταλλεύεται το πρακτορείο ταξιδίων, φορολο​γούνται με τις γενικές διατάξεις και με συντελεστή 18%. Το ίδιο ισχύει και για μεταφορά των τουριστών από το αεροδρόμιο στο ξενοδοχείο, αν αυτές δεν περιλαμβάνονται στην τιμή «πακέτου».

7.4 Άλλοι Έμμεσοι Φόροι που Επιβάλλονται στα Ξενοδοχεία

Στα ξενοδοχεία, εκτός από τον ΦΠΑ που επιβάλλεται στην τιμή του δωματίου και στο επισιτιστικό τμήμα επιβάλλονται και οι παρακάτω φόροι – τέλη.

Δημοτικός Φόρος

Ο δημοτικός φόρος αντικατέστησε το τέλος διαμονής των παρεπιδημούντων και επιβάλλεται από τους ΟΤΑ (Ν.2130/1993). Ο συντελεστής του φόρου είναι 2% και επιβάλλεται σε όλα τα έσοδα του ξενοδοχείου (ενώ το τέλος διανομής των παρεπιδημούντων επεβάλετο μόνο στα έσοδα από τα επισιτιστικά τμήματα του ξενοδοχείου). Τα έσοδα από αυτή την πηγή ανήλθαν σε 14,6 δισ. δρχ. το 1996 και 16,4 δισ. δρχ. το 1997. Στην περιοχή της Δωδεκανήσου επιβάλλεται από τους ΟΤΑ πρόσθετος φόρος με συντελεστή 60/00.

Τέλος Χρήσης Αιγιαλού

Το τέλος αυτό επιβάλλεται από τους 
ΟΤΑ και υπολογίζεται με βάση την κατώτατη τιμή δωματίου που προσδιορίζει ο ΕΟΤ και τον αριθμό των κλινών (ν.1900/1900). Δηλαδή επιβάλλεται στο γινόμενο που βγαίνει από τον πολλαπλασιασμό του ενός τετάρτου της κατώτατης τιμής επί τον αριθμό των κλινών.  Το τέλος αυτό δεν έχει ανταποδοτικό χαρακτήρα αφού τα ξενοδοχεία φροντίζουν για την καθαριότητα των ακτών που βρίσκονται μπροστά τους.  Το κόστος του τέλους ανέρχεται σε 1 – 2 εκατ. δρχ. ανά ξενοδοχείο το χρόνο , ανάλογα με τον αριθμό των κλινών που έχει. Το τέλος αυτό πληρώνεται σχεδόν από το σύνολο των ξενοδοχείων που έχουν μπροστά τους αιγιαλό. Εξαίρεση αποτελεί ένας πολύ μικρός αριθμός ξενοδοχείων , των οποίων ο αιγιαλός έχει χαρακτηρισθεί ως Δημόσιο Τουριστικό Κτίριο και έχει εκχωρηθεί στον ΕΟΤ , τα οποία καλούνται να καταβάλλουν μίσθωμα στον ΕΟΤ, περίπου δεκαπλάσιο αυτού που πληρώνουν τα άλλα ξενοδοχεία.

Τέλος επί των Ακαθάριστων Εσόδων Κέντρων Διασκέδασης, Εστιατορίων, κλπ.

Το τέλος αυτό επεβλήθη με το νόμο 2307/1995. Ο συντελεστής του τέλους ορίζεται στο 5% για όλα τα υπόχρεα καταστήματα και επιχειρήσεις κατά τις διατάξεις του νόμου. Ειδικά για τα υποκείμενα στο τέλος καταστήματα, που λειτουργούν μέσα σε ξενοδοχειακές επιχειρήσεις κάθε λειτουργικής μορφής και κατηγορίας, το τέλος ορίζεται σε 2% από 1/1/1993.

Δυνητικά Τέλη

Με βάση το νόμο 1828/89, άρθρο 25, παρ. 14, το δημοτικό ή κοινοτικό συμβούλιο μπορεί να επιβάλλει τέλη για υπηρεσίες ή τοπικά έργα της περιοχής τους, που συμβάλλουν στη βελτίωση της ποιότητας ζωής, στην ανάπτυξη της περιοχής και στην καλλίτερη εξυπηρέτηση των πολιτών. Τα τέλη αυτά έχουν ανταποδοτικό χαρα​κτήρα. Το ύψος των τελών, οι υπόχρεοι στην καταβολή τους και κάθε άλλη αναγκαία λεπτομέρεια ορίζονται με την ίδια απόφαση του δημοτικού ή κοινοτικού συμβουλίου.

Τέλη Καθαριότητας και Κοινόχρηστου Φωτισμού Πόλεως

Το δημοτικό συμβούλιο κάθε πόλης με απόφασή του κάθε χρόνο ορίζει τα δημοτικά τέλη καθαριότητας και φωτισμού ανάλογα με τα τετραγωνικά μέτρα. Διαφορετικό είναι το ύψος του τέλους ανά τετραγωνικό μέτρο για τα καταστήματα από αυτό που ισχύει για τις κατοικίες. Στην περίπτωση των ξενοδοχείων τα τ.μ που αντιστοιχούν στα εστιατόρια , μπάρ , reception , και λοιπά επισιτιστικά τμήματα επιβαρύνονται με το τέλος που αντιστοιχεί στα καταστήματα, ενώ τα δωμάτια επιβαρύνονται με το τέλος που επιβάλλεται στις κατοικίες. Εκδίδονται δώδεκα λογαριασμοί τον χρόνο και υπολογίζεται ότι το φορολογικό βάρος από αυτή την αιτία για ένα ξενοδοχείο 200 δωματίων ανέρχεται σε 2 – 2,5 εκατ. το χρόνο.

7.5 Άλλοι Έμμεσοι Φόροι που Επιβάλλονται στην Ενοικίαση Αυτοκινήτων

Στην ενοικίαση αυτοκινήτων εκτός από το ΦΠΑ που επιβάλλεται με συντελεστή 18% (13% για την Δωδεκάνησο και το Β. Αιγαίο) επιβάλλονται οι παρακάτω φόροι:

· Με βάση το νόμο 2539/1997, άρθρο 20 επιβάλλεται στην ενοικίαση αυτοκινήτου δημοτικό τέλος με συντελεστή 2%.

· Στην περιοχή της Δωδεκανήσου επιβάλλεται πρόσθετος δημοτικός φόρος.

· Τα ενοικιαζόμενα αυτοκίνητα επιβαρύνονται, όπως όλα τα άλλα αυτοκίνητα, με τέλη κυκλοφορίας.

7.6 Τέλη που Επιβάλλονται στις Αεροπορικές Εταιρείες και τους Ταξιδιώτες

Οι αεροπορικές μεταφορές απαλλάσσονται από τον ΦΠΑ. Η χώρα μας επιβαρύνει το αεροπορικό ταξίδι με τρεις κατηγορίες επιβαρύνσεων: τα τέλη χρήσης αεροδρομίου, τα οποία διακρίνονται σε τέλη προσγείωσης και παραμονής, τα τέλη διαδρομής και τα τέλη εκσυγχρονισμού και ανάπτυξης αεροδρομίων, το γνωστό μας σπατόσημο. Τα τέλη χρήσης του αεροδρομίου επιβλήθηκαν με το Νόμο 1815/1988 και ισχύουν σήμερα με τις τροποποιήσεις οι οποίες ακολούθησαν. Το ποσό που συγκεντρώθηκε από αυτά το 1998 ανήλθε σε 3,2 δισ. δραχμές. 

· Τέλος Προσγείωσης

Το τέλος προσγείωσης επιβάλλεται για τις υπηρεσίες και τις διευκολύνσεις που προσφέρονται κατά την προσγείωση και απογείωση ενός αεροσκάφους σε ελληνικό αεροδρόμιο. Το ύψος του τέλους υπολογίζεται ανάλογα με το μέγιστο βάρος απογείωσης του αεροσκάφους. Το ποσό προσαυξάνεται κατά 40% όταν η προσγείωση-απογείωση γίνεται νύκτα (τριάντα λεπτά μετά τη δύση του ηλίου μέχρι και τριάντα λεπτά πριν την ανατολή του). Επίσης για τις προσγειώσεις αεροσκαφών που πραγματοποιούνται κατά τους μήνες Ιούνιο, Ιούλιο, Αύγουστο και Σεπτέμβριο και κατά το χρονικό διάστημα από 11:00 τοπική ώρα έως και 17:00 τοπική ώρα, υπολογίζεται επιβάρυνση στο ποσό του τέλους προσγείωσης, ως προσαύξηση απασχόλησης χρόνου αιχμής θερινής περιόδου. Όταν επιβάλ​λονται συγχρόνως οι δύο παραπάνω προσαυξήσεις, υπολογίζεται κάθε μία χωριστά με βάση το τέλος προσγείωσης και στη συνέχεια προσθέτονται. 

· Τέλος Παραμονής

Το τέλος παραμονής επιβάλλεται για τις υπηρεσίες και διευκολύνσεις που προσφέρονται κατά την παραμονή ενός αεροσκάφους σε χώρους ελληνικού αεροδρομίου, ανεξάρτητα αν οι χώροι είναι στεγασμένοι ή όχι. Το τέλος αυτό υπολογίζεται ανάλογα με το μέγιστο βάρος απογείωσης του αεροσκάφους, το χρόνο παραμονής αυτού και το τέλος ανά ώρα παραμονής. 

· Τέλος Διαδρομής

Το τέλος διαδρομής επιβλήθηκε με το Ν.Δ. 714/70 όπως συμπληρώθηκε και τροποποιήθηκε μεταγενέστερα με το νόμο 1340/83. Το τέλος αυτό επιβάλλεται σε κάθε αεροσκάφος που ίπταται εντός του ATHINAI FIR/VIR για τις υπηρεσίες εναέριας κυκλοφορίας που προσφέρονται σε αυτό από τη χώρα μας, καθώς και για τη χρήση ραδιοναυτιλιακών βοηθημάτων τηλεπικοινωνιακής και μετεωρολο​γικής κατά την πτήση εξυπηρέτησης. 

Η τιμή μονάδος εξυπηρέτησης, από 1/1/2000, ανέρχεται σε 30,8 Ευρώ. Η ανά μήνα χρέωση του τέλους αυτού και η είσπραξή του γίνεται από το Eurocontrol, με βάση την Πολυμερή Συμφωνία σχετικά με τα τέλη διαδρομής του 1981 και τους άλλους όρους εφαρμογής και κανονισμούς του Eurocontrol. 

Τα έσοδα για τη χώρα μας από αυτή την πηγή ανήλθαν το 1998 σε 22,4 δισ. δραχμές. 

· Τέλος Εκσυγχρονισμού και Ανάπτυξης Αεροδρομίων (Σπατόσημο)

Το τέλος αυτό επεβλήθη με το Νόμο 2065/1992. Σε αντίθεση με τις τρεις προηγούμενες περιπτώσεις τελών οι οποίες πληρώνονται από τις αεροπορικές εταιρείες, αυτό πληρώνεται από κάθε επιβάτη ηλικίας άνω των δώδεκα ετών που αναχωρεί από ελληνικό αεροδρόμιο με προορισμό το εσωτερικό ή το εξωτερικό.  Το ύψος του τέλους εξαρτάται από την απόσταση του τόπου προορισμού ως εξής:



(  Μέχρι 750 χιλιόμετρα
ECU  10,00



(  Πάνω από 750 χιλιόμετρα
ECU  20,00

Το τέλος εισπράττεται με ευθύνη των αεροπορικών εταιρειών και σε ειδικές περιπτώσεις από την Υπηρεσία Πολιτικής Αεροπορίας πριν την επιβίβαση των επιβατών στο αεροσκάφος. Τα έσοδα που εισπράχθηκαν από αυτή την πηγή, το 1998,  ανήλθαν σε 73,2 δισ. δραχμές. 

7.7 Φόρος Προστιθέμενης Αξίας στη Ναύλωση Επαγγελματικών Τουριστικών Σκαφών και Κρουαζιερόπλοιων

Η ναύλωση επαγγελματικών τουριστικών σκαφών του Ν. 438/1976 υπάγεται σε συντελεστή ΦΠΑ 8% ως παροχή υπηρεσιών μεταφοράς προσώπων. Ένα μέρος των ακαθαρίστων εσόδων των εν λόγω σκαφών απαλλάσσεται από το ΦΠΑ σύμφωνα με την παρακάτω κατάταξη του Υπουργείου Εμπορικής Ναυτιλίας
:

(
Κατηγορία Ι:
Τουριστικά πλοία που εκτελούν και διεθνείς πλόες, ποσοστό έκπτωσης ΦΠΑ 60%. 

(
Κατηγορία ΙΙ:
Τουριστικά πλοία που εκτελούν πλόες από τοπικούς μέχρι Μεγάλης Ακτοπλοΐας, ποσοστό έκπτωσης ΦΠΑΑ 50%. 

(
Κατηγορία ΙΙΙ:
Τουριστικά πλοία που εκτελούν πλόες από τοπικούς μέχρι και Μικράς Ακτοπλοΐας, ποσοστό έκπτωσης ΦΠΑ 40%. 

Στην έννοια της απαλλαγής από τον ΦΠΑ της ναύλωσης των επαγγελματικών τουρι​στικών σκαφών, περιλαμβάνονται και τα θαλάσσια περιηγητικά ταξίδια (κρουαζιέρες) εφόσον πραγματοποιούνται με τις ίδιες παραπάνω προϋποθέσεις. Πρόκειται δηλαδή για απαλλαγή των κυκλικών ταξιδιών που εκτελούν επιβατηγά πλοία μεταξύ του αφετηρίου λιμένα και ενός ή περισσοτέρων ελληνικών λιμανιών με αποκλειστικό σκοπό τη θαλάσσια αναψυχή και περιήγηση των μεταφερομένων επιβατών, με την προϋπόθεση προσέγγισης και σε λιμάνι άλλης χώρας. 

Προκειμένου να δοθεί η απαλλαγή πρέπει να πληρούνται οι παρακάτω προϋποθέσεις:

α.
Οι επιβάτες να αποβιβάζονται από το λιμάνι στο οποίο επιβιβάστηκαν.

β.
Ο επιβάτης υποχρεούται να παρακολουθεί το πλοίο κατά τη διάρκεια του ταξιδιού. 

γ.
Το πλοίο πρέπει να προσεγγίζει και λιμάνι άλλης χώρας. 

δ.
Το πλοίο να παρέχει στον επιβάτη και άλλες υπηρεσίες όπως ξενάγηση, φαγητό, κ.λπ., οι οποίες θα περιλαμβάνονται στην τιμή του πακέτου, ανεξάρτητα αν εκδίδονται ή όχι, για το σκοπό αυτό, εισιτήρια ή άλλα φορολογικά στοιχεία και όχι απλή μεταφορά. 

Εκτός από το ναύλο που απαλλάσσεται του ΦΠΑ, στην απαλλαγή από το φόρο, περιλαμβάνονται ένα σύνολο υπηρεσιών, έξω από το πλοίο (π.χ. επίσκεψη σε αξιοθέατα, διασκέδαση στην ξηρά, κ.ά.), η αξία των οποίων περιλαμβάνεται στην τιμή του πακέτου που επιβαρύνεται ο επιβάτης-περιηγητής που μετέχει στην κρουαζιέρα, εφόσον οι υπηρεσίες αυτές παρέχονται εκτός Ελλάδας. 

Πρέπει να σημειωθεί ότι δεν απαλλάσσονται από το ΦΠΑ η παροχή τροφής και ποτών στους επιβάτες ανεξάρτητα αν η παροχή αυτή πραγματοποιείται μέσα ή έξω από το σκάφος, κατά τη διάρκεια της κρουαζιέρας και ανεξάρτητα αν παρέχεται εντός ή εκτός Ελλάδος, καθώς και οι διανυκτερεύσεις σε ξενοδοχεία και λοιπά καταλύματα στην ξηρά, κατά τη διάρκεια της κρουαζιέρας. 

7.8 Λιμενικά Τέλη Επιβατών

Σύμφωνα με το Νόμο 2399/96, άρθρο 6, σε επιβάτες που συμμετέχουν σε περιηγη​τικά ταξίδια (κρουαζιέρες) επιβατηγών-τουριστικών πλοίων (κρουαζιερόπλοιων) με ελληνική σημαία επιβάλλεται ειδικό τέλος για το δημόσιο φορέα διακίνησης και εκμετάλλευσης του λιμένος επιβίβασης.  Το τέλος αυτό έχει ανταποδοτικό χαρακτήρα για τον εκσυγχρονισμό και τη βελτίωση των λιμενικών έργων και εγκαταστάσεων και άλλους συναφείς σκοπούς σχετικούς με τη βελτίωση της εξυπηρέτησης του ταξιδιωτικού κοινού. 

Το τέλος συνίσταται σε ποσοστιαία προσαύξηση στην τιμή του εισιτηρίου ή σε πάγιο δραχμικό ποσό ανάλογα με το λιμάνι προορισμού του επιβάτη, το είδος του ταξιδιού κατά κατηγορία πλοίων και καθορίζεται, για τα περιηγητικά ταξίδια, ως εξής:

α)
Πάγιο τέλος πενήντα (50) δραχμών για κάθε επιβάτη που συμμετέχει σε ημερήσια-μονοήμερη κρουαζιέρα μεταξύ ελληνικών λιμανιών, για κάθε λιμάνι που προσεγγίζει το πλοίο. 

β)
Πάγιο τέλος εκατό (100) δραχμών για κάθε επιβάτη που συμμετέχει σε πολυή​μερη κρουαζιέρα για κάθε λιμάνι που προσεγγίζει το πλοίο, ανεξάρτητα εάν η κρουαζιέρα περιορίζεται μόνο μεταξύ ελληνικών λιμανιών ή επεκτείνεται και σε λιμάνια του εξωτερικού. 

γ)
Πάγιο τέλος πεντακοσίων (500) δραχμών για κάθε επιβάτη που συμμετέχει σε πολυήμερη κρουαζιέρα, η οποία έχει αφετηρία ελληνικό λιμάνι και επεκτείνεται στη συνέχεια, χωρίς προσέγγιση σε άλλο ελληνικό λιμάνι, σε λιμάνια του εξωτερικού. 

Πολυήμερη κρουαζιέρα για την εφαρμογή των περιπτώσεων β( και γ( παραπάνω νοείται η περιήγηση με Ε/Γ-Τ/Ρ πλοίο που διαρκεί τουλάχι​στον είκοσι τέσσερις (24) ώρες και περιλαμβάνει μία τουλάχιστον διανυκτέρευση του περιηγητή στο πλοίο. 

Για επιβάτες που διέρχονται «Tranzit» καταβάλλεται πάγιο τέλος εξήντα (60) δραχμών για κάθε επιβάτη σε κάθε ελληνικό λιμάνι προσέγγισης του πλοίου.
 Tranzit νοείται ο επιβάτης επαγγελματικού επιβατηγού πλοίου που έχει αφετηρία λιμάνι εξωτερικού, το οποίο αποβιβάζεται σε ένα ή περισσότερα ελληνικά λιμά​νια,  που προσεγγίζει  το πλοίο,  για περιήγηση  της πόλεως  και αναχωρεί  με το 


ίδιο πλοίο μετά από ολιγόωρη παραμονή που συνολικά δεν δύναται να υπερβεί το 24ωρο. 

Το τέλος αναγράφεται στα εισιτήρια και εισπράττεται με ευθύνη αυτών που εκδί​δουν αυτά, δηλαδή τα ναυτικά πρακτορεία, τα τουριστικά γραφεία και συναφείς επιχειρήσεις. 

7.9 Αξιολόγηση του Συστήματος Έμμεσης Φορολογίας Τουρισμού

Ένα κύριο χαρακτηριστικό του συστήματος της έμμεσης φορολογίας που επιβάλλεται στο τουριστικό προϊόν είναι ότι σε κάθε φάση αυτού του προϊόντος επιβάλλονται τουλάχιστον δύο ή τρεις φόροι και τέλη. Το γεγονός αυτό αφενός ανεβάζει το φορολογικό βάρος που επιβάλλεται στο τουριστικό προϊόν, με αρνητικές συνέπειες για την ανταγωνιστικότητά του, αφετέρου η διαχείρισή τους προσθέτει σημαντικό διοικητικό κόστος στις επιχειρήσεις. Στα ξενοδοχεία για παράδειγμα επιβάλλονται τουλάχιστον πέντε κατηγορίες φόρων-τελών των οποίων οι συντελεστές ποικίλουν ανάλογα με την υπηρεσία ή το προϊόν που προσφέρουν. 

Ένα δεύτερο χαρακτηριστικό είναι ότι ο συντελεστής ΦΠΑ στις περισσότερες περιπτώσεις ανέρχεται σε 18% γεγονός που θέτει το ελληνικό τουριστικό προϊόν σε μειονεκτική θέση, από πλευράς ανταγωνιστικότητας, σε σύγκριση με τουριστικά προϊόντα άλλων χωρών τα οποία επιβαρύνονται με χαμηλότερους συντελεστές ΦΠΑ.

Όπως σημειώθηκε σε προηγούμενο ζήτημα της μελέτης, ο χρόνος που θα αρχίσει να ισχύει κάποια μεταβολή στη φορολογία θα πρέπει να δίνει τη δυνατότητα στις τουριστικές επιχειρήσεις να την λαμβάνουν υπόψη στις τιμές που δίνουν στους πελάτες τους, διαφορετικά την πρώτη χρονιά επιβαρύνονται οι ίδιες οποιαδήποτε επιβάρυνση. Ο τουριστικός κλάδος ίσως είναι ο μοναδικός ο οποίος προσφέρει τιμή που περιλαμβάνει τα πάντα. Γεγονός που σημαίνει ότι οποιαδήποτε μεταβολή στη φορολογία στην πρώτη περίοδο εφαρμογής της, επιβαρύνει τον ίδιο τον κλάδο και δεν επιρρίπτεται στους πελάτες.

Σχετικά με την έμμεση φορολογία των διαφόρων κλάδων της τουριστικής βιομηχανίας μπορούν να σημειωθούν τα παρακάτω :

Ξενοδοχειακές Επιχειρήσεις 

· Η μετάβαση από το σύστημα των τριών συντελεστών ΦΠΑ σε δύο με την κατάργηση του συντελεστή 36% και αύξηση αντίστοιχα των άλλων συντελεστών από 6% σε 8% και από 16% σε 18% επηρέασαν αρνητικά, αφού ο συντελεστής 36% εφαρμοζόταν σε πολύ λίγα προϊόντα-υπηρεσίες, ενώ οι άλλοι δύο επιβάλλονται σε πολύ πλατύτερη βάση. Αυτή τη διαφορά την επωμίσθηκαν οι ξενοδοχειακές επιχειρήσεις.

· Η επέκταση του δημοτικού φόρου σε όλα τα έσοδα των ξενοδοχείων και όχι μόνο σε αυτά από τα επισιτιστικά τμήματα, όπως ίσχυε παλαιότερα, επηρέασε αρνητικά την ανταγωνιστικότητα των ξενοδοχείων.

· Το γεγονός ότι χρειάζεται εισιτήριο για να εισέλθει ο πελάτης σε τμήματα του ξενοδοχείου που προσφέρουν μουσική δημιουργεί πρόβλημα. Επειδή ο πελάτης δυστροπεί να πληρώσει το εισιτήριο το ξενοδοχείο αναγκάζεται να απορροφήσει  αυτό το κόστος.

· Η θεώρηση φορολογικών στοιχείων για όλα τα τμήματα που λειτουργούν μέσα στο ξενοδοχείο π.χ  πώληση γραμματοσήμων, εφημερίδων, δηλαδή συναλλαγές μικρής αξίας, δημιουργεί πρόσθετο διοικητικό κόστος γι’ αυτό.

Γραφείο Ταξιδίων

Όπως σημειώθηκε παραπάνω οι περισσότερες χώρες της ΕΕ έχουν υιοθετήσει το    «σχήμα του περιθωρίου» για την επιβολή του ΦΠΑ στις προσφερόμενες υπηρεσίες από τα γραφεία γενικού τουρισμού. Παρόλα αυτά δημιουργούνται διάφορες στρεβλώσεις από διάφορες αιτίες. Μία από αυτές είναι οι διαφορετικοί συντελεστές ΦΠΑ που επιβάλλονται στο «περιθώριο κέρδους» που δημιουργούν αυτές οι υπηρεσίες. Στη χώρα μας ο συντελεστής αυτός ανέρχεται σε 18% και είναι από τους υψηλότερους που επιβάλλονται μεταξύ των χωρών της ΕΕ με αποτέλεσμα να επηρεάζεται αρνητικά η ανταγωνιστικότητα του ελληνικού τουρισμού. Η Δανία και η Ιρλανδία μάλιστα επιβάλλουν, με την άδεια της ΕΕ, μηδενικό συντελεστή ΦΠΑ στις υπηρεσίες των γραφείων ταξιδίων, ενώ η Ολλανδία εφαρμόζει, με το δικό της τρόπο το σχήμα του περιθωρίου με αποτέλεσμα και αυτή να απαλλάσσει αυτές τις υπηρεσίες από τον ΦΠΑ.

Επιχειρήσεις Ενοικίασης Αυτοκινήτων

Ο δυνητικός χαρακτήρας που υπάρχει στην επιβολή του δημοτικού φόρου στην ενοικίαση αυτοκινήτων δημιουργεί ασύμμετρη μεταχείριση, αν δύο τουρίστες ενοικιάζουν αυτοκίνητο από εταιρίες που είναι εγκατεστημένες σε δύο δήμους και ο ένας επιβάλλει αυτόν το φόρο ενώ ο άλλος όχι. Με άλλα λόγια δημιουργείται άνισος ανταγωνισμός μεταξύ των επιχειρήσεων που είναι εγκατεστημένες σε διαφορετικούς δήμους.

Επίσης, αν ο τόπος παραλαβής διαφέρει από τον τόπο παράδοσης του αυτοκινήτου και οι δύο δήμοι που βρίσκονται οι δύο αυτοί τόποι ακολουθούν διαφορετική πολιτική στο θέμα της επιβολής του τοπικού φόρου τότε προκύπτει θέμα.

Η επιβολή του τοπικού αυτού φόρου έχει δημιουργήσει προστριβές μεταξύ των εταιριών που νοικιάζουν αυτοκίνητα και των δήμων. Έχουν γίνει προσφυγές στη δικαιοσύνη και αναμένεται η απόφαση της για τη νομιμότητα ή όχι του φόρου.

Το ύψος των τελών κυκλοφορίας που πληρώνεται είναι το ίδιο με αυτό που πληρώνεται για τα ιδιωτικής χρήσης αυτοκίνητα. Το γεγονός ότι τα ενοικιαζόμενα αυτοκίνητα έχουν δημόσιο χαρακτήρα και ότι το κόστος χρήσης τους συμμετέχει στον υπολογισμό του κόστους του καλαθιού των τουριστικών υπηρεσιών που προσφέρει η χώρα μας δικαιολογεί ευνοϊκότερη μεταχείριση τους σε σχέση με τα ιδιωτικής χρήσης αυτοκίνητα.  Υπενθυμίζεται ότι το μερίδιο του φόρου που επιβάλλεται στα αυτοκίνητα είναι το μεγαλύτερο μεταξύ των τεσσάρων κατηγοριών φόρων που επιβάλλονται στο καλάθι των τουριστικών υπηρεσιών που υπολογίζεται από το WTTC φορολογικό βαρόμετρο (πίνακας 4.3).

Τέλος, πρέπει να σημειωθεί ότι η θεώρηση της ενοικίασης αυτοκινήτων ως υπηρεσίας πολυτελείας και συνεπώς η φορολόγησή της με τον υψηλό συντελεστή ΦΠΑ αγνοεί ότι αυτή αποτελεί μέρος του τουριστικού πακέτου με αποτέλεσμα να μειώνεται η ανταγωνιστικότητα του ελληνικού τουρισμού. 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ  8

ΕΠΙΠΤΩΣΕΙΣ ΤΗΣ ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ

8.1
Γενικά

Προκειμένου να αξιολογηθούν οι συνέπειες που έχει η φορολογία που επιβάλλεται στο τουριστικό προϊόν και τις τουριστικές επιχειρήσεις πρέπει πρώτα να μελετηθεί η επίπτωση αυτής. Δηλαδή πρέπει να δοθεί απάντηση στο ερώτημα ποιός τελικά πληρώνει αυτή τη φορολογία. Το θέμα αυτό έχει ιδιαίτερη σημασία για την έμμεση φορολογία η οποία με βάση τη νομοθεσία βαρύνει τον τελικό καταναλωτή-τουρίστα, αλλά είναι δυνατόν ένα μέρος αυτής να πληρώνεται από την τουριστική επιχείρηση. Η απάντηση στο ερώτημα αυτό μπορεί να δοθεί με την μελέτη των ελαστικοτήτων της προσφοράς και ζήτησης του τουριστικού προϊόντος.

8.2
Ελαστικότητες Προσφοράς και Ζήτησης του Τουριστικού Προϊόντος

Η ελαστικότητα της ζήτησης τουριστικών υπηρεσιών ως προς την τιμή, μετρά την αντίδραση αυτών που αγοράζουν αυτές τις υπηρεσίες σε μια μεταβολή της τιμής τους, όταν όλοι οι άλλοι παράγοντες που επηρεάζουν την ζήτησή τους παραμένουν αμετάβλητοι. Η ζήτηση είναι ελαστική αν μια μικρή αύξηση της τιμής για τουριστικές υπηρεσίες προκαλεί μια σχετικά μεγάλη μείωση της ποσότητας των υπηρεσιών που ζητούνται. Η ζήτηση είναι ανελαστική αν μια αύξηση της τιμής των τουριστικών υπηρεσιών προκαλεί μια σχετικά μικρή μείωση της ποσότητας που ζητείται.

Όμοια η ελαστικότητα της προσφοράς μετρά την αντίδραση αυτών που προσφέρουν τουριστικές υπηρεσίες σε μια αλλαγή της τιμής αυτών, όταν οι άλλοι παράγοντες παραμένουν αμετάβλητοι.

Οι φόροι ενεργούν ως σφήνα μεταξύ της τιμής που πληρώνει ο καταναλωτής και της τιμής που εισπράττει ο πωλητής. Το ποιος τελικά θα πληρώσει το φόρο ή πως θα μοιραστεί αυτός μεταξύ του πελάτη και της τουριστικής βιομηχανίας προσδιορί​ζεται από τις σχέσεις της προσφοράς και ζήτησης. 

Η έκταση στην οποία ένας φόρος τουρισμού μπορεί να μετακυλιθεί εξαρτάται από την ελαστικότητα ζήτησης για τουριστικές υπηρεσίες ως προς την τιμή, σε σχέση με την ελαστικότητα προφοράς ως προς την τιμή και από την ύπαρξη ή όχι συμβολαίων μεταξύ πελατών και τουριστικής βιομηχανίας, των οποίων η διάρκεια μπορεί να φθάσει τα τρία έτη. Όσο μεγαλύτερη είναι η ελαστικότητα προσφοράς σε σχέση με την ελαστικότητα ζήτησης, τόσο μεγαλύτερο είναι το μέρος του φόρου το οποίο τελικά πληρώνεται από τον τουρίστα.  Εφόσον τόσο η ζήτηση όσο και η προσφορά παρου​σιάζουν κάποια ελαστικότητα, ο φόρος στις τουριστικές υπηρεσίες μπορεί μόνο μερικώς να μετακυλιθεί.  Δηλαδή η επιβολή ενός φόρου στις τουριστικές υπηρεσίες θα ανεβάσει την τιμή (συμπεριλαμβανομένου του φόρου) στους τουρίστες, θα μειώσει την καθαρή τιμή που θα λάβει ο προμηθευτής αυτών, και θα μειώσει την ποσότητα των υπηρεσιών που αγοράζεται και πωλείται. Στο Σχήμα 8.1 παρουσιά​ζον​ται οι καμπύλες προσφοράς και ζήτησης τουριστικών υπηρεσιών. Πριν την επιβολή του φόρου η τιμή του τουριστικού προϊόντος είναι t0 και η ζητούμενη ποσότητα π0.

Σχήμα  8.1



Τιμή










Ποσότητα

Η επιβολή του φόρου, ύψους βδ, ανεβάζει την τιμή του τουριστικού προϊόντος από t0 σε t1, ενώ η καθαρή τιμή που εισπράττει η τουριστική επιχείρηση μειώνεται στο επίπεδο t2. Η ποσότητα που αγοράζεται και πωλείται μειώνεται από π0 σε π1.

Οι κύριοι προσδιοριστικοί παράγοντες που επηρεάζουν την ελαστικότητα ζήτησης είναι:

· Ο βαθμός υποκατάστασης ο οποίος μπορεί να γίνει είτε μεταξύ των διαφόρων τουριστικών προορισμών, είτε μεταξύ του επιπέδου ποιότητας των υπηρεσιών.

· Το μέγεθος της τουριστικής δαπάνης στον οικογενειακό προϋπολογισμό. Όσο μεγαλύτερο είναι το μερίδιο για τουρισμό στον προϋπολογισμό τόσο μεγαλύτερη η ελαστικότητα ζήτησης για τουρισμό.

· Μέγεθος του χρόνου: Μακροπρόθεσμα η ελαστικότητα ζήτησης για τουριστικές υπηρεσίες είναι μεγαλύτερη απ’ ό,τι βραχυπρόθεσμα.

Η μείωση της ποσότητας των τουριστικών υπηρεσιών που ζητούνται μπορεί να πάρει μια ή ένα συνδυασμό των παρακάτω περιπτώσεων:

· Ο επισκέπτης θα προτιμήσει να μείνει στο σπίτι του.

· Θα ζητήσει χαμηλότερη ποιότητα υπηρεσιών μειώνοντας έτσι τις δαπάνες του.

· Θα περιορίσει τις δαπάνες στα βασικά απαραίτητα για το ταξίδι.

Η εμπειρική έρευνα έχει δείξει ότι η τιμή της ελαστικότητας ζήτησης ως προς την τιμή του τουριστικού προϊόντος είναι υψηλότερη της μονάδας. Γεγονός που σημαίνει ότι μία μείωση της τιμής του τουριστικού προϊόντος κατά 10% θα οδηγήσει σε υψηλότερη από 10% αύξηση της ζήτησης για τουριστικές υπηρεσίες. Η θέση αυτή ισχύει και για τη χώρα μας όπως έδειξε πρόσφατη μελέτη
. Ενώ υπάρχουν πολλά εμπειρικά υποδείγματα τα οποία προσπαθούν να εκτιμήσουν την τιμή της ελαστικότητας ζήτησης ως προς την τιμή με την πλειοψηφία αυτών να καταλήγει στο παραπάνω συμπέρασμα, περιορισμένος είναι ο αριθμός των υποδειγμάτων που προσπαθούν να μετρήσουν την ελαστικότητα προσφοράς του τουριστικού προϊόντος 

ως προς την τιμή. Όλες οι εμπειρικές ενδείξεις καταλήγουν στο συμπέρασμα ότι η ελαστικότητα προσφοράς του τουριστικού προϊόντος ως προς την τιμή του είναι σημαντικά υψηλότερη από την μονάδα. Οι Arbel and Ravid (1983) εκτίμησαν ότι η τιμή της ελαστικότητας προσφοράς για τις ΗΠΑ ήταν περίπου 11.0. Αν και υπάρχουν σημαντικές επιφυλάξεις για την στατιστική σημαντικότητα αυτής της εκτίμησης ωστόσο επιβεβαιώνεται και από άλλες έρευνες ότι η ελαστικότητα προσφοράς είναι πολύ υψηλή. Οι Fujii, Khaled and Mak εκτιμούν την ελαστικότητα προσφοράς ίση με το 2.0 ενώ οι Hiemstra και Ismail την εκτιμούν 2.9. Το γεγονός αυτό σημαίνει ότι το μεγαλύτερο βάρος του φόρου πληρώνεται από τους πελάτες.  Ωστόσο, μακροπρόθεσμα ένα μέρος του φόρου απορροφάται από την τουριστική βιομηχανία. Η επίδραση αυτή παίρνει τη μορφή της μειωμένης ζήτησης που αντιμετωπίζουν οι τουριστικές επιχειρήσεις για τις υπηρεσίες τους, η οποία οδηγεί σε μείωση των κερδών τους. 

8.3
Φορολογικά Έσοδα

Όπως είναι γνωστό οι στόχοι ενός φορολογικού συστήματος είναι οικονομικοί, κοινω​νικοί και ταμιευτικοί. Δηλαδή η επιβολή κάποιου φόρου έχει έναν ή  περισσότερους από αυτούς τους στόχους: Να αλλάξει την συμπεριφορά των οικονομικών μονάδων, να επηρεάσει τη διανομή του εισοδήματος, να συγκεντρώσει έσοδα για την χρηματο​δότηση των δημοσίων δαπανών. Στην περίπτωση της φορολογίας του τουρισμού φαίνεται ότι ο τρίτος στόχος, ο ταμιευτικός, είναι πιο προφανής. Το ερώτημα το οποίο τίθεται είναι πως και σε ποιά έκταση θα πρέπει να φορολογείται το τουριστικό προϊόν λαμβάνοντας υπόψη τις ιδιαιτερότητες που παρουσιάζει, αλλά και τη σημασία που έχει για μια χώρα, ως εξαγόμενο προϊόν, και ιδιαίτερα για τη χώρα μας. Κάθε απόφαση για την κατάλληλη φορολογική πολιτική στον συγκεκριμένο τομέα θα πρέπει να χαράσσεται με στόχο την πρόκληση της μικρότερης δυνατής βλάβης στην τουριστική βιομηχανία.

Στο Σχήμα 8.1 φαίνονται τα φορολογικά έσοδα που θα προκύψουν από την επιβολή φόρου στο τουριστικό προϊόν σε μια κατάσταση όπου πριν δεν υπήρχε φορολογία. Τα έσοδα αυτά ισούνται με το γινόμενο της ποσότητας των πωλουμένων υπηρεσιών (ΟΠ1) επί το ύψος του φόρου ανά μονάδα τουριστικού προϊόντος (t1t2). Όπως φαίνεται στο σχήμα η ποσότητα των τουριστικών υπηρεσιών που ζητούνται μετά την μεταβολή του φόρου είναι μικρότερη από αυτήν πριν την επιβολή του φόρου.

Εάν εξετάσουμε την περίπτωση της ύπαρξης φορολογίας στο τουριστικό προϊόν και η χώρα θελήσει να αυξήσει την φορολογία αυτή, τότε είναι δυνατόν, εξαιτίας της μεγάλης ελαστικότητας της ζήτησης τουριστικών υπηρεσιών ως προς την τιμή, η αύξηση της φορολογίας να οδηγήσει σε σημαντική μείωση της ζητούμενης ποσότητας και αυτή με τη σειρά της σε μείωση των φορολογικών εσόδων.

Σύμφωνα με εκτιμήσεις του Διεθνούς Οργανισμού Τουρισμού, η τουριστική βιομηχανία, σε διεθνές επίπεδο, συμβάλλει κατά 10.6% στα συνολικά φορολογικά έσοδα. Εκτιμήσεις του ΟΟΣΑ για τις είκοσι τέσσερις χώρες μέλη του οριοθετούν το εν λόγω μερίδιο μεταξύ 9% και 24%.

Η μείωση της ζητούμενης ποσότητας τουριστικών υπηρεσιών, ως συνέπεια της φορολογίας, έχει αρνητικές επιπτώσεις σε μια σειρά οικονομικών μεγεθών μεταξύ των οποίων το εισερχόμενο συνάλλαγμα, τη δημιουργία νέων θέσεων εργασίας, την επίδραση του οικονομικού πολλαπλασιαστή, την είσοδο νέων επιχειρήσεων στον κλάδο κλπ.


8.4
Συναλλαγματικές Επιπτώσεις

Οι συναλλαγματικές εισπράξεις μιας χώρας αντανακλούν τόσο τις διεθνείς όσο και τις εσωτερικές εξελίξεις (οικονομικές, πολιτικές, κοινωνικές, κλπ.). Παραδοσιακά, το ισοζύγιο τρεχουσών συναλλαγών της χώρας μας ήταν και παραμένει ελλειμματικό. Αντίθετα, το ισοζύγιο των αδήλων συναλλαγών είναι πάντα πλεονασματικό και καλύπτει σταθερά το μεγαλύτερο μέρος του ελλείμματος. Κύριες πηγές εισπράξεων από τις συναλλαγές αυτές είναι το τουριστικό συνάλλαγμα, τα μεταναστευτικά εμβάσματα και το ναυτιλιακό συνάλλαγμα, ενώ οι πληρωμές αφορούν κυρίως ταξιδιωτικές δαπάνες, μεταφορικά και δαπάνες επενδύσεων.

Τα τελευταία χρόνια τα έσοδα από τον τουρισμό κατέχουν το πρώτο μερίδιο (19%) στο σύνολο των άδηλων συναλλαγματικών εσόδων της χώρας μας, και καλύπτουν το 21% του ελλείμματος του εμπορικού ισοζυγίου το 1998.

Πρέπει όμως να σημειωθεί ότι η ερμηνεία των εξελίξεων στις συναλλαγματικές εισπράξεις από τον τουρισμό είναι δύσκολη, γιατί ένα μέρος από αυτές, ενώ προέρχεται από την παροχή τουριστικών υπηρεσιών, καταχωρείται σε άλλα κονδύλια των αδήλων εισπράξεων και κατά κύριο λόγο στις αναλήψεις από καταθέσεις σε δραχμές μετατρέψιμες. Σύμφωνα όμως με πρόσφατες μελέτες που έχουν γίνει για το τουριστικό συνάλλαγμα που εισέρχεται στη χώρα μας αυτό ανέρχεται σε ποσό κατά 67% υψηλότερο σε σύγκριση με την επίσημη καταγραφή του (Έρευνα άτυπης ομάδας εργασίας ΕΟΤ). 

8.5
Πολλαπλασιαστικές Επιδράσεις

Ο τουρισμός ενεργοποιεί, εκτός από τους άμεσα συνδεδεμένους με αυτόν κλάδους (αεροπορικές εταιρείες, ξενοδοχεία, γραφεία ταξιδιών, κλπ.), ένα σημαντικό αριθμό τομέων οικονομικής δραστηριότητας που σχετίζονται έμμεσα με αυτόν (γεωργία, βιοτεχνία, τεχνικές εταιρείες κλπ.). Σύμφωνα με το Διεθνή Οργανισμό Τουρισμού το έμμεσο προϊόν που παράγουν οι παραπάνω φορείς είναι ίσης ποσότητας με το προϊόν που παράγουν οι άμεσα σχετιζόμενοι με τον κλάδο οικονομικοί φορείς. Έτσι οι πρώτες δαπάνες που γίνονται από τους τουρίστες γίνονται εισοδήματα για τις τουριστικές επιχειρήσεις ένα μέρος των οποίων πηγαίνει στους προμηθευτές τους (πρόσωπα και επιχειρήσεις) και στην συνέχεια από τα χέρια των τελευταίων σε άλλες κοινωνικές τάξεις δημιουργώντας έτσι νέες πολλαπλασιαστικές επιδράσεις στην οικονομία. Μερικοί από τους παράγοντες που επηρεάζουν την έκταση και το μέγεθος των παραπάνω πολλαπλασιαστικών επιδράσεων και συνεπώς και το μέγεθος του πολλαπλασιαστή είναι το μέγεθος της τοπικής οικονομίας, η ροπή των τουριστών και των ντόπιων να αγοράζουν εισαγόμενα προϊόντα και υπηρεσίες και η ροπή των ντόπιων να αποταμιεύουν παρά να ξοδεύουν.

Πρόσφατη μελέτη εκτιμά ότι το ύψος του τουριστικού πολλαπλασιαστή κυμαίνεται μεταξύ 1.5 και 3.0 ανάλογα με τις παραδοχές που υιοθετούνται (Π. Παυλόπουλος, 1999).

8.6
Επιδράσεις στην Απασχόληση

Μια αναπτυσσόμενη τουριστική βιομηχανία δημιουργεί, με άμεσο και έμμεσο τρόπο, νέες θέσεις εργασίας μέσα στην οικονομία:

· Αυξάνει την απασχόληση άμεσα στις επιχειρήσεις που προσφέρουν καταναλω​τικές υπηρεσίες τουρισμού όπως είναι οι αεροπορικές εταιρείες, τα ξενοδοχεία, οι επιχειρήσεις ενοικίασης αυτοκινήτων κλπ.

· Αυξάνει έμμεσα την απασχόληση στους κλάδους που στηρίζουν ή προμηθεύουν τους παραπάνω κλάδους όπως είναι η γεωργία, μεταποίηση, επιχειρήσεις που προσφέρουν υπηρεσίες κοινής ωφέλειας, χρηματοδοτικές επιχειρήσεις κ.ά.

· Αυξάνουν επίσης έμμεσα την απασχόληση στον δημόσιο τομέα στους τομείς που προσφέρουν τουριστικές υπηρεσίες.

Η διεθνής εμπειρία έχει δείξει ότι τα μεγέθη της άμεσης και έμμεσης απασχόλησης που δημιουργούνται από την τουριστική βιομηχανία είναι περίπου τα ίδια, με ελαφρά μεγαλύτερο αυτό της έμμεσης απασχόλησης (Διεθνής Επιτροπή Τουρισμού & Ταξιδίων).

Έρευνα του Οργανισμού Οικονομικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης (ΟΟΣΑ) έδειξε ότι ο τουρισμός δημιουργεί θέσεις εργασίας για το τμήμα του εργατικού δυναμικού που αποτελεί τον «σκληρό πυρήνα» της ανεργίας (νεαρά άτομα, γυναίκες, ανειδίκευτα άτομα, κλπ.) και ότι οι άνεργοι που απορροφούνται από τον τουρισμό προέρχονται, κατά 70% από μη τουριστικά επαγγέλματα γεγονός που δείχνει την σημασία του τουρισμού ως τομέα απορρόφησης ανέργων (Π. Παυλόπουλος, 1999).

Τις παραπάνω θέσεις έρχεται να επιβεβαιώσει η ελληνική εμπειρία. Ο ελληνικός τουρισμός, όπως σημειώθηκε σε προηγούμενο τμήμα της μελέτης, αναπτύχθηκε με μέσο ετήσιο ρυθμό της τάξης του 3,6% την περίοδο 1989-1998. Η ανάπτυξη αυτή οδήγησε το μερίδιο του Τουρισμού στην συνολική απασχόληση να ανέλθει σε 16,3% το 1998.

Είναι φανερό λοιπόν ότι η μείωση της ζήτησης των τουριστικών υπηρεσιών, ως αποτέλεσμα της υπερβολικής φορολογίας, θα οδηγήσει στην συγκράτηση του ρυθμού ανάπτυξης του κλάδου αλλά και των σχετιζομένων με αυτόν κλάδων.

Ένα άλλο θέμα που επίσης πρέπει να προσεχθεί ιδιαίτερα είναι η έντονη εποχικότητα που χαρακτηρίζει τον ελληνικό τουρισμό και οι συνέπειες που έχει αυτή στην απασχόληση του κλάδου. Η άμβλυνση του προβλήματος αυτού θα συμβάλλει στην επίτευξη υψηλότερων ρυθμών ανάπτυξης του κλάδου και συνεπώς μεγαλύτερα οφέλη για ολόκληρη την οικονομία. Είναι ενδεικτικό της σημασίας αυτού του προβλήματος το γεγονός ότι με βάση το χρόνο λειτουργίας των διαφόρων ειδών καταλυμάτων, αλλά και τα άλλα χαρακτηριστικά τους (κατηγορία, μέγεθος, περιοχή, κλπ.) υπολογίζεται ότι μόνο το 35% των απασχολουμένων σ’ αυτά εργάζεται σε ετήσια βάση, το 40% από έξι ως οκτώ μήνες και το υπόλοιπο 25% τρεις μήνες. 

8.7
Επιπτώσεις στην Περιφερειακή Ανάπτυξη

Η διεθνής αλλά και η ελληνική εμπειρία έχει δείξει ότι οι περιφέρειες μιας χώρας που έχουν σημειώσει αξιόλογη τουριστική ανάπτυξη έχουν πληγεί λιγότερο από την ανεργία (ΟΟΣΑ, Παυλόπουλος, Κουζέλης). Η διαπίστωση αυτή έχει ιδιαίτερη σημασία για τη χώρα μας όπου η γεωμορφολογία του ηπειρωτικού χώρου και ο νησιώτικος χαρακτήρας κάνουν δύσκολη την ανάπτυξη του δευτερογενούς τομέα.

Έτσι η τουριστική ανάπτυξη, κυρίως των νησιωτικών και παραθαλάσσιων περιοχών της χώρας, αποτέλεσε την μοναδική πηγή οικονομικής ανάπτυξης και συνέβαλλε στην συγκράτηση του πληθυσμού, αλλά και στη δραστηριοποίηση παραγωγικών μονάδων που δρουν συμπληρωματικά με τον τουρισμό.

Πρόσφατη μελέτη που έγινε στη χώρα μας έδειξε ότι η τουριστική ανάπτυξη που σημειώθηκε ήταν ο κύριος παράγοντας που προώθησε την οικονομική ανάπτυξη, συγκράτησε τον πληθυσμό στην περιφέρεια και το ποσοστό ανεργίας σε χαμηλό επίπεδο σε ένα μεγάλο αριθμό περιφερειών της χώρας (Π. Παυλόπουλος, 1999).

Η μελέτη καταλήγει στο συμπέρασμα ότι χωρίς αμφιβολία υπάρχει στενή αιτιώδης σχέση μεταξύ της τουριστικής ανάπτυξης και οικονομικής ανάπτυξης, πληθυσμιακής εξέλιξης και ανεργίας. Ο συντελεστής συσχέτισης μεταξύ τουριστικής και οικονομικής ανάπτυξης είναι της τάξης του 95%, ενώ μεταξύ τουριστικής ανάπτυξης και πληθυσμιακής εξέλιξης και ανεργίας είναι 65%.
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ ΚΑΙ ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ

Στο κεφάλαιο αυτό συνοψίζονται τα κυριότερα σημεία της μελέτης και διατυπώνονται ορισμένες προτάσεις οι οποίες θα κάνουν το σύστημα φορολογίας του τουρισμού στη χώρα μας πιο αποτελεσματικό, κοινωνικά δίκαιο και απλό προκειμένου να συμβάλλει στη βελτίωση της ανταγωνιστικότητας του ελληνικού τουρισμού. 

9.1
Εισαγωγικά

Ο τουρισμός κατατάσσεται σήμερα, διεθνώς, μεταξύ των βιομηχανιών με τους γρηγορότερους ρυθμούς ανάπτυξης και σημαντικής συμβολής στο ΑΕΠ, την απασχόληση και τις συναλλαγματικές εισπράξεις μιας χώρας. Ο ελληνικός τουρισμός συμβάλλει κατά 18% στο ακαθάριστο εγχώριο προϊόν της χώρας και απασχολεί, έμμεσα και άμεσα, το 16% του συνόλου των απασχολούμενων.

Ο τουρισμός είναι ένα ευαίσθητο και εύθραυστο προϊόν το οποίο επηρεάζεται από απρόβλεπτους και ανεξέλεγκτους παράγοντες.  Η ζήτησή του επηρεάζεται σημαντικά από τις μεταβολές της τιμής του.  Διαφέρει από τα άλλα προϊόντα καθότι καταναλίσκεται στον τόπο προσφοράς του, δηλαδή δεν πάει στον τόπο του καταναλωτή, αλλά ο καταναλωτής-τουρίστας απολαμβάνει αυτό στον τόπο προσφοράς του.  Το γεγονός αυτό παρακινεί τις χώρες προσφοράς να το μεταχειρίζονται διαφορετικά από τα εξαγόμενα προϊόντα τους .

Η προσφορά του τουριστικού προϊόντος  γίνεται από ένα μεγάλο αριθμό μικρών επιχειρήσεων, γεγονός που οδηγεί σε έντονο ανταγωνισμό μεταξύ αυτών με αποτέλεσμα να περιορίζονται τα περιθώρια κέρδους.  Τα τελευταία χρόνια μέσω συγχωνεύσεων και εξαγορών πραγματοποιείται κάθετη συγκέντρωση των επιχειρήσεων του κλάδου, η οποία επιτρέπει την αξιοποίηση οικονομιών κλίμακας, οι οποίες οδηγούν στη μείωση του κόστους προσφοράς του τουριστικού προϊόντος, αλλά και σε συγκέντρωση της αγοράς σε μικρότερο αριθμό επιχειρήσεων.  Οι νέες τεχνολογίες έχουν εισχωρήσει σημαντικά στον κλάδο με αποτέλεσμα τη βελτίωση της παραγωγικότητας αυτού και την καλλίτερη οργάνωση και διοίκηση της τουριστικής επιχείρησης.

9.2
Τα Οικονομικά της Φορολογίας Τουρισμού

Η γρήγορη ανάπτυξη της τουριστικής βιομηχανίας ήταν αναμενόμενο να προσελκύσει το ενδιαφέρον των φορολογικών αρχών και να αντιμετωπιστεί ως μια εύκολη και χωρίς πολιτικό κόστος πηγή εσόδων αφού ο επιβαρυνόμενος τουρίστας δεν ψηφίζει στο χώρο που κάνει διακοπές αλλά εκεί που διαμένει.

Το επιχείρημα ότι η φορολογία τουρισμού αποτελεί ένα μέσο χρηματοδότησης έργων υποδομής τα οποία βελτιώνουν την παραγωγικότητα του κλάδου δεν φαίνεται να έχει ισχυρή βάση.  Αντίθετα τα επιχειρήματα τα οποία καλούν τις φορολογικές αρχές να λάβουν σοβαρά υπόψη τους την οικονομική σημασία του τουρισμού και τις παρενέργειες που η φορολογία προκαλεί συνοψίζονται στα παρακάτω:

· Οι φόροι αυτοί στρεβλώνουν την ανταγωνιστική θέση μεταξύ διαφόρων προορισμών.

· Επειδή η ζήτηση του τουριστικού προϊόντος είναι ελαστική, η επιβολή του φόρου είναι δυνατόν να οδηγήσει σε μείωση, παρά σε αύξηση, των συνολικών εσόδων από αυτή την πηγή.

· Οι φόροι τουρισμού προκαλούν άνιση φορολογική μεταχείριση μεταξύ του τουριστικού προϊόντος και οποιουδήποτε άλλου εξαγόμενου προϊόντος αφού το τελευταίο απαλλάσσεται από το φόρο.

Η φορολογία τουρισμού παραβιάζει τις αρχές της οικονομικής αποτελεσματικότητας, της κοινωνικής δικαιοσύνης και της απλότητας.  Επηρεάζεται η αρχή της αποτελεσματικότητας αφού σε μικρές, έστω, μεταβολές του φόρου επηρεάζεται σημαντικά η ζήτηση του προϊόντος, η οποία οδηγεί σε κατανομή των παραγωγικών πόρων που δεν ανταποκρίνονται στις επιθυμίες του κοινωνικού συνόλου.

Παραβιάζεται η αρχή της κοινωνικής δικαιοσύνης, επειδή το τουριστικό προϊόν, ως εξαγόμενο προϊόν, δεν αντιμετωπίζεται φορολογικά όπως κάθε άλλο εξαγόμενο προϊόν.  Επιπλέον, επειδή οι φόροι που επιβαρύνουν το τουριστικό προϊόν είναι αναλογικοί ή αποτελούν ένα συγκεκριμένο ποσό, ανεξάρτητο της δαπάνης που πραγματοποιείται, καταλήγουν να είναι αντίστροφα προοδευτικοί.  Η υπόθεση ότι οι τουρίστες, γενικά, ανήκουν σε υψηλά εισοδηματικά στρώματα δεν φαίνεται να ανταποκρίνεται στην πραγματικότητα και συνεπώς δεν εξασθενεί την παραπάνω θέση.

Η φύση του τουριστικού προϊόντος κάνει τη φορολογία του πολύπλοκη.  Εμπλέκονται σε αυτή πολλές φορολογικές αρχές και πολλοί κλάδοι με αποτέλεσμα να συνεπάγεται υψηλό διοικητικό κόστος για τις επιχειρήσεις, αλλά και σε πολλές περιπτώσεις αδιαφάνεια αφού ο τουρίστας δεν ξέρει το ακριβές ύψος και την σύνθεση του φορολογικού βάρους που καλείται να πληρώσει.  Το επιχείρημα ότι το τουριστικό προϊόν φορολογείται και για εξασφάλιση πηγής εσόδων για την χρηματοδότηση έργων για τον κλάδο φαίνεται ότι έχει κάποια λογική σε ορισμένες χώρες, στη χώρα μας όμως δεν επαληθεύτηκε στην περίπτωση του σπατόσημου.

9.3
Οι Διεθνείς Τάσεις της Φορολογίας Τουρισμού

 Σύμφωνα με το Διεθνές Συμβούλιο Τουρισμού και Ταξιδίων (ΔΣΤΤ), οι φόροι που επιβάλλονται στο τουριστικό προϊόν έγιναν ένας από τους περισσότερο αυξανόμενους παράγοντες των λειτουργικών δαπανών της τουριστικής βιομηχανίας γεγονός που έκανε τη φορολογία να έχει σήμερα ένα σημαντικό μερίδιο στο συνολικό κόστος του ταξιδιού (14.3%). Το μερίδιο της φορολογίας τουρισμού στα διεθνή φορολογικά έσοδα ανέρχεται σήμερα στο 10,4% με προοπτική να ανέλθει στο 11% το 2006. Η Αθήνα βρίσκεται στην 41η θέση μεταξύ 52 πόλεων, με κριτήριο το συνολικό φορολογικό βάρος που επιβάλλεται σε ένα τυπικό καλάθι τουριστικών υπηρεσιών. Το φορολογικό βάρος σε απόλυτο μέγεθος ανέρχεται σε 266,3 δολ. ΗΠΑ, έναντι 206,2 δολ. ΗΠΑ που είναι η μέση επιβάρυνση στις 52 πόλεις (πίνακας 4.2). Οι αεροπορικές μεταφορές δεν επιβαρύνονται με ΦΠΑ αλλά επιβάλλεται σε αυτές μια μεγάλη ποικιλία τελών.  Το υψηλό μερίδιο του αεροπορικού εισιτηρίου  στο συνολικό κόστος των διακοπών, σε συνδυασμό με την υψηλή ελαστικότητα ζήτησης του τουριστικού προϊόντος ως προς την τιμή κάνει τη ζήτησή του εξαρτώμενη σε μεγάλο βαθμό από τις μεταβολές στις τιμές των εισιτηρίων.  Η χώρα μας επιβάλλει τρεις κατηγορίες τελών στις αερομεταφορές.  Το τέλος χρήσης αεροδρομίου (προσγείωσης και παραμονής), το τέλος διαδρομής και το τέλους εκσυγχρονισμού και ανάπτυξης αεροδρομίων.  Η τελευταία κατηγορία τέλος αξίζει να σημειωθεί ότι στα ταξίδια εσωτερικού μπορεί να ανέλθει μέχρι και 34%.  Η Ελλάδα κατατάσσεται όγδοη στη σειρά, με το υψηλότερο βάρος, μεταξύ δεκαεννέα ευρωπαϊκών χωρών       (πίνακας 4.5).

Παρά το γεγονός ότι είναι πλατειά διαδεδομένη η θέση ότι η ευνοϊκή φορολογική μεταχείριση των ξενοδοχειακών επιχειρήσεων συμβάλλει σημαντικά στην ανάπτυξη του τουριστικού τομέα υπάρχουν κυβερνήσεις που δεν την συμμερίζονται.  Έτσι οι συντελεστές ΦΠΑ που επιβάλλονται στα έσοδα από δωμάτια κυμαίνονται από 0% στη Νορβηγία έως 25% στη Δανία.  Η χώρα μας επιβάλλει ΦΠΑ με συντελεστή 8%.  Η πράξη έχει επιβεβαιώσει την αρνητική συσχέτιση μεταξύ τιμής και ζητούμενης ποσότητας και δυο χαρακτηριστικά παραδείγματα είναι η Δανία και το Ηνωμένο Βασίλειο, οι οποίες υποφέρουν τα τελευταία χρόνια από σημαντική μείωση του μεριδίου τους στον Ευρωπαϊκό τουρισμό εξαιτίας των υψηλών συντελεστών ΦΠΑ που έχουν.

Η φορολογία των γραφείων ταξιδίων και τουριστικών πρακτόρων, εξαιτίας της ιδιαιτερότητας που παρουσιάζουν, επιβάλλεται στην Ε.Ε. σύμφωνα με το άρθρο 26 της έκτης κοινοτικής οδηγίας η οποία έχει μεταφερθεί στη χώρα μας με το άρθρο 35 του 1642/86.  Σύμφωνα με αυτά έχει υιοθετηθεί το σύστημα της φορολογίας του περιθωρίου που δημιουργείται μεταξύ των εσόδων των πρακτορείων, χωρίς ΦΠΑ, και του κόστους των πρακτορείων συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ.  Παρά την υιοθέτηση του γενικού αυτού σχήματος υπάρχουν σημαντικές διαφορές μεταξύ των κρατών μελών στην εφαρμογή του, όπως είναι για παράδειγμα οι διαφορετικοί συντελεστές ΦΠΑ, οι διαφορετικές έννοιες του λιανοπωλητή και χονδρεμπόρου αυτών των υπηρεσιών κ.ά.  Επίσης  παρουσιάζονται ιδιαίτερα προβλήματα στα ταξιδιωτικά γραφεία και τουριστικούς πράκτορες που δραστηριοποιούνται σε διεθνές επίπεδο και κάτω από διαφορετικά φορολογικά καθεστώτα.

Ένα άλλο θέμα που έχει προσελκύσει το ενδιαφέρον, καθότι μπορεί να προκαλέσει σημαντικό κόστος στον ταξιδιώτη-τουρίστα σε χρήμα ή και απώλεια χρόνου, είναι η θεώρηση του διαβατηρίου (VISA) που απαιτείται για να επισκεφθεί κάποιος μιά χώρα.  Το θέμα της θεώρησης διαβατηρίου, ιδιαίτερα στην περίπτωση του τουρίστα, πιστεύεται ότι μπορεί να εξασθενίσει τη ζήτηση τουριστικών υπηρεσιών.

9.4
Η Φορολογία Τουριστών και Τουριστικών Επιχειρήσεων στη Ελλάδα

Εισαγωγικά

Τόσο ο τουρίστας όσο και οι τουριστικές επιχειρήσεις επιβαρύνονται στη χώρα μας από μια ποικιλία φόρων και τελών.  Οι επιχειρήσεις φορολογούνται τόσο για το εισόδημα το οποίο αποκτούν, όσο και με μια σειρά έμμεσων φόρων και τελών.  Οι τουρίστες επιβαρύνονται άμεσα με τους φόρους και τα τέλη που φαίνονται στα τιμολόγια που λαμβάνουν και έμμεσα με όσες επιβαρύνσεις μετακυλίονται  σε αυτούς από τις τουριστικές επιχειρήσεις.

Άμεση Φορολογία του Τουρισμού

Όλες οι τουριστικές επιχειρήσεις στη χώρα μας, με εξαίρεση τις επιχειρήσεις πλοίων και τουριστικών σκαφών, φορολογούνται με βάση το νόμο 2065/92 που προβλέπει τη φορολογία κερδών των επιχειρήσεων.

Οι τουριστικές επιχειρήσεις, με εξαίρεση ένα πολύ μικρό αριθμό, επιβαρύνονται με τον υψηλότερο φορολογικό συντελεστή (40%), επειδή οι μετοχές τους δεν διαπραγματεύονται στο Χρηματιστήριο Αξιών.

Ένα σημαντικό θέμα που προκύπτει για τον υπολογισμό της φορολογητέας βάσης είναι ο υποχρεωτικός χαρακτήρας των αποσβέσεων όπως θεσπίστηκε τελευταία.  Το θέμα αυτό έχει ιδιαίτερη σημασία εξαιτίας τις ιδιαιτερότητας που παρουσιάζουν τα ξενοδοχεία, δηλαδή ένας σημαντικός αριθμός αυτών να λειτουργεί επτά μήνες το χρόνο.

Έμμεση Φορολογία

Το τουριστικό προϊόν στη χώρα μας επιβαρύνεται με ΦΠΑ σύμφωνα με τις γενικές διατάξεις που ισχύουν γι’ αυτόν.  Όπως αναφέρθηκε νωρίτερα για τα ταξιδιωτικά γραφεία ισχύει το ίδιο καθεστώς που ισχύει μέσα στην Ε.Ε.

Εκτός όμως από το ΦΠΑ, το τουριστικό προϊόν επιβαρύνεται από ένα μεγάλο αριθμό τοπικών φόρων και επιβαρύνσεων οι οποίες και αυξάνουν το φορολογικό βάρος που επιβάλλεται σε αυτό, αλλά και κάνουν τη διαχείρισή τους πολύπλοκη και δαπανηρή.

Έμμεσοι Φόροι που επιβάλλονται στα ξενοδοχεία:

· Δημοτικός Φόρος (Ν. 2130/93): συντελεστής 2% σε όλα τα έσοδα του ξενοδοχείου.  Στην περιοχή της Δωδεκανήσου επιβάλλεται πρόσθετος φόρος με συντελεστή 6%0.
· Τέλος χρήσης αιγιαλού (Ν.Δ 703/1970):  Υπολογίζεται με βάση την κατώτατη τιμή δωματίου του  ΕΟΤ και τον αριθμό των κλινών.

· Τέλος επί των ακαθαρίστων εσόδων Κέντρων Διασκέδασης, Εστιατορίων κ.λπ. (Ν. 2307/1995):  Επιβάλλεται με συντελεστή 2%.

· Δυνητικά τέλη (Ν. 1228/89):  Το δημοτικό ή κοινοτικό συμβούλιο μπορεί να επιβάλλει τέλη για υπηρεσίες ή τοπικά έργα της περιοχής του, που συμβάλλουν σε βελτίωση της ποιότητας ζωής, στην ανάπτυξη της περιοχής και στην καλλίτερη εξυπηρέτηση των πολιτών.

· Λοιπές επιβαρύνσεις
Έμμεσοι Φόροι που Επιβάλλονται στην Ενοικίαση Αυτοκινήτων

Στην ενοικίαση αυτοκινήτων εκτός από το ΦΠΑ που επιβάλλεται με συντελεστή 18% (13% για τη Δωδεκάνησο και το Β. Αιγαίο) επιβάλλονται οι παρακάτω έμμεσοι φόροι:

· Δημοτικό τέλος (Ν. 2539/1997):  Συντελεστής 2%.

· Στην περιοχή της Δωδεκανήσου επιβάλλεται πρόσθετος δημοτικός φόρος.

· Τέλη κυκλοφορίας

Τέλη που Επιβάλλονται στις Αεροπορικές Εταιρείες και στους Ταξιδιώτες

Οι αεροπορικές μεταφορές απαλλάσσονται από τον ΦΠΑ. Ωστόσο, όπως αναφέρθηκε νωρίτερα, επιβαρύνονται με μια ποικιλία επιβαρύνσεων.  Η χώρα μας επιβάλλει τις παρακάτω επιβαρύνσεις:

· Τέλος χρήσης αεροδρομίου (προσγείωση-παραμονή)

· Τέλος διαδρομής

· Τέλος εκσυγχρονισμού και ανάπτυξης αεροδρομίων (σπατόσημο)

Οι δυο πρώτες επιβαρύνσεις επιβάλλονται στις αεροπορικές εταιρείες ενώ η τρίτη επιβάλλεται στον ταξιδιώτη.  Το συνολικό βάρος των παραπάνω τελών, το 1998, ανήρχετο σε 9541 ECU έναντι 11.834 ECU του αεροδρομίου του Παρισιού (το υψηλότερο) και 53 ECU του αεροδρομίου της Ρώμης (χαμηλότερο).
ΦΠΑ στη Ναύλωση Τουριστικών Σκαφών και Κρουαζιερόπλοιων

Στη ναύλωση των σκαφών αυτών επιβάλλεται ΦΠΑ, με συντελεστή 8%, σε ένα μέρος των εσόδων ανάλογα με το λιμάνι προορισμού του σκάφους.  Επιπλέον, οι επιβάτες που συμμετέχουν σε περιηγητικά ταξίδια (κρουαζιέρες) επιβαρύνονται με ειδικό τέλος ανάλογα με ορισμένες προϋποθέσεις.

9.5
Επιπτώσεις

Μια «έξυπνη» φορολογική πολιτική στον τομέα του τουρισμού πρέπει να μελετήσει προσεκτικά τις πιθανές επιπτώσεις που μπορεί να έχει αυτή στη ζήτηση των τουριστικών υπηρεσιών, και κατ’ επέκταση, μέσω των πολλαπλασιαστικών επιδράσεων, σε ολόκληρη την οικονομία. Η θεωρητική προσέγγιση αλλά και η πρακτική εμπειρία πολλών χωρών συμφωνούν απόλυτα  ότι η ζήτηση για το τουριστικό προϊόν είναι πολύ ευαίσθητη, σε μικρές έστω μεταβολές της τιμής του.  Χαρακτηριστικά είναι τα αρνητικά παραδείγματα της Ν. Υόρκης, της Δανίας και του Ηνωμένου Βασιλείου στο θέμα αυτό.  Αντίθετα, στην περίπτωση της Ιρλανδίας η μείωση του συντελεστή ΦΠΑ στα καταλύματα και τη διατροφή οδήγησε σε σημαντική βελτίωση του  τουριστικού ισοζυγίου της χώρας.  Επιπλέον, πρόσφατη μελέτη Ολλανδικού Ινστιτούτου κατέληξε στο συμπέρασμα ότι η μείωση του συντελεστή ΦΠΑ μπορεί να οδηγήσει σε δημιουργία νέων θέσεων εργασίας.  Πρόσφατη έρευνα στη χώρα μας απέδειξε ότι και η ζήτηση του ελληνικού τουριστικού προϊόντος υπάγεται στον παραπάνω διεθνή κανόνα.

Οι διαφορές λοιπόν που μπορεί να υπάρχουν, μεταξύ των κρατών, στη φορολογία του τουριστικού προϊόντος οδηγούν σε φορολογικό ανταγωνισμό ο οποίος δημιουργεί στρεβλώσεις σε διεθνές επίπεδο.

Τα τελευταία χρόνια τα έσοδα από τον τουρισμό στη χώρα μας κατέχουν το πρώτο μερίδιο (19%) στο σύνολο των άδηλων πόρων και καλύπτουν το 21% του ελλείμματος του εμπορικού ισοζυγίου.

Πρόσφατη μελέτη εκτιμά ότι το ύψος του τουριστικού πολλαπλασιαστή στη χώρα μας κυμαίνεται μεταξύ 1,5 και 3,0 γεγονός που δείχνει τη σημασία των πολλαπλασιαστικών επιδράσεων του τουρισμού για την ελληνική οικονομία.

Η γρήγορη ανάπτυξη (μέσος ετήσιος ρυθμός 3,6%) του τουρισμού στη χώρα μας την περίοδο 1989-1998 οδήγησε το μερίδιο του κλάδου στην συνολική απασχόληση στο 16,3%.  Αξίζει ιδιαίτερα να τονισθεί ότι ο τουρισμός δημιουργεί θέσεις εργασίας για νεαρά άτομα, γυναίκες, ανειδίκευτα άτομα τα οποία αποτελούν, όπως λέγεται, τον σκληρό πυρήνα της ανεργίας.

Τέλος, πρόσφατη μελέτη που έγινε για τη χώρα μας έδειξε ότι η τουριστική ανάπτυξη που σημειώθηκε ήταν ο κύριος μοχλός ανάπτυξης που συγκράτησε τον πληθυσμό στην περιφέρεια και το ποσοστό ανεργίας σε χαμηλό επίπεδο σε ένα μεγάλο αριθμό περιφερειών στη χώρα μας.

9.6  Προτάσεις

Είναι γεγονός ότι το φορολογικό βάρος που  επιβάλλεται στο τουριστικό τομέα ακολουθεί ανοδική πορεία.  Η τάση αυτή συμπορεύεται με τη γενικότερη τάση που σημειώνεται στην πορεία του φορολογικού βάρους σε όλες τις βιομηχανίες αγνοώντας τις ιδιαιτερότητες που έχει η τουριστική βιομηχανία.

Το αυξανόμενο φορολογικό βάρος επηρεάζει σημαντικά το κόστος των τουριστικών επιχειρήσεων και έχει αρνητικές επιπτώσεις στη ζήτηση των υπηρεσιών τους, οδηγώντας έτσι τους πελάτες σε αντιπάλους προορισμούς, όπου η τουριστική βιομηχανία απολαμβάνει χαμηλότερο φορολογικό βάρος.

Οι παρακάτω λόγοι που επικαλούνται για να δικαιολογηθεί η αυξητική τάση του φορολογικού βάρους της τουριστικής βιομηχανίας δεν φαίνεται να πείθουν: 

· Το μέγεθος της τουριστικής βιομηχανίας.

· Εύκολη και χωρίς πολιτικό κόστος πηγή εσόδων.

· Οι επιβαρύνσεις έχουν χαρακτήρα τέλους, δηλαδή ανταποδοτικό, και όχι φόρου.

Αντίθετα η αυξητική τάση του φορολογικού βάρους επηρεάζει την ανταγωνιστικότητα των διαφόρων προορισμών και δημιουργεί στρεβλώσεις, σε διεθνές επίπεδο, τόσο στην κατανομή του τουριστικού προϊόντος όσο και στην κατανομή του φορολογικού βάρους μεταξύ των τουριστών.

Η φορολογική πολιτική που θα λαμβάνει υπόψη της την οικονομική και στρατηγική σημασία του τουρισμού, θα προωθεί την ανάπτυξή του, η οποία θα είναι συμβατή με το περιβάλλον και θα εξαλείφει τα εμπόδια που υπάρχουν σήμερα στην απρόσκοπτη άσκηση της δραστηριότητάς του, πρέπει να έχει τα εξής χαρακτηριστικά:

· Αποτελεσματικότητα

· Κοινωνική δικαιοσύνη

· Απλότητα

· Να λαμβάνει υπόψη τον εξαγωγικό χαρακτήρα του κλάδου

· Να εξαλείψει τα εμπόδια στην ανάπτυξη του τουριστικού κλάδου

· Να είναι οριζόντια και κάθετα εναρμονισμένη

Με βάση τις παραπάνω αρχές προτείνονται τα εξής μέτρα:

· Μείωση του φορολογικού βάρους που επιβάλλεται στο τουριστικό προϊόν η οποία σε συνδυασμό με την υψηλή ελαστικότητα ζήτησης θα οδηγήσει σε περισσότερα έσοδα την τουριστική βιομηχανία και συνεπώς και φορολογικά.  Πιο συγκεκριμένα μείωση του συντελεστή του ΦΠΑ, που σήμερα ανέρχεται σε 18% σε μια ποικιλία τουριστικών υπηρεσιών (ταξιδιωτικά γραφεία, ενοικίαση αυτοκινήτων κ.ά.)  Οι υπηρεσίες αυτές δεν πρέπει να θεωρούνται πολυτελείας, αλλά να αντιμετωπίζονται ως εξαγόμενα προϊόντα.

· Μείωση του φορολογικού βάρους που επιβάλλεται στις αερομεταφορές αφού η χώρα μας κατατάσσεται μεταξύ των χωρών που επιβάλλουν το υψηλότερο φορολογικό βάρος.  Προκειμένου η φορολογία να μη δημιουργεί  ανταγωνιστικό μειονέκτημα στη χώρα μας έναντι των ανταγωνιστριών χωρών, Ισπανίας και Ιταλίας, προτείνεται να μειωθεί από 9.541 ECU που είναι σήμερα στα 6.237 που είναι η αντίστοιχη επιβάρυνση στην Ιταλία.  Παράλληλα να εξαλειφθεί το φαινόμενο στα εσωτερικά ταξίδια το ύψος του φόρου να ξεπερνά το 34%.

· Ίση μεταχείριση του τουριστικού προϊόντος με το εξαγόμενο προϊόν.  Πρέπει να γίνει κατανοητό από τις φορολογικές αρχές ότι η φορολόγηση του εισερχόμενου τουρίστα είναι ισοδύναμη με φορολόγηση του εξαγόμενου προϊόντος.

· Επιμήκυνση του χρόνου διενέργειας των αποσβέσεων είτε με την κατάργηση του υποχρεωτικού χαρακτήρα αυτών, είτε με την εφαρμογή της αρχής των δωδεκατημορίων. Δηλαδή οι ξενοδοχειακές επιχειρήσεις να διενεργούν αποσβέσεις ανάλογα με το χρόνο λειτουργίας τους.  Στις περιπτώσεις των ξενοδοχείων που θέλουν να αναλάβουν έργα εκσυγχρονισμού η αναπόσβεστη αξία των παλαιών ενεργητικών στοιχείων να μπορεί να αποσβεστεί σε περισσότερα από ένα χρόνο.  Το θέμα αυτό είναι ένα πρόβλημα που θα αντιμετωπίσουν πολλά ξενοδοχεία της χώρας μας όταν θα προχωρήσουν, όπως επιβάλλεται για λόγους ανταγωνισμού σε σημαντικού μεγέθους εκσυγχρονισμό.

· Μείωση ορισμένων φόρων και κατάργηση άλλων που επιβάλλονται από τους δήμους και τις κοινότητες.  Αυτό θα κάνει πιο εύκολη τη διαχείρισή τους και θα εξαλείψει τις στρεβλώσεις που προκαλούνται.  Πιο συγκεκριμένα, προτείνεται η κατάργηση του δημοτικού φόρου που επιβάλλεται στην ενοικίαση αυτοκινήτων προκειμένου να αποφευχθούν οι στρεβλώσεις αλλά και ο άνισος ανταγωνισμός που προκαλεί η επιβολή του μεταξύ των επιχειρήσεων του κλάδου.

· Σε εθνικό επίπεδο πρέπει να προωθηθεί η φορολογική εναρμόνιση μεταξύ της κεντρικής κυβέρνησης και των ΟΤΑ.  Αυτό θα οδηγήσει σε μικρότερο φορολογικό βάρος, αποφυγή της επιβολής φόρου πάνω σε φόρο, απλότητα και συνεπώς μικρότερο διοικητικό κόστος ιδιαίτερα για τις επιχειρήσεις.

· Αναμόρφωση του αναπτυξιακού νόμου (Ν. 26001/98) προκειμένου να είναι πιο αποτελεσματικός για τις τουριστικές επενδύσεις.

· Μείωση ή κατάργηση της έκδοσης φορολογικών στοιχείων για δευτερεύουσες δραστηριότητες των τουριστικών επιχειρήσεων, όπως είναι η έκδοση τέτοιων στοιχείων για την πώληση εφημερίδων, τηλεκαρτών κ.ά. μέσα στα ξενοδοχεία.

· Εναρμόνιση σε ευρωπαϊκό επίπεδο (οριζόντια) των φόρων που επιβάλλονται στο τουριστικό προϊόν.  Στον τομέα αυτό δεν έχει προχωρήσει η εναρμόνιση όπως έχει γίνει με τη φορολογία των προϊόντων.  Το γεγονός αυτό έχει ως συνέπεια να υπάρχουν σημαντικές διαφορές στην φορολογική μεταχείριση του τουριστικού προϊόντος με αποτέλεσμα να δημιουργούνται στρεβλώσεις.  Ένα χαρακτηριστικό παράδειγμα είναι η περίπτωση της φορολογίας των ταξιδιωτικών γραφείων και τουριστικών πρακτόρων.  Παρά το γεγονός  ότι έχει προταθεί το σύστημα του περιθωρίου ορισμένες χώρες δεν το εφαρμόζουν καθόλου ή το εφαρμόζουν με δικό τους σχήμα.  Επιπλέον υπάρχουν σημαντικές διαφορές στους συντελεστές ΦΠΑ που επιβάλλονται.  Η χώρα μας, εφόσον δεν προχωρεί η εναρμόνιση αυτών των φόρων σε επίπεδο Ευρωπαϊκής Ένωσης, θα πρέπει να επιβάλλει φορολογικό βάρος στα επίπεδα που έχουν οι ανταγωνίστριες χώρες.

· Με νόμο πρέπει κάθε μεταβολή της φορολογίας να έχει ισχύ μετά παρέλευση χρόνου επαρκούς να την λάβουν υπόψη τους οι τουριστικές επιχειρήσεις στις τιμές που προσφέρουν. Αυτό θα προσδώσει ευελιξία στις διαπραγματεύσεις των φορέων του τουρισμού μας με ξένους τουριστικούς πράκτορες.
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